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1. YBOJ

3npaBcTBEHA 3allTUTAa TMPEICTaBJhba OPraHU30BaHY W CBEOOYXBATHY JIEJIATHOCT
JpYyIITBA YUjU je OCHOBHU IIWJb OYyBame M yHampeheme 3apaBiba rpahana. 3akoHOM O
3IPaBCTBEHO] 3allITUTH ypehyje ce CHUcTeM 3ApaBCTBEHE 3allTUTE, OpraHusyje pax u
(GyHKIMOHMCAE 3PaBCTBEHUX CIYyxOu, AeuHumry mpaBa u oOaBe3e HalMjeHaTa, Kao U
HA/30p Hall cpoBoljereM OBOT 3aKOHA M APYyra IHTama OJ 3Hauaja’. 3ApAaBCTBEHA 3alUTHTA
craHoBHHIITBA Y PemyOmui CpOuju cripoBOIU Ce MPEKO MPEXe 3ApaBCTBEHUX ycTaHoBa. Ha
OCHOBY YpenOe 0 IUIaHy MpEXe 3a CBa TPH HHBOA 3[paBCTBEHE 3amTuTe Yy PemyOnmum
CpOwuju y 2015. ronuuu yKyIaHn Opoj ApKaBHUX 3IPaBCTBEHUX ycTaHOBa M3HOCHO je 355. Kao
MPY)XKaolll YCIIyra y MpPHUBAaTHOM CEKTOpPY Haj3acTyILUbEHHUje Cy: JIEKapcKe OpiHHAIHje,
CTOMATOJIOIIKE OpAMHALMjC M AaloTeKe, a HHMXOB TadaH Opoj je HemosHat’. IluTame
(dbuHaHCUpamka, OpraHu3alfje U CupoBohema 3IpaBCTBEHE 3alITHTE Cliajga Mel)y HajBaxHH]a
JpYIITBEHA MUTakba CBaKe JPKaBe.
W3Bopu GpuHaHCHpamka cHCTEMA 3]IPAaBCTBEHE 3AILTUTE CY:
1. [JpxaBHu OyyeT — moMohy ONIITHX U CHEHUPUYHUX ITOPe3a;
2. ®DoHJ 37ApaBCTBEHOT OCUTYpPama — y BUAY 00aBE3HOT M IIPUBATHOT OCUTYPamha;
3. ,JIlmahame u3 rrena®, xao:
a) IOMYHCKO - JIOTUIaTa Y BULy ApTUIUITAIIN]a;
0) J0JaTHO - 3a YCIIYTe KOje HUCY MPaBO U3 JaBHOT CUCTEMA;
B) MapaJjiesHoO - 32 YCIYTe KOje CY YKJbyU€HE Y JaBHU CHUCTEM, ajlu T10jeUHIIN JKeTie Ja
UX KOpHcTe 0e3 YeKama WiTH y3 Ipyre MOTr0THOCTH,
4. JloHanyje — y BUAY HJ0OPOBOJHHHUX an/Inorag;
VY epu raobanuzaiyje coln0-eKOHOMCKE HEJeHAKOCTH Y 3JIpaBCTBY Cy HEMHHOBHE.
N3pa3 ,3apaBibe 3a cBe*“ mojpa3ymMeBa CTBapame YHUBEP3AJTHOT CHUCTEMa 3IpaBCTBEHE
3alITHTE 3a CBE CTAHOBHKKE, INTO je 030WM/bAH M3a30B ¥ 3a HajpasBHje 3eMasbe cBera’.
Kpeatopuma 3apaBcTBeHE TOJUTUKE W TIOPEA CBHUX TpeIpeKka Ha KOoje HamiIa3e OBO OCTaje
IIPUMapHH /b, @ HeMOTYHHOCT 0ce3armha HCTora MpHKasyje ClabOCTH CBHX I0CAIAIIBIX
MoOjieJia 37paBCTBEHE 3aIlTHUTE W CBY AYOMHY OBOTr MpoOsieMa. 3eMJbe KOje€ Cy HajBHIIE
HampejoBaJie W HajAa’be OTHIIC KaJa je y TUTamky OOyXBaT HajCHPOMAIIHHjET CJioja

craHoBHMIUTBA cy: Pycuja, bpasun, Unauja u Kuna®’,



Panuja mosmena Monena 3ApaBCTBEHHX CHCTeMa Ha BHM3MapKoB MOJEN COLM]jATHOT
ocurypama, CemanikoB mozes, beBepuiioB 100pOBOJEHO/TIPUBATHO TPXKUIIIHO OPHjEHTHCAH
MOJENI M MOJEN ,,CyBEPCHOT/HE3aBUCHOT KOPUCHHMKA y OKBHpPY CHCTEMa IPHBATHOT
3]PaBCTBEHOT OCHIyparba, HANyIITeHa je°. J[aHac He IOCTOjH TAKO OIITPA MOAeTa MOJEIA,
Beh cBaka JpkaBa uMMa CBOj Mojen mpuiaroheH mnorpebama CBOI CTaHOBHMINTBA H
¢uHaHCcHjcKUM MoryhHOCTHMA, KOjU Hajuyernrhe mpeacTaB/ba UCTOBPEMEHY KOMOHWHAITU]Y J1Ba
WJIA BUIIIE MOJIEIIA.

VY Peny6munu CpOuju 10 neBeneceTHx TOAWHA MPONUIOT BeKa JOMHUHAHTAaH MOJEN
31paBcTBeHe 3amTuTe 010 je CemamkoB Mozen. MIHTepecaHTaH je moaarTak, Ja je 0Baj CUCTEM
1o NuTamky pUHAHCHpama 01O jequHCTBeH Mel)y corujanuctuykum apxaBama EBpore, jep ce
(buHaHCHPao KPo3 00aBE3HO 3/IPABCTBEHO OCHIyparme Kao bru3mapkoB Mojieln, anu je yCTaBoM
3arapaHTOBaHO IPaBO Ha 3JIPAaBCTBEHY 3aIlITUTy WMMao cBaku TpahanuH. Mehyrum, ca
pacmagoMm JyrocnaBuje, cBe ciIa0OCTH JOTANAIIbEr 3APAaBCTBEHOT CHUCTEMa Kao INTO CY:
HEJIOCTaTaK CpejCTaBa, JIOMHHAHTHA yJiora JIp>KaBe, HEMOBOJbHU yroBopu usMel)y @oHpna 3a
3IIPaBCTBEHO OCUTYpa-¢ U 3[[PABCTBEHUX YCTaHOBA, HEMOT'YhHOCT marujeHra faa oupa rie he
Ce M KaKo JICYHTH, NOCTajy yowsuBHje 1. 3eMiba yllasd y IpoLEC TPAH3UIHje, a KPeaTopH
3/IpaBCTBEHE MOJIMTHKE OWBajy MPUMOPAHU Ha 3alovHmbamke peOopMH 3paBCTBEHOT CUCTEMA
y CKJIaly ca €BpPOICKUM CTaHAApANMA, YUjU je KPajibH [IUJb U3TPa/iba OIIITE MPUXBATIFUBOT
1 OJIP’)KUBOT MOJIENa.

Pedopme y 3apaBcTBY moapasymeBane cy He camMo (UHAHCH]CKE, CTPYKTYpHE H
KaJpOBCKE TPOMEHe, Beh W mpoMeHy CBecTH, Kako KOJ KpeaTropa 3IpaBCTBEHE ITOJIUTHKE,
TaKo U KOJ Mpy»Kajalla U KOPUCHHKA 37paBCTBEHUX yciayra. Ha 31paBcTBO ce riiesja He Kao Ha
CEKTOp 3a MOTPOLIY, Beh 3a PON3BOLY 31paBiba’.

['maBHEe pedopMcke MpPOMEHE OJHOCHIIE Cy Ce€ Ha: MPOMEHY CHCTEMa 3/PaBCTBEHOT
OCUTypama, HauWHa H YycjoBa Iulahama 3ApaBCTBEHHUX YCIyra M jadamke IpPUMapHe
3[paBCTBEHE 3alITHTE . 3[paBCTBEHA GKOHOMHM]A MOUMIbE YOp3aHo na ce pasBmja™’. Kako Gu
ce AOOWIM MOy3AaHHu Mojany o (UHAHCH]CKUM pecypcrMa KOjH C€ KOPHCTE 3a 3/IpaBJbe,
HBUXOBHM U3BOpHMa U TOKOBUMA, 2004. ToanHe y OKBUPY MpojeKkTa MUHUCTApCTBA 31paBiba
,Pa3B0j 31paBcTBa CpOuje* yBoaM ce ajaT moj Ha3uBOM ,,HarmoHaHM 3IpaBCTBEHU pavyyH* .

OcHoBHM 1IWJb yBohema Harmonanuor 3apaBcTBeHOr padyHa Ouo je nosehame ehuKacHOCTH



1 epEKTUBHOCTH 3/IPABCTBEHUX YCIyra M jeJHAKOCT PacIHojielie pecypca, Kpo3 carjieaBame
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rnoaaTaka KOJIMKO HOBIA 3€MJba TPOIIX HA 3APaBCTBO, OAAKJIC CTHXKEC Td) HOBALl U I'’AC UIC .

HanuonamHu 37qpaBCTBEHM pavyH je YHUGOPMHH 32 CBE 3E€MJbE CBETa, a HbEroBO
oGpauyHaBambe y CKIady je ca mpaBuinMa odpauyHa CHCTeMa 3IpaBCTBEHHX padyHa™ . To
omoryhaBa kpearopuma 37paBCTBEHE MOJUTUKE Mpaheme W YHNOpeaHy aHaIM3y TPOIIKOBA
BUIIIEC 3eMajba HCTOBPEMEHO, aJli U aHaJIK3a TPEH A MOTPOIIHE jeJHE 3eMJbE KPO3 BpEeMe.

Kesanumem 30pascmeene 3awmume

[Tojam KBanMTET 3ApaBCTBEHE 3alITUTE yBeneH je 1965. ronune, a HajBehn mompuHOC
y AepuHUCAKY W pa3Bojy MHAMKATOpPA KBaJIUTETa Nao je mpodecop nokrtop Jlonabemujan
Asennc ca MuuureHnckor yHuBep3utera. OH je 11e0 CBOj paJHU BEK MOCBETHO JeUHHCABY U
pa3Bojy MeTojia, KOjuMa OM ce Ha MOY3/aH M NMpelu3aH HAaYuH MEPHO KBAJIUTET 31PaBCTBCHE
3amTuTe. MCTpaxmBao je yTHIQj Kako MojeArHana (OUIyKe KIMHWYapa) TaKo W IIeJIoT
crcremMa (OpraHu3alyje pajia u yrnpaBibamba pecypcuMa) Ha KBAJUTET IPYKEHE 3/IpaBCTBEHE
yeryre'’,

JeduHuimja KBaIMTETa 3PaBCTBEHE 3alITHTE CTAJTHO CE MEHalla M pa3BUjalia, ma je
HEKaJallkby [IEHTap ca 3/[PaBCTBEHUX PAJHUKA, KA0 MPYKAOIMMa 3IpaBCTBEHUX yCIyra, cajia
roMepeHa Ha KOPHCHUKE, Kao moTrpomayuMa ucTux. Jlanac, moctoje OpojHe aeduHUIIM]jE
KBaJIUTETa 3[PaBCTBEHE 3aITUTE, a U300p 3aBucH o1 HameHe. [Ipema [lonabenunjan Aseaucy,
KBaJINTETHA 3/IpaBCTBEHA 3aIlITUTA j€ OHA 3a KOjJy ce O4eKyje Ja he yHampeIuTH cBe acleKTe
MalMjeHTOBOr 0OJlarocTama, HAKOH Yy3UMama y O003Up OCETJ/hHMBE paBHOTEXKE u3Mehy
OYEKMBaHE NOOWTH W TyOHWTaKa, KOjU Cy IOBE3aHU Ca MPOIECOM IMpyXkKama 3/IPaBCTBEHE
3AIITUTE Y CBUM BCHHM JOMECHIMA' .

YomnureHo, KBAIUTET 3[JpaBCTBEHE 3allTHTE MPEICTaBba CTENEH Y KOME 3/IpaBCTBEHE
ycinyre moBehaBajy BepoBaTHOhy jKE/bEHHMX UCXOJla IO 37IpaBJbe IOJeIWHIIA, OJIHOCHO
CTaHOBHHMIITBA y CKJIAJy Ca CaJallllbUM MPO(ECHOHATHUM 3HameM. To 3HauM Ja KBaJUTET
MOJKE J]a TIOCTOJU WJIM HE TOCTOjH, Ja o0yXBaTa CBE aCHEKTe 3JIpaBCTBEHE 3allTHTE, Ja ra
MpoLeYje U TojeIMHAI] U IIEJIOKYITHO CTAaHOBHUIITBO, a PE3yNTaT jeé BepoBaTHONA KeJHLeHOT
ucxona. Tpu melycoOHO moBe3aHa acmekTa, Koja yTUYy Ha KBAIMUTET MpYKEHE Here cCy:
TEXHUYKH (3HaWke M TEXHOJOTrHja), OpraHMU3alMOHU (JIOCTYMHOCT, MPHUCTYMAyHOCT,
0e30eqHOCT) M UWHTEepriepcoHaATHN (MehycoOHa WHTEpakiuja 37paBCTBEHUX paJHUKA W

I/IHTCpaKI_II/Ija 3APaBCTBCHUX paJJHUKaA U KOpI/ICHI/IKa). KBanuterna 3ApaBCTBCHA 3alllTUTa je



JeNOTBOpHA, e(UKacHa, JOCTYITHA, TpaBOBpeMeHa, Oe30eqHa, mpaBeHa, KOHTHHYPaHa, Koja
BoAM Ka yHampehemy 3nIpaBiba cBOjux rpaljaHa W Kao TakBa CrHocoOHa je OATOBOPHU
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MCIUIIMHCKUM, COLIUJaJTHUM U EMOLIMOHAJIHUM HOTpe6aMa nojeauHana .

Ananmza pedopMu 3IpaBCTBEHHX CHCTEMa M IPOLIEHA KBAIWTETAa 3/IPaBCTBEHE
3alITUTE BPUIM c€ ITOMONY HHIMKATOpa 3a Cy0jeKTUBHY M 00jeKTHBHY MpoleHy. MHauKaTopu
HHCY CHHOHHMH 32 LIWJbeBe, Beh mpeacrasibajy Mepe o0MMa y KoMe Cy mpeaBul)eHu UIbeBU
nocturaytu. EBporicka komucuja y3 momoh opraHu3zanyje 3a eKOHOMCKY Capaimy U PasBoj
(OECD) 2002. romuHe moOKpeHyda je mporpam monx HasuBom ,,The Health Care Quality
Indicators project” (HCQI). Linsb mporpama 61o je Mepeme u nmopeheme KBaIuTeTa IpyKeHNX
30PaBCTBEHUX YCIAyra Yy pa3JduuTHM €BPOICKMM 3eMJ/baMa Yy LWbY NpPOHATaXEHa
HajeukacHHjer Mojiena 3/[paBCTBEHE 3alUTHTE. [ pyma ekcriepaTta pa3Buia je HU3 I0Ka3aTesba
KBaJIUTETA 3a CBa TPW HUBOA 3IPABCTBEHE 3aIITUTE, KOju oMmoryhaBajy MpOIEHY YTHIaja
MojeIMHUX (aKkTopa Ha KBATUTET MPYKEHE ycnyrelg. Crangapau3oBano je ykymHo 70
WHMKATOpa, KOju Tpyxkajy umHbopMaiuje Koje He ciyxe camo 3a mopeheme, Beh u 3a
HaJreame, YIpaBbakbe U Kperpama NOIUTHKE KaKo YHYTap jeJHOT, TaKO M YHyTap BUIIE
CHCTEMA 3/IPABCTBEHE samarTe’d

WNHauKaTopu KBAIMTETA 37PAaBCTBEHE 3alITUTE MOTY Ja Oyay ONIITH W CeUu(UIHH,
00jeKTUBHM U CyOjeKTHBHHU. OMNIITH HHAMKATOPH OJHOCE C€ YOIITEHO Ha MpYyXKEeHY
3JIpaBCTBEHY yCIyry Kao TakBy. Crienn(uyHN HHANKATOPH OHOCE C€ Ha 3/IPaBCTBEHE YCIIyTe
Koja ce mpyxka y onpeheHnM rpanama MeauimHe ¥ Ha ofpel)eHnM HUBOMMA, Ha TIPUMEP: KO
MEHTaJIHUX nopemehaja, Maauraux 00JIECTH, Y JaBHOM 3/IpaBiby, y MPUMapHOj, CEKYHIApHO]
WINM TepLHUjapHO] 3APaBCTBEHO] 3amITUTH. O0jeKTUBHM MHAMKATOPU NPEACTaBIbajy MEpJbUBE
MoKa3zaTesbe, Kao IITO Cy: JIUCT€ 4YeKama, KBAINUTET cajpikaja MPYXKEHUX YCiIyra, a
Cy0jeKTHBHHU IPEJICTaBIbajy JUYHU JI0KMBJbA] caMOT' KOpUCHUKa. J[Ba Hajuenrha uHIMKaTOpa
3a CyOjeKTHBHY TMpOILIEHY NpY)KEHE 3ApaBCTBEHE YCIyre Cy: 3aJ0BOJBCTBO KOPHCHHKA
3JIpaBCTBEHOM 3aIITUTOM U CAMOIIPOILIEHA 3/1paBJba.

3a710BOJBCTBO KOPHUCHHUKA 3JPaBCTBEHOM 3alITHUTOM OIJiela C€ Yy CBEOIMILITEM,
ONTUMAJTHOM KBAJIMTETY MpY>KEHe 3[IpaBCTBEHE yCIyre Koja oAronapa rnorpedama naiyjeHra
y xatoM TpeHyTky”. HammoHanHa HCTpaXKHBama y KOjUMa C€ HCITHTYje 3aI0BOJHCTBO
KOPHCHHUKA 3JPaBCTBEHOM 3aIllITUTOM TPEJICTaBIha]y ajaT moMohy kora je Moryhe yodaBame

npobiemMa y 3paBCTBEHHM YCTaHOBama. Takole, HalMOHalHA UCTpakuBama oMmoryhasajy



aHAIM3a TpeIuKTopa 3a oxapeheHe MomysalnoHe Ipyne KOPHCHHKA y OJHOCY Ha: TOJI,
CTapOCT, BPCTY MPYXEHE YCIyre W THIl 3APABCTBEHE YCTAHOBE, a aKO CE CIIPOBOJE
nepuoanvyHo omoryhasajy npaheme Tpenna. Hajuemthe nerepmunante 3a10BoJbCTBa rpahana
CHCTEMOM 3JIpaBCTBEHE 3allTHTE Cy: CTAPOCT MAllUjeHTa, 3[PAaBCTBCHO CTAmbE, NPUXOIH U

BpCTa IMpY)KEHe yciIyre (IpKaBHU/TIPUBATHH CGKTOp)ZG. Mase ctynuja Koje UCITUTY]Y

3aJJ0BOJBCTBO KOPUCHHKA CY OJICYCTBO JaCHMX M YBPCTHX IIOKa3aTeJba U KOH3UCTEHTHOT
MEpHOT MHCTpyMeHTa’ . VICTpakmBaduy Cy NpPHUMOpAaHH ja ce (POKYCHpAjy HA MHIMPEKTHE
MOKa3aTesbe, Kao INTO Cy: JIMCTE 4YeKama, KBAINTET CajApkaja MNPYXKEHUX yciayra u
KOMYHHKAIIH]y Cca 3[paBCTBEHUM paJHUIIMA.

CamomnporneHa 3/1paBjba, Ka0 Mepa COIMO-EKOHOMCKE HEjeTHAKOCTH I0Jpa3yMeBa He
CaMo OIIeHY TPEHYTHOT 3/IpaBCTBEHOI CTama, Beh MHIMBHIyalHy eBajyallljy pasinduTHX
IUMEH3Wja 31paBjba — (GU3HUKY, EMOTHUBHY U COI_II/IjaJ'IHYZB. Hajuemrhe nerepmunante
CaMOIIPOIICHE 37paBjba Cy: CTapoCT, IIOJI, 3/APABCTBEHO CTame, OpayHM M pajHHU CTaTyc,
HABHKE M CTHIIOBH XKHBOTa . MICTpakiBamba MOKa3yjy, J1a CAMOIPOICHA 3paBJjba PEICTABIbA
Cy0jeKTHBHHM MHAMKATOP KOjU j€ y BEIMKO] MEPU Yy CKIIaay ca O0jeKTHBHUM 3/IPAaBCTBEHUM
CTAbEM, 114 MOYKE MOCITY’KHTH Y IPOLIEHH OIIITET 3APABCTBCHOT CTafba CTAHOBHMIITBA .,

HNudopmanuje o xopuimihemy 30paBCTBEHE 3aIITUTE BaKHE Cy Yy HpuiarohaBamy
3/IpaBCTBEHUX pecypca norpedama craHoBHHUIITBA. H(DOpMalnje o 3a10BOJbCTBY KOPUCHHUKA
3JIpaBCTBEHOM 3aLITUTOM U CaMOITPOLICHH 3/IpaBjba OJ1 KOPUCTH Cy 3a yHarpelheme KBaauTera
pana 3apaBcTBeHUX ciuyxOu. CaryegaBamke OHOra INTa HalMjeHT OdYeKyje, V3
TPAHCIApPEHTHOCT 3/PAaBCTBEHOI CHCTEMa IPE/CTaBJbajy MyT Ka MOOOJbINAKY KBAJIUTETA

CUCTCMaA 3JPAaBCTBCHC 3allITUTC U HOBeha}Ly 3a10BOJbCTBA KOPUCHHKA 3JPaBCTBCHHUX

yemyra®,
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2. T/TABHHU LINJb UCTPAKUBAHA

CaMonpoueHa 3ApaBJba U 3aA0BOJbCTBO KOPUCHHUKA 3APABCTBCHOM 3alITUTOM 3aBHCEC
O AOCTYIIHOCTU W INPUCTYIIAYHOCTHU 3APABCTBCHE 3aITUTE, KOja je YCJIIOBJb€HA KNUBOTHUM
CTaHaapaoM H OajaHcoM NOTpOoIIkE 3APAaBCTBCHUX YCJIyra y ApPKAaBHOM W IIPUBATHOM

CEKTOpY.

2.1 IOCEBHU HUJBEBU UCTPAKUBAIBA

1. HcnuraTu ¥ ynopeiuTH pa3iuKy Y CaMONpPOLIEHH 3/ipaBjba UCIUTAHUKA Yy OJHOCY Ha
neMorpadceke KapaKTepUCTHKE, COLIM0-€KOHOMCKHU CTaTyc, OpauHoO CTame, reorpagcky
obnact u Tun Hacespa y 2006. u 2013. rogunuy;

2. HWcnuraTy W ynopemuTH HUBO 330BOJFCTBA KOPHUCHHKA 3/PABCTBEHOM 3aIITUTOM Yy
OJIHOCY Ha JieMorpa)cke KapakTepUCTHUKE, COLMO-€KOHOMCKH CTaTyC, OpayHO CTame,
reorpadcky obnact u Tun Hacesba y 2006. u 2013. ronunuy;

3. YnopenuTs HUBO 33/I0BOJGCTBA KOPHCHUKA 3/IPABCTBEHUM yCIyrama y JIp>KaBHOM H
MIPUBATHOM CEKTOPY;

4. HWcnutatu yTHIa] HEJOCTYNHOCTH NMOTPEOHOr OOJIMKA 37paBCTBEHE 3aIITUTE (Jyre
JUCTE YeKama, YJa/beHOCTH 3/paBCTBEHE YCTaHOBE, (MHACH]CKH pa3lio3d) Ha
CaMOTPOLIEHY 3/IPaBJba;

5. Hcnuratu yTHIia) HEJOCTYMHOCTH MOTPEOHOr OONMKA 3ApAaBCTBEHE 3alITUTE (Iyre
JIUCTE YeKamwa, YAaJbeHOCTH 3/paBCTBEHE YCTaHOBE, (PMHACH]CKU PA3JI031) HA CTENeH
3aJI0BOJHCTBO KOPUCHMKA 3/IPABCTBEHOM 3aIIITUTOM;

6. Hcnuratu yrunaj creneHa MH(QOPMUCAHOCTH HMCIUTAaHMKA O TeMaMa BE3aHUM 3a

3[paBJbe MyTEM CpPEJICTaBa jaBHOT HHPOPMHUCAa Ha CAMOIIPOIICHY 3/paBJba;
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7. Hcnurtatd yTHIA] CTENeHa WH()OPMUCAHOCTH HCIUTAaHMKA O TeMaMma BE3aHUM 3a

3[IpaBJbe MyTEM CpE/CTaBa jaBHOT MH(pOpPMHCAaka Ha HUBO 33JJ0OBOJBCTBA KOPUCHHKA

3ApPaBCTBCHOM 3allITUTOM.

3. XUITOTE3E

Y mnepuomy 2006-2013. romumHe IOUIIO je MO TMOTOpIIamka 3PaBCTBCHOT CTarmba
WCIIUTAHWKA TI0 COTICTBEHO] MPOIICHH (CaMOIIPOIICHH 3/IPaBJha);

Kopucuuiu cy mame 3a10BOJbHH 3[paBCTBEHOM ciaykO6oM y 2013. y ognocy Ha 2006.
TOJIUHY;

KopucHunu cy 3a710BOJbHHjH 3paBCTBEHUM yCIyrama Ipy>KeHUM Y IPUBATHOM CEKTOPY;

KopucHunm koju HUCY OCTBapwiM MOTPEOHU OONUK 3APABCTBEHE 3AIITUTE YCIEA Iyre
JUCTE YeKarba, y1aJbeHOCTH 3[[PaBCTBEHE YCTAHOBE WIIM U3 (PMHAHCH]CKHUX pasiiora cBoje
3JIpaBCTBEHO CTame Ae(PUHHUIIY Kao JIOIIN]je, Y OTHOCY Ha OHE, KOJU C€ HUCY CyCpeTalt ca
JaTUM TIpoOIeMuMa;

KopucHunm koju HHCY OCTBapHJIM MOTPEOHH OOJHMK 3APAaBCTBEHE 3AIITUTE YCIEH JIyre
JIMCTE YeKama, yJaJbeHOCTH 3PAaBCTBEHE YCTAHOBE MJIM U3 (PMHAHCHJCKUX pazjiora Mame
CY 3310BOJbHHU 3/IPaBCTBEHOM 3aIITUTOM;

Vcnuranumm Koju mpaTe TeMe Be3aHe 3a 3/[paBJbe MyTeM Cpe/ICTaBa jaBHOT HH(OpMHUCama
JIOIIIH]j€ MPOIEHY]Yy CBOj€ 3paBJbe, Y OJIHOCY Ha OHE, KOJH UCTE HE TpaTe;

Vcnutanuny Koju mpaTe TeMe Be3aHe 3a 3/paB/be IyTeM CpeICTaBa jaBHOT
nHpOpMHCaka Mamke Cy 33JJOBOJBHH 3JJPaBCTBEHOM 3allITUTOM, Y OJHOCY Ha OHE, KOjU

HCTC HC IIPaTe.
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4. MATEPUJAJI U METO/

HctpaxuBame 3apaBiba craHoBHUKA Penybnmuke Cpo6uje 2006. ronuHe mpencTaBiba
MOHOBJbEHO HCTPAXHUBaWke, y KOMe cy mnporokonu u ynutHumu u3 2000. romguHe
MIPEJICTAaBIbAIH TOJIA3HY OCHOBY. Y yIMUTHHIMMA KopuitheHnM y uctpaxubamy 2006. rogune
U3BpIIEHE Cy U3MEHE U JIONyHEe, KaKo OM ce MUTama CTaHIap/u30Baja ca NUTamkbuMa, Koja ce
kopucrte y EBporickoj yHUjH.

HctpaxuBame 31apaBiba craHoBHUIITBA CpOuje y 2013. rogunm mpexacraBiba Tpehe
HaIllMOHATHO MCTPAKUBaWHE, KOje j€ Ka0o M MPETXOAHA JABa, CIPOBEI0 MUHUCTAPCTBO 3/IpaBiba
PenyOnuke Cpb6uje, y3 moMoh pernoHalHUX MHCTUTYTA M 3aBOJIA 3a JaBHO 3/]paBjbe. AHAIN3Y
no0MjeHux pesynrara ypaauo je MHcTutyt 3a jaBHO 3apaBibe Cpouje ,,Jlp Munan JoBanoBuh
baryt”.

UctpaxuBamwa cy o00aB/beHa NyTeM MHTEPBjya, XOPHU3OHTAIHUM MPHUCTYIIOM.
XOpU30HTAIHU MPUCTYN MOApPa3yMeBa MCTOBPEMEHO MPUKYILJbalk€ BHUIIE THUIIOBA MOJaTaka
OJl UCTOT HCHHUTAHUKA (3APaBCTBEHO CTame, KOpHUIINEeHme 31paBCTBEHE 3aIITUTE, HaBUKE U
CTHUJIOBE KMBOTA). Y HUCTpaXMBamUMa Cy KOpUIINEHH CTaHIAapAU30BaHU YIUTHHIIHM, KOJU ce
MIPUMEBY]Y Y UCTPA)KMBakbUMa OBOT' TUIIA IIMPOM CBETa, IpuUiaroheHu cnenupuyHocTUMa U
norpedama Hale 3emMbe.

[Tpumemenu cy cneaehu ynuTHUIM:

- YIIUTHUK JIMLIEM Yy JIUIE - TIONyHhaBa ce ca CBAaKUM WIaHOM JI0MahMHCTBA,;

- YnutHuk 3a nqomahuHcTBa — 00e30ehyje mHpopmaiuje o camoM JoMahHHCTBY U

HETOBUM YJIaHOBHMA. Y IUTHUK C€ IomnymaBa y TOKY BepGaHHe KOMYHI/IKaI_II/Ije I/I3Meby aHKC-
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Tapa ¥ UCIIUTaHMKA, KOjU MPEJCTaBsba IMIaBHY 0c00y y JOMahHHCTBY 3a OJrOBOpE HA MUTamba

OZI UHTEpeca.

4.1 TIPEAMET UCTPA’KUBAIHA

[Ipeamer ucTpaxxuBama YNHE:

1. Coumopmemorpadcke KapakTepUCTUKE MCIUTaHMKa — oMoryhaBajy youdaBame
pasinke y mnorpebama 3a 3ApaBCTBEHOM 3allITUTOM, CaMONPOLIEHU 3]paBjba U
CTETIEHY 3aJI0BOJGCTBA KOPUCHHMKA 3/PABCTBEHOM 3aITUTOM Yy OJHOCY Ha
coroieMorpadcke ocoOune, kao u AeUHUCAKE HAJYTPOKEHUJUX TPYyTIa;

2. 3IpaBCTBEHO CTame — MPEJCTaB/ba JUYHU JJOKHBIbA] UCIIUTAHUKA O COIICTBEHOM
3/IpaBJby, Na ce nopemehaju 37paBsba, K0je UCIUTAHUIM HaBOJE HE Mopajy Hahu y
BbUXOBOM 3/JpaBCTBEHOM KapTOHY,

3. Kontponma 3apaBiba M paHO OTKpHBame OOJECTH — IOApa3yMeBa IOBpPEMEHE
KOHTPOJIHE Tperjie/ie y CMUCIY, BpIIemha PYTHHCKHUX JJa0OpaTOPHjCKUX aHAIN3a U
o0aBJbame CKPUHMHT ITporpama 3a paHo OTKPHUBamkE MAJIUTHUX 00JIecTH;

4. Kopumheme 37apaBcTBEHE CIy)KOe M 33J0BOJBCTBO KOPHCHHKA 3JPABCTBEHOM
3alITUTOM — 00e30ehyje HeomxoaHe mojaTke MOTpeOHe 3a MpuiiarohaBame

pecypca cTBapHUM MOTpedamMa CTaHOBHUIIITBA.

4.2 BPCTA CTYAUJE

PerpocnextuBHa cTyauja npeceka y 1se BpemeHcke Tauke 2006. u 2013. ronune.
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4.3 UHCTPYMEHT UCTPAXKUBAIBA

ITuTtama n HHIUKATOPpU y YIOUTHUIIUMA cy CTaHJdapAu30BaHU

(http://www.who.int/healthinfo/survey/whslongindividuala). ITutama cy cranaapan3oBaHa ca

NnUTamkbUMa Koja ce Kopucte y EBpONCKoj yHUjU, IOK Cy HHAMKATOPU cajapkaHu y 0a3u

(13

oJaTaxka »3APABIbE 3a CBE CBeTcke 3ApaBCTBEHE Opranuzanuje

(http://www.euro.who.int/en/data-and-evidence/databases), waum cy mnpemnopydeHu —3a

3npaBctBene unaukaTope Esporcke yauje (http://www.healthpowerhouse.com).

4.4 TIOITYJIAIIMJA KOJA CE UCTPAXKYJE

HctpaxxuBany momynamnija 4YHHA OApacio CTaHOBHUIITBO PemyOmuke CpOwuje
crapoctu ox 19 u Bume romuHa. Kao ocHoBa 3a aHanmu3y KopumiheHH Cy HOAAU W3 JBa
Hanuonanna ucrpaxkuBama 3/[paBjba CTaHOBHUILTBA PenyOmunke CpOuje, mo Tumy cTyauje
Tpeceka, CrpoBeieHa cenTeMopa u okToopa mecera 2006. ToguHe U 011 OKTOOpa 110 AeremMopa
2013. ronuue. Y HCTpakMBambHUMa HHCY YYECTBOBaje 0co0e Koje XUBE Ha TEPUTOPHJU
KocoBa m Meroxuje, ka0 U ocobe ca aapecama NpeOMBAIUIITA Yy CIELHUjaTH30BaHUM

ycTaHOBaMa (JJOMOBH 3a CTape, 3aTBOPHU, IICUXH]aTpHjCKe YCTAaHOBE).

4.5 Y30PKOBABE

VY wucTpaxuBamy je KOpHIINEH HAIMOHATHH PENPE3eHTaTUBHU Y30paK, 1O THITY
cTpaTU(UKOBAaHU ABOETAIIHU y30paK, 0e3 MOHaBJbamba.

VY30pauky OKBHp YMHE CBa JOMAhMHCTBA MOMKMCAHA y CBUM IOMUCHUM KPYrOBHMA y
nonucy cranoBHumTBa 2002. u 2011. roaune. Jeaunuie nocMarpama OMIIM Cy UCTIUTAHUIIH,
a jeqMHMIIE aHaJu3e cy0jeKTH Ha KOje ce ca/ipikaj YIUTHHKA OJHOCH.

3a moOujame CaydajHOT y30pKa KOpuIheHe Cy JIB€ TEXHUKE: CTpaTHpHUKamja u

BHIIIEETAITHO y30pKoBame. CTparudukamnuja je ypaheHa Tako ja je cBaka mecT reorpad)CKux
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obmactu 'y 2006. romuuu (BojsommnHa, beorpan, 3amamna, llenTpamna, HMcrouna w
Jyrouctouna Cp6wuja), omaocHo detupu y 2013. ronunu (BojBoguna, beorpan, lllymaauja u
3amagna Cpbuja u Jyxna u Mcrouna CpOuja) mpeacraBibaia jeiaH, IJIABHU CTPATyM Y
y30pKy. 3aTUM je CBaKM CTpaTyM IOJE€JbeH Ha Ipajcka W ocTaja Hoapydja. YKymaH Opoj
cTparyma 6uo je aBanaect y 2006, oqHocHo ocam y 2013. ronunu. Ha oBaj HauuH, popmupan
y30paKk omoryhaBa cTaTHCTHYKH TOYy3/1aHy MPOLIEHY MOKa3aTesha KBAIUTETa, KOjH yKa3yjy Ha
3[[paBJbe TMOIMYyJIallje, KAaKO Ha HALMOHAJHOM HHUBOY, TakO M Ha HUBOY HAaBeICHHX
reorpadckux 06JacTH, OTHOCHO HAa HUBOY IPaJICKMX U OCTAIMX HaceJba.

JIBoeTanHo y30pKOBame MoJipa3yMeBa IMOMUCHE KPYroBe, Kao jeAMHHIIE IIPBE eTare
omabpaHe Ha OCHOBY BepoBaTHOhe TPOMOPIMOHANHE FHUXOBO] BEIUYHHHA OIHOCHO,
noMahMHCTBA Kao jeAWHHMIE Jpyre erame, ongabpaHa Ha OCHOBY JIMHEApHOT MeETOoJa
y30pKOBama CIy4ajHUM MOYETKOM M jeJHAKUM KopakoM u3dopa. ¥ 2006. roguHu y mpBoj
eTanu, ogabpano je ykymHo 675, a 'y 2013. roguau 670 nonucHuxX Kpyrosa. Y Opyroj erarnw,

YHYTap CBaKorT MONMCHOT Kpyra u3BplieH je omgadbup no 10 momahuncTaBa u 3 pe3epBHa ca

MMPpETXOAHO a)KypHUPaHOT' CITKCKaA. Csa ,Z[OMahI/IHCTBa oz[a6paHa Cy Ca je,Z[HaKOM BepOBaTHOhOM

n36opa, 6e3 MoHaBJbabA.

4.6 HUBOU TAYHOCTH

Ha oBaj HaumH ofa0paH y30pak npyxa cTaTUCTUYKH M0Yy3/1aHe OIIEHE 3a CBa 00elnexja
YMja y4decTaloCT jaBJbama mnpenasu 5%. 3a meny momynanujy npenBuleHa je peraTHBHA

rpemika oj1 5% OLeHhEHUX MmapaMeTapa.

4.7 BEJIMYNHA Y30PKA

[Tonazehu ox 3axTteBa 3a mpenmsHOmhy W TOy3IaHOIIhy OIleHa, a y CKJIaay ca
IpernopykamMa 3a CHpoBoljeme HCTpakuBama IUIAaHUpaH je Opoj HCIUTaHHWKa, KOjU OH
00e30e110 MoTpeOHy BEIMYMHY Y30pKa.

Panm ycarmamaBama 00a MCTpakMBamka, aHATM3UPAHH CYy CaMO MCITUTAHUITN CTAPOCTH
on 19 u Buie roguHa. Ykynatn Opoj oBux ucnuranuka y 2006. 6uo je 15 563 ucnuranuka, a y

2013. roguuu 13 922 ncouraHuka.
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Hakon munot ucTpaxuBama W HCUPIHOT NpeuuninhaBama 0a3a, paad ymopeaIuBOCTH
nojaraka, OupaHe WH(GOpPMATHYKE jEIUHUIE YjeAHEHE Cy Yy JEeAWHCTBEHY 0a3y o

3ajeJTHIYKOM KJbY4y U IPUHIUITY OPraHH30Bamba.

4.8 BAPUJABJIE KOJE CE MEPE Y CTYUJU

3aBucHe BapujadIe cy:
1. 3am0BOJBCTBO KOPUCHHKA 3IPABCTBEHOM CIIY>KOOM
2. CawmormporieHa 31paBiba
OO6ec 3aBucHe Bapujabie MepeHe Cy IMEeTOCTEIIeHOM JIMKEpTOBOM CKaJIOM Mepema.
Moryhu oxarosopu y Bapujabiu caMOmpoIleHa 3/paBjba Cy: Beoma 100po, 100po, HU A0Opo
HU JIOIlle, JIoIIe ¥ Beoma Jjoiie. ['pamamnuje Moryhux oaroBopa y Bapujadiu 3aJ0BOJHCTBO
KOPHCHUKA 3[paBCTBEHOM CIIY)KOOM Cy: BeOMa caM 3aJl0BOJbaH/a, 33JJ0BOJbAH/a caM, HHCaM

HHY 3a10BOJbaH/a HY He3aI0BOJbaH/a, HE3aI0BOJbaH/a caM M BEoOMa caM He3aJd0BOJbaH/a.

He3saBucue Bapujabie:

1. OcHoOBHe KapakTepUCTHKE HCIUTaHMKa (IOJ, CTapocT, 00pa3oBame, OpauHO CTambe,
palHu CTaTyc, pPEeruoH, THUI Hacesba, MHJEKC Onarocrama). MHaekc Omarocrama
MPEJCTaBJba CIIO)KEHH WHICKC HACTao CIajalbeM BHINE IMPOCTHX HHIEKCAa KOjU Ce
OJIHOCE Ha TIOCEI0BabE PA3IMYUTUX TPAJHUX Ao0apa ToMahHCTBA;

2. 3ApaBCTBEHO cTame (IOCTOjabe TyroTpajHe 00JeCTH, XPOHHYHE 00ecTH, 00JI0BakE).
ITon nyrorpajuom Oonemhy nmoapa3zymeBa ce nopemehaj 37paBiba KOjU je Tpajao MU
3a Koje ce ouekyje na he Tpajatu 6 Mecemum U JyXKe. XPOHHYHE OOJECTH
noapaszymeBaie cy cieache mopemehaje 3apaBsba: acTmy, TyOepKysno3y, XpOHUYHHU
OpOHXUTHC, MAIMTHY 00JIecT, HH(APKT MUOKapAa, KOPOHAPHY OO0JIECT CpIia, MOXKIAH!
yaap, aprposa, naujaberec MeENUTYyC, ajepruje, IHpo3a jeTpe, ypUHApHa
WHKOHTUHEHIIN]a, IeNPecHja;

3. Kopumheme BaHOOTHWYKE 3apaBCTBEHE 3amTHTE (TIOCTOjame HM3abpaHOr Jiekapa:
OMILTE MEIWLUHE/MEAUIIMHE paja, TMHEKOJOTHje M CTOMATOJOrHje y ApPXKABHO] U
MIPUBATHO] 3/IpaBCTBEHO] YCTAHOBU U IMOCETE MCTHUMA, KOpHUIIhewe yciayra NpuBaTHe

IIpaKce U BPCTa 3/IpaBCTBEHE YCIIyTe Koja je 00aB/beHa y MPUBATHO] IPAKCH);
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4. Kopuniheme 00JHUYKE 3IpaBCTBEHE 3alITUTE (YKyIaH Opoj OOMHMYKUX JaHa, IoceTa

JTHEBHHM OOJIHHIIaMa)

5. IlpeBenTuBHM mperiean (aHajlu3a CTOJUIE HA OKYJITHO KPBapeHE, KOJIOHOCKOIICKH
nperuien, [lananukonay TecT U paauorpadcko CHUMame JI0jKU) Kao M HA4YMH OJjIacKa

Ha mperJe] (CaMOMHUIIUjaTUBHO, IO MPETIOPYIIU JIeKapa MM Y OKBHPY OPTaHU30BaHOT

porpama 3a paHo OTKPUBAbE PaKa);

6. Ilorpebe 3a 3mpaBcTBEHOM 3amITUTOM (HeMoryhHocT Kopuinhema 3apaBCTBEHE
3alITUTE YCIIE: IOCTOjarha JINCTE YeKaha, YIabeHOCTH, N3 (PMHAHCH]CKUX Pa3Jiora).

Cge Bapujadiie, ceM CTapOCTH CYy KaTeropyjaHOT THIIA.

Tpancdopmanuja nojequHUX Bapujabiu Ouia je HEONXOAHA YCIea: TMoTpede
ycariamniaBama B¢ 0a3e mojaraka, paau JakIIer TyMauemke pe3ynraTa, Kao U ycarianiaBama
oJiroBopa ca ,,I [paBUIIHUKOM 0 JIucTaMa uekama“. Tpancpopmucane cy cienche Bapujadiie:

a) ,,Komuko crte ca ymyrom nekapa uekanu Ha: mnabopatopujcku, RTG, EKG u

yitpa3ByuHu mperien? Kareropuje oqmax caM NpHUMJBEH/a WM Y POKY OF celam

naHa oj 1o0ujama yIyTa CIojeHe Cy y jeHy ,,J10 ceaaM JaHa‘;

0) ,,Komuko cte dekanu Ha cnenujanuctuyku npernen?” Mcera tpancdopmaiuja xKao

KOJI IPeTXOHe Bapujadiie;

B) Mupmekc Omarocrama — KaTeropuje HajOOTaTUjH M HAJCUPOMAIIHHUJU OCTalle CY
HEMpOMEEHe, a KaTeropuje Apyru, Tpehu u 4eTBpTU Ccy TpaHC(hHOpMHUCAHE Yy jeHY
10J1 HA3UBOM CPEbU;

r) ,,JJa mu mpatute Teme o 3IpaBiby MyTeM CpejicTaBa jaBHOT HHpoOpMHCcama?
OxaroBopu a U MOBPEMEHO TpaHC(HOPMUCAHH CY Y jeiaH OAroBOp ,,aa";

n) ,Kama cre mnocinenmwu nyr paaunu [lananukonay TtecT u  Mamorpadujy?‘
Kareropuje tokoMm mperxonnux 12 mecenu, npe 1 g0 3 roguse, mpe Bumie of 3
TOJIMHE, TIPe BUIILIE O] 5 roarHa TpaHC(HOPMUCAHE CY Y JeIHY KaTeropujy — ,,Ja, Ouio

Kaaa“, 0K je Kateropuja ,,HuUKajaa‘“ ocrajga HEmpoOMEHEHa.

4.9 CHAT A CTYAUJE U BEJIMYUHA Y30PKA

Y BeNWMKAM TONMYJTAallMOHMM WCTPaKWBambMMa, KaKBO je OBO, CHara CTyAHWje |
BEJIMYMHA Y30pKa ojjpelyje ce KOMIUIEKCHUM TeXHHMKama, Koje MpeACTaBJbajy CyOIuMaIiujy

BHUIIC Y30pAaUYKHUX TCXHHUKA. Y30paq1<e TCXHUKE SaCHI/IBajy CC Ha BHUIIC PA3JIMIUTUX CIICMCHATA,
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Kao IITO CYy: jacHO JedHHHCamke MapameTapa KOju ce mpare, YKymaH Opoj CTaHOBHHKA, THII
MoJiaTaka, HUBO MPEIHM3HOCTH W LWJb HCTpPaKMBama. BennumHa y3opka ojapeheHa je Ha
ocHOBY mpeniopyka EBporicke komucuje® u pesyirara Ipojexra ,,Health surveys in the EU:
HIS and HIS/HES evaluations and models“®,

W3pauynara BeauumHa y30pka u3HOocuia je 29.145 ucnuranuka ctapocTd on 19 u

BHIIIE TOJIMHA U TO BUX 14 522 y 2006. u 14 623 y 2013. roguHmu.

4.10 CTATUCTUYKA OBPAJIA ITIOJATAKA

[Tomanu cy onucaHu JECKPUNTHBHAM CTATUCTUYKUM METOJaMa U aHAIM3UPAHU YHH H
MYJITHBapHjaHTHUM TexHUKama. O] JECKPUNTHBHUX CTaTUCTUYKHUX METOJa KopuIlheHa je
MPONOPIIMja UCITUTAHUKA ca oJpeheHUM HMCXO0M, Kao MokKaszaresb CTpykType. HopmamHoct
pacmonene Bapujabiie CTapocT, Kao jeAWHE KOHTHHyHpaHe Bapujalie, TecTUpaHa je
rpadUUKuM U padyHCKUM MeTomama. Of rpadMuKux MeToja MPUMEHEeHH Cy: Xucrorpam, Q-
Q rpadukon u gerpennoBanu Q-Q rpadukoH, a o4 pauyHCKUX: IOKAa3aTeJbU acHMETpH]e,
crubomTeHoctd U Kolmogorov-Smirnov test.

Tectupame 3HaAYaJHOCTH PA3IMKE yYECTATOCTH KATErOPUjaTHUX I10/IaTaKa BPIICHO je

nomohy y* Tecta, y BUay TabIuIa KOHTUTEHIINje, KO TIOCTOjamka JIBa MIIM BHILE 00eTexK)a

nmocMmarpama, WIM ¥* TecTa y BHUIYy TecTa cllarama, KOJ aHalu3e AUCTPUOYIUje jeTHOT
o0ernesxja mocMarpama.

Tectupame 3HAUajHOCTH paA3IHMKE Yy CTAPOCTH WCIUTAHWKA y OJHOCY HAa TO Kako
IPOLEHY]Y 3/1PaBCTBEHO CTamke, OJTHOCHO KAaKO CY 3a/I0BOJbHU PaJIOM 3[PAaBCTBEHUX CITYXOH,
BplICHO je momohy jeaHodakTopcke aHanmm3e BapujaHce, a Post Hoc tectupame Tukey
TECTOM.

[ToBe3aHoCcT 3aBHCHHUX BapujabiIM ca HE3aBUCHUM TMPEIUKTOPMMA HCIUTHUBAHA je
OMBapHjaHTHOM JIOTHCTHYKOM perpecujoM. CBe KaTeropuje MOTryhux OJroBopa 3aBHCHHUX
Bapujabliu TMOJE/bEHH Cy MO MeaujaHu. Tako Cy KaTeropwje OAroBopa 3a Bapujadiy
CaMOIpOIIeHa 3/IpaBjba MOJEJbEHE Ha cielehr HaYMH: UCIIUTAHHUIM KOJU CY CBOj€ 3/paBJbe
MPOIICHIIM Kao: BeoMma J00po M J00po CBPCTaHU Cy y jeaHy Tpyny (1o0po 3apaBibe), a
WCTIUTAHUIIA KOjU CY CBOj€ 3/IPaBJbe OIICHWIIH Ka0: HA JJOOPO HU JIOIIE, JIOIIE ¥ BeoMa JIOIIE Y
apyry rpyny (iome 3apaBibe). CimyHo, Moryhum oaroBopu 3a BapujaOiy 3a0BOJHCTBO

KOpUCHHKA 3IpaBCTBCHOM 3allITUTOM IOACJBCHU CYy Ha CJ'IC,Z[ChI/I HAaYWH: aHKCTHUPAHU KOjI/I cy
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OuIM Beoma 3aJI0BOJbHU U 33/I0BOJBHU Y TPYITY 33/I0BOJbHUX, & UCTIUTAHHUIIN KOjU Cy OWIIH: HU
3a7I0BOJbHY, HU HE3a/I0BOJbHH, HE3aI0BOJBHU U BEOMa HE3a/I0BOJbHH Y IPYITy HE33JJ0BOJbHUX
3JIPaBCTBEHOM 3aILTHTOM.

Pusuk ce onemuBao nomohy Benuunne OR (odds ratio) y3 95% untepBai nosepema.

Pesynratu cy mnpukazanu y Buay Tabena W rpadukoHa. Y TpUKaA3zy pe3yirara
HaBeJIeHe ¢y BepoBaTHohe (p), a 3HaYajHUM ce cMaTpajy Bpeanoct p<0,05.

IMomam cy obpahenn y SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 19.0

porpamy.

5. PE3VJITATH
5.1 PE3VJITATHU UCTPAKUBAIBA Y 2006. TOAUHU

5.1.1 ONIITE KAPAKTEPUCTHUKE Y30PKA

Ocnogne kapakxmepucmuke ucnumanuka Y3opak unae 15 563 ncrmranuka, o1 KOjux
8 065 (51,8%) xena m 7 498 (48,2%) mymkapama. [Ipocedna cTapocT WCHHUTaHHKA je
49,68+17,45 roauna, a ocode KEHCKOT T0J1a Cy y NMPOCeKy JiBe roJuHe crapuje. JBe Tpehune
UCIHTaHUKa cy y Opaky wiM wumajy mnaptHepa. Hajsehu Opoj aHkeTupaHux wuma
CPEeNOIITKOJICKO oOpa3zoBame (47,8%), a Hajmamu Opoj je BUCOKO oOpazoBanux (12,6%). ¥V
CTaJIHOM PaJIHOM OJlHOCY je TpehuHa anketupanux. Hajsehu 6poj ncnuranuka je U3 pernoHa

Mymanuje u 3amagne Cpo6uje (31,8%), a Hajmamm u3 perumona beorpama (17,7%). YV
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IpaJICKUM HaceJbMMa >KMBU HEITO BUIE O]l mojoBuHe ucnutanuka (51,8%). Marepujanno
CTamkbe, MEPEHO KpOo3 HWHIEKC Onarocrtama, mokasyje na je mely ucnuranmnmma 21,9%
HajcupoMamanjux, 60,8% cpenme Ooratmx u 17,2% wnHajooratujux. Hajsehu Opoj
HajOOTaTHjUX >KUBH Ha TEpUTOpHUjU pernoHa beorpama. Teme Be3aHe 3a 37paBibe IyTeM
cpencTaBa 3a jaBHO MH(popmHcame npatu 75,4% ucnurtanuka. [lojeaunauno, Hajehu 6poj
aHKETHpaHMX, TeMe Be3aHe 3a 3/ApaBCTBO mpartu myTem TeneBusuje (73,4%) m mramme
(46,6%), a Hajmame yTeM paauja (28,2%) u uareprera (6%).

30pascmeeno cmarwe ucnumanuxka XpoHUYHU iopeMehaju 31paBiba IPUCYTHH CY KOJI
nBe Tpehune wucnutanuka. Kom 16,8% xponununux OonecHuka, mnopemehaj je
JIMjarHOCTUKOBaH naHa. Jlyrorpajuy Oomect mma 45,1% ankerupanux. Y mpeTxomHux 12
Mecenu 0osoBame je kopuctmwio 1,5% ucnuranmka. y nperxomanux 12 meceru, a kox 50,3%
AHKETHPAHMX IIPE BUIIIE OJ1 TOJAUHY

Kopuwherse 6onnuuke u eanbonnuyke 30pascmeene 3awmume Y MPETXOAHUX TOIUHY
JlaHa XOCIUTAIM30BaHO je 6,7% ncnuranuka. OnMax HaKOH J00Hjama yryTa Ha CTallHOHAPHO
Jedehe TpUMIbEHO je 68,1% manmjenara, 1ok je 2,5% ucnuTaHuka Ha MPHUjeM YeKaJIO BUIIC
on Mmecenl nana. Koj mosioBHHE manuyjeHara XOCHHTalIM3alKja je 3aBpllieHa MOOOJbIIIaAkEeM
3IIPAaBCTBEHOI' CTama, JIOK je€ CBAaKW IETH MAIMjeHT OTHYIITeH Kao 3xapaB. JlBe Tpehune
XOCHHUTAIM30BaHUMAa M3jaCHHUJIO CE€ Kao BeoMa 3aJJ0BOJHHO, OJHOCHO 33J0BOJHHO MPYKEHOM
3JIPaBCTBEHOM YCITYTOM.

W3abpaHor nekapa OIIITe METUIMHE WK MEIUITMHE Pajia UMa TOJIOBUHA UCITUTAHUKA,
a 80% mHX 3a/10BOJBHO j€, OTHOCHO BEOMa 3a/10BOJHHO 3/IpaBCTBEHOM 3aituToM. Hajuenthu

pasno3u nocete u3adpaHoM Jiekapy cy: Oosnectu uiu nospenaa (36,2%), mpornucuBame JIEKOBa

(25,9%) 1 KOHTPOJHH, OMHOCHO cucTeMaTcku mpernenu (24,5%). TpehuHa ncnutanuka uma
CBOT H3abpaHOr cToMaTojiora, kora Hajuemhe mnocehyje 30or Bahewa (41,8%), wumm
momMobupama 3yoa (28%). Pagu koHTposie, caBeTa WM CUCTEMATCKOT Mperiiesia, CTOMaToJIOTy
ce jaBuno 8,5% ankerupaHux. Ha ruHeKosomike mperiiefe jeaHoM roauinme uae 27,8%
KeHa, a cBaka Tpeha ucnuranuna (34,2%) HIKaa HUje TOCEeTHIIa THHEKOJIOTA.

VYcnyre mpuBaTHe mpakce mocieamux 12 mecernu kopuctuio je 17,2% ucnurtaHuka.
[Tanmjentu cy Hajuenthe nmocehuBanu npuBaTHOr cromarosiora (52,8%), uarepuucty (20,2%)
u runekosiora (16,4%). Pa3no3u 300r KOjuX MaIMjeHTH KOPHUCTE YCIyre MPUBATHOT JeKapa

Cy: OJICYCTBO T'Y’)KBHU M Y€Kama, KBAIIUTETHHU]H paJl U JbyOa3HU]je 0coOJbe.
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Ilpesenmusnu npeenieou OCHOBHE aHalM3€ KOje€ TOJpa3yMeBajy MEpPEHE KpPBHOT
npuTUCKa, oapehuBame BpenHoctu mehepa u macHohe y KpBH, Yy HEKOj on ciyxou Jloma
31IpaBJba MOKa3yjy Jia je TOTOBO NojoBUHU (46,1%) ucnuTaHNKa U3MEPEH KPBHU NMPUTHCAK Y
HPeTXOIHUX ToauHy AaHa. CympoTHO, y 3IpaBCTBEHO] YCTAHOBHM BHCHMHA KPBHOT HMPUTHCKA
HHUKaJa HUje nm3MepeHa Kox 6,4% wucnuranuka. CBaku JleCeTH aHKETHPAaHU HUKaJa HHUjE

npoBepuo BpeaHocT mehepa, au MmacHohe y kpBu. (I'paduxon 1).

I'paduxon 1. OcHoBHe aHau3e ypaleHe y 31paBcTBeH0j ycTaHOBH, 2006. roguHa

B Mepeme nputucka B OppehuBame mehepa M OnpehuBame macHoha
%
50,0 -
45,0
40,0
35,0 -
30,0 -
25,0 -
20,0 -
15,0 - i
10,0 A

0,0

VY mperxognux 12 Op 1 no S ronuna IIpe 5 u Bue Huxkana
Mecerlu TOJHA

Camorperien 0jKe jeHOM MeCeYHO paau cBaka Tpeha mcnmranuma. [lananukonay
tecT paauio je 41,4%, a mamorpadujy nojku 14,3% sxena. Hajsehu Opoj aHKeTHpaHUX jKeHA
CKPUHUHT IIpErJieie pajie HaKoH npenopyke jgekapa. [lananukonay Tect, HakoH ynyheHor
M03MBa 3a NMPEBEHTUBHU MpETJIes], Y OKBUPY OPraHU30BAHOTI Mporpama 3a paHO OTKPHUBAME

paka, ypaauio je 4,8%, a mamorpadujy 8,2% xeHa.

Heocmeapene nompebe 3a 30pascmseenom sawmumom TpoIIKOBE Be3aHE 3a 3/IPaBIbE
y TpeTxomHuX 12 Mecenn wMala je mojoBHHA wmcrnutaHuka (49,5%). Ha maboparopujcky
JJarHOCTHKY ce y 94,9% ciydajeBa He yeka AyKe OJ ceaaM JaHa OJ MOMEHTa J00Hjama
ynyra. Cianuno, RTG nujarHoctuka M enekTpokapauorpadcku mperien cpua ce y 88%
cllyyajeBa ypajie y TOKy O]l ceaM JaHa o]l joOujama ymyTta. Ha ynrpa3ByuHu mpernes ce y

12,8% ciyuajeBa ueka o mecen gana (I'padukon 2).

I'paduxon 2. lyxuHa yekama Ha qMjarHocTuuke meroae, 2006. roquna
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B ]Jlo7. nana ™o 30. mana ™ Bumie ox 30 qana

10940 +
80,0 -
60,0 -
40,0

20,0 -+

Jlaboparopuja I RTG I EkG I UItr;izvurk

Ha cnenujanuctnuku nipersies; Hajeehu Opoj marujeHata OWBa MPUMJBEH Y POKY O]
cenaM naHa on ynyhuBama. Hajayxke ce ueka Ha mpujeM KoJ peymarosiora u uHTepHucte. Ha
nperies KoJ peymarosora 7% UCTIUTaHUKA YeKa TyXe O Mecell 1aHa. [ 1aBHu pasnosu, 300r
KOjUX MCHUTAaHUIM He mocehyjy venhe jekape y Ip:kaBHUM 3[paBCTBEHHM YCTaHOBaMa, je
r'y’)XBa U HejocTarak corcrBeHor Bpemena (I'padukon 3). [Ipu npykamy MEAUIIMHCKE YCITyTe
y 3[IpaBCTBEHO] YCTaHOBW, CBaKW TpehW manujeHT mpuMoOpaH je, Aa cam HabaBH HEOIXOJaH
nex/nexoBe. CrOpaguvyHu 3aXTEBH Cy C€ OJHOCWIM Ha Ha0aBKy CAHHTETCKOT MarepHjaia,
peHIreH GUIMOBE U pearcHca.

I'paduxon 3. Pa3no3u pehux nocera jexapy, 2006. roguna

B Hemame BpemMeHa

B /Tyro yekame

B Tnahame yciryra

B Hemame noBepema y jgekape

B'Y najeHoct

5.1.2 CAMOITPOIIEHA 31PAB/bA UCIIUTAHUKA

5.1.2.1 CamonpoueHa 31paBJba y OTHOCY HA colHoAeMorpad)cke KapaKTePUCTHKE
HCMIUTAHUKA

VY 2006. roquau ox ykymHO 15 563 ankerupanux, mux 14 488 je oarosopmio Ha
nuTame ,,KakBo je mpema Bamoj npouienn Baie cagamime 3apaBibe y OHOCY Ha OHO Tipe 12

Mecenu?* mWTOo YMHU cTomy onroBopa of 93,1%. IlocTtoju craTMCTHUKM 3HA4YajHA pas3iinKa
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KaKo MCIHUTAHWIM MPOICHY]Y CBOje 3apaBibe (¥2=47610,19, df=4, p<0,001). Hajsehu 06poj
WCIIUTaHWMKA CBOj€ 3/IpaBJbe MPOIeHkYje Kao HU A00po, Hu jote (38,1%), wim nobpo (31,9%),
nok 13,8% aHkeTHmpaHUX cMarpa Jia UM je 3JpaBCTBEHO CTame Jolle, ogHocHO 3,3% Beoma

noie, Hactipam 12,9% oHMX KOju cMaTpajy Ja UM je 31paBibe Beoma 100po (I'padux 4).

I'padpuxon 4. Camonpouena 3apaB/ba ucnuranuka, 2006. roomna

%
40 A

35

5-/‘. ‘ ‘ A ‘.

0

Beoma no6po Job6po Hu no6po, i Jlome Beoma nomre
nomre

W mymikapiy ¥ jKeHe CIMYHO MPOLEHYjy cBoje 3apaBibe (x2=1,02, df=4, p>0,05).
Oco0e pa3iauuuTe CTApOCTH CTATHUCTUYKU 3HAUAJHO DPA3IUYUTO MPOLEHY)y CBOjE€ 3IpaBibe
(F=2,92, df=4, p<0,05). IIpoceyHa CTapocT UCIHUTAHUKA KOjU CBOj€ 3[paBJbe OLECHY]Y Kao
Beoma 100po je 50,29+18,22; oHux Koju cmarpajy 1a uM je 3xapaBibe 100po 49,63+17,6;
WCIIUTAHUKA YHd]e 37IpaBJbe HUje HU J00po Hu Jome 49,15+17,13; ogqnocHo nome 50,44+17,5
u MHoro Jsome 49,01+17,05 ronuna. Post Hoc Tectupame mokasyje CTaTUCTHUKU 3HA4YajHY
pa3MKy y CTapocTH Mel)y UCIUTaHHMIMMa KOjJU CMaTpajy Ja UM 3/paBJjbe HHUje HU J100pO HU
JIOII€ ¥ OHUX KOJU CMaTpajy Ja UM je 3/ApaBjbe JIOe. YOoueHa pasiiuka HajuspakeHuja je y
crapocHo] noou 35-44, omnocHo 75-84 roamna. CtemeH oOpa3oBama HCIIUTAHUKA HEMa

CTaTUCTUYKU 3HAuYajaH yTHIa] HAa CaMOIIPOLeHY 3apaBJba (}2=7,38, df=8, p>0,05). Oxn

ykynHor Opoja ucnurtanuka 11,4% 3anocnenux u 13% He3amocieHHX cmarpa Ja UM je
31paBibe BeoMa 106po (3°=8,67, df=4, p>0,05). Craxu Tpehn ncnuranuk Guio xa je y Gpaxy
WM HE CBOj€ 3/IpaBJbe MpolewkYje Kao 100po, a rotoBo 70% mux, 6e3 003upa 1a Jiu jecy uiu
HUCY y Opaky, cMaTpajy Ja UM je 3[apaBibe J0OpO, OMHOCHO HHU 100po, HH Jome (y2=3,63,
df=4, p>0,05). Croje 3apaBbe mpolEewkyjy Kao jomie 15,3% najcupomamuujux u 12,8%

HajOoratnjux ucnutanuka. CympoTHO TOME, Kao Beoma J00po, CBOj€ 31paBJbe MPOICHY]e
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14,1% najooratujux u 12,2% najcupomaniaujux (x2=13,56, df=8, p>0,05). CBu ucnuranuiu,
0e3 o03upa ga nm cy ca teputopuje BojBoamne, beorpana, lllymanuje u 3amagne CpOuje,
onHocHo JyxxHe u Mcroune CpOuje cIruHO MPOIEHY)y CBOje 3IPaBCTBEHO cTame (}2=14,2,
df=12, p>0,05). He mocroju cTaTHCTHYKK 3Ha4YajHA Pa3iInKa y CaMOINPOIIEHH 3/paBiba u3mely

MCIIMTAHULMMA U3 TPAACKUX U M3 OCTAINX Hacesba (x°=2,73, df=4, p>0,05) (Tabexna 1).

TaGesa 1. Camomnponena 3apaB/ba y OJHOCY Ha commoaeMorpadcke KapaKTepHCTHKe
ucnutaiuka, 2006. rogmHa

CamonponeHa 31paB/ba HenuTanuka y 2006. rognau
Kapakrepucruke Beoma noopo Hobpo Hwu no6po, Hu Jome Jlome Beoma nome p
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Ilon
Mymmkn 888 (12,7) 2230 (32) 2674 (38,4) 947 (13,6) 228 (3,3) 0.05
Kencku 981 (13) 2393 (31,8) 2845 (37,8) 1052 (14) 250 (3,3) '
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Hoone cpyne

Tlo 24 171(145) 419 (35,6) 434 (36,8) 135 (11,5) 19 (1,6)

25-34 307 (132)  691(29,6) 897 (38,5) 337 (14,5) 99 (4,2)

35-44 259(10,9) 750 (31,7) 959 (40,5) 306 (12,9) 94 (4)

45-57 333(11,9)  901(322) 1087 (38,9) 381 (13,7) 93 (3.3) <0001
55-64 330(143)  753(32,7) 860 (37,3) 304 (13,2) 57 (2,5)

65-74 272(121) 686 (30,6) 869 (38,7) 338 (15,1) 78 (3,5)

75-84 160 (14) 391 (34,3) 369 (32,4) 186 (16,3) 34 (3)

85 1 Bume 37 (28,7) 32 (24,8) 44 (34,1) 12 (9,3) 4(3.1)

Oébpazosare

OCHOBHS LKA 676 (126) 1680 (31,4) 2013 (37,6) 798 (14,9) 187 (3,5)

Cpenma mikona 791(12,3) 2055 (31,9) 2521 (39,1) 868 (13,4) 216 (3,3) 50,05
fj‘f(;“;; prcoka 207 (12,1) 554 (32,3) 657 (38,3) 235 (13,7) 61 (3,6)

Paonu cmamyc

Sanocyen 553 (11,4) 1556 (31,9) 1888 (38,8) 694 (14,2) 180 (3,7) 2005
Hesarocren 1120 (13) 2727 (31,5) 3297 (38,2) 1205 (14) 284 (3,3)

bpaunu cmamyc

V Gpaxy 1110 (12,1) 2911 (31,6) 3563 (38,7) 1390 (14,2) 313 (3.4) 2005
Ban Gpaxa 558 (13,1) 1359 (31,9) 1612 (37,7) 587 (13,8) 148 (3,5)

Hnoexc orazocmama

HajcHpomamsjin 388(122) 1004 (31,4) 1211 (38) 489 (15,3) 99 (3,1)

Cpenmn 1127 (12,8) 2835 (32,2) 3347 (38,2) 1190 (135) 292 (3.3) >0,05
Haj6oratujn 354 (141)  784(313) 961 (38,3) 320 (12.,8) 87 (3,5)

Pezuon

Bojsozmna 477 (132) 1141 (31.8) 1379 (38,4) 492 (13,7) 103 (2,9)

Beorpar 327(127)  831(324) 987 (38,4) 330 (12,9) 93 (3,6)
gjﬁg‘;}ffjé‘p%nja 547 (12) 1464 (32) 1767 (38,7) 633 (13,9) 157 (3,4) >0,05
JyxranHeroura 51138y 1187 (31,6) 1386 (36,3) 544 (14,5) 125 (3,3)

Cpbuja

Tun nacemwa

T'pancka 990 (13,2) 2389 (31,8) 2880 (38,3) 1012 (135) 242 (3.2) 20,05
Ocrana 879 (12.,6) 2234 (32) 2639 (37,8) 987 (14,2) 236 (3,4)

* CTATUCTUYKHM 3HAYajHA PasINKa

5.1.2.2 CamonpoueHa 31paBjba y 0IHOCY HA MH(POPMHUCAHOCT HCTTUTAHMKA 0 TeMaMa

BE€3aHUM 3a 3/IpaBJ/beC
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Ha camonporieHy 37paBjba HCIIUTAHUKA CTATHCTUYKH 3HAYAjHO YTHUYE CTEIICH HUXOBE
uHpopmucanoctu (¥2=235,27, df=4, p<0,001). YommTeHo, UCIIUTAHUIIM KOjU TpaTe TeMe
BE3aHE 3a 3/IpaBJbe IyTEM CpElCTaBa jaBHOT MH(POPMHUCAEKA, CMATapajy Ja MM j€ 3]IpaBJbe
00Jbe y OJTHOCY Ha UCIIUTAaHUKE KOju ucte He npate (['paduk 5). JlerasbHrja aHamm3a CBaKor
MOjeIMHAYHOT W3BOpa HWH(POpPMHUCAama IOKa3zyje Ja IOCTOjH pa3liiKa y CaMONpPOICHU
3/IpaBCTBEHOI CTama HMCIUTAHWKA, y 3aBUCHOCTH O] TOTA, J1a JIM TEME BE3aHE 3a 3/IpaBJbe
mpare WIM HE IOMONhy TeneBHM3Wje, paauja, INTaMIe WM WHTEpHETa, ajld OHA HHje

CTAaTUCTUYKH 3HauajHa (Tabena 2).

I'paduxon 5. CamonpoueHna 31paB/ba 1 HH(POPMHUCAHOCT HCITUTAHUKA 0 TEMaMa

Be3aHuM 3a 37paBJbe, 2006. ronnna

B [Ipatu Teme ™ He nparu Teme

%
45,0 1
40,0
35,0 -
30,0 -
25,0
20,0
15,0 |
10,0 -

b

0,0

Beoma no6po Jlobpo Hu no6po, au Jlomre Beoma nome
Joe

Tabena 2. CamonpouneHa 31paBjba y 0HOCY HA HH(OPMUCAHOCT ucnuTaHuka, 2006. roguHa

| HNudopmucanoct CaMonponeHa 31paB/ba ncnutanuka y 2006. rorunu p
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Beoma 100po Hobpo Hwu no6po, Hu Jome Jlome Beoma some

n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
/Jla nu npamume meme gesane 3a 30pasbe nymem menegusuje?
Ha 1222 (12,4) 3134 (31,8) 3782 (38,4) 1384 (14) 339 (3,4) 0.05
> ]
He 446 (12,5) 1126 (31,5) 1377 (38,5) 504 (14,1) 121 (3,4)
/Jla nu npamume meme ée3ane 3a 30pas.be nymem paouja?
a 787 (12,8) 1181 (31,3) 1460 (38,7) 528 (14) 122 (3,2)
1358 >0,05
He 1178 (12,2) 3564 (31,8) 3684 (38,3) (14.1) 338 (3,6)
/Jla nu npamume meme 6e3ane 3a 30pasbe nymem wimamne?
Ha 780 (12,5) 1972 (31,5) 2428 (38,8) 858 (13,7) 222 (3,5)
1029 >0,05
He 883 (12,3) 2276 (31,8) 2724 (38,1) (14.2) 238 (3,4)
/Ja nu npamume meme 6e3ane 3a 30pas.be nymem unmeprnema?
Ha 94 (11,6) 271 (33,4) 313 (38,5) 117 (14,4) 17 (2,1)
1765 >0,05
He 11563 (12,5) 3956 (31,5) 4821 (38,4) (14.1) 441 (0,5)

* CTATHCTHYKY 3HAYajHA pa3JiKa

5.1.2.3 CamonpoueHa 31paB/ba y 0JHOCY HA 3IPABCTBEHO CTalbe HCIIMTAHNUKA U CTeNeH
kopuihema 3ApaBCTBEHNX yCIyra

Hcnuranumm Koju HeMajy nyrorTpajoy oOomect (y2=2683,35, df=4, p<0,001) wnm
xponnuHu nopemehaj 3apasipa (2=627,84, df=4, p<0,001) 3Hauajuo OoJbe OIEHY]y CBOjE
3/IpaBJb€ y OJIHOCY Ha UCIMTAaHHKE KOjU UcTe MMajy. CBaku 4eTBPTH MCIUTAHUK, MAKO je
OJIyCTBOBAO ca IOCJIA YCJEJ 3JpaBCTBEHUX MpoOjeMa y MPEeTXOAHMX TOJAMHY JlaHa, CBOje
3/IpaBJbe MPOIEHYje Kao BeoMa q00po, ogHOCHO a00po. McroBpemeno 21,8% wucnuranuka
Koju cy oumm u 17% ucnuranuka Koju HUCY OmiM Ha OosioBamy (y mpeTxogHux 12 mecenn)
cMaTpajy Zla UM je 37paBJibe JIolle, OHOCHO BeoMa Jjote (x2=44,91, df=4, p<0,001). Ocobe
KOje Cy HPEeTXOJHUX TOJUHY JaHa Oujie XOCIUTAIM30BaHE CTATMCTUYKHM 3HAYajHO JIOIIHje
MIPOIICHY]Y CBOj€ 3PaBCTBEHO cTame (x2=647,94, df=4, p<0,001). Ucniutanunm koju Hemajy
n3abpaHor JieKapa OMIITe MenuluHe/MeaunuHe pana (¥2=435,21, df=4, p<0,001), xao u
aHKETHPaHM KOjU HE KOPHUCTE ycayre MpHUBATHOT Jiekapa ommTe MeauuuHe (x2=20,73, df=4,
p<0,001) Gosbe mpolewyjy CBOj€ 3/IpaBJbe, Y OJHOCY Ha UCUTAHUKE, KOJU UMajy U3a0paHoT
JieKapa U KOPHCTE yCiyre JIekapa OIIIITe MEAWIMHE y IPUBATHOj mpakcu. Kao yomre n Beoma
Jotie, cBoje 31paBibe oremyje 16,1% xeHa koje He Kopucte u 6,5% OHUX KOje KOPHUCTE
yciayre MpUBaTHOT ruHekosora (x2=29,72, df=4, p<0,001). CtatucTiuku 3HayajHa pa3jiuka y
CaMOTPOIIEHU 3/IpaBiba 3a0enexeHa je U u3Mel)y ucnuTaHuKa KOjU MMajy, OJHOCHO HEMajy

CBOI' CTOMATOJIOTa Y JIp>KaBHOJ 3/IpaBCTBEHO] ycTaHOBH (¥2=574,76, df=4, p<0,001) nim y
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npuBaTHOj mpakcu (¥2=240,8, df=4, p<0,001). V oba ciy4aja aHKETHpaHU KOjU UMAjy CBOT

cToMaTosiora 60Jbe IPOIEHY]Y 37paBibe cBOjux 3y0a (Tabena 3).

Ta6Gesa 3. CamonponeHa 3ApaB/ba Y OAHOCY HA 3IPAaBCTBEHO CTam€ HCIUTAHHKA U CTeleH
xopumhema 3apaBcTBeHUX ycayra, 2006. ronmHa

zf::ZCTBeHO CaMmonpoueHa 31paB/ba ucnutanuka y 2006. roauHu
3ICI§;::TBeHe Beoma 100po Hobpo Hu no6po, Hu Jome Jlome Beoma somie p
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)

/a 1u umame nexy dyzompajny d6onecm?
Ja 301 (4,3) 1390 (19,9) 3279 (46,9) 1627 (23,3) 393 (5,6) .
He 1475 (21,3) 2965 (42,9) 2053 (29,7) 336 (4,9) 80 (1,2) <0001
Jla nu umame nexy xponuuny oonecm?
Ha 87 (3,6) 481 (19,7) 1186 (48,6) 549 (22,5) 136 (5,6) .
He 1779 (14,8) 4140 (34,4) 4327 (36) 1447 (12) 342 (2,8) <0001
/a nu cme ounu na 6onosamy y npemxoonux 12 meceyu?
Ja 8 (3,4) 50 (21) 128 (53,8) 42 (17,6) 10 (4,2)

<0,001*
He 1861 (13,1) 4573 (32,1) 5391 (37,8) 1957 (13,7) 468 (3,3)
a nu cme ounu xocnumanuzoeanu y npemxoonux 12 meceyu?
Ha 43 (4,4) 145 (15) 367 (37,9) 286 (29,5) 128 (13,2) .
He 1821 (13,6) 4453 (33,1) 5119 (38,1) 1699 (12,6) 347 (2,6) <0.00
/Jla nu umame uzadpanoz nekapa onwme meouyune/meouyure paoa?
Ha 728 (10,1) 1914 (26,6) 3010 (41,8) 1266 (17,6) 286 (4) .
He 1140 (15,7) 2705 (37,2) 2506 (34,5) 731(10,1) 189 (2,6) <000
Ha nu kopucmume ycnyze nekapa onwime meOuyuHe y NPUGAMHOJj npaKcu?
Ha 20 (8,6) 62 (26,6) 99 (42,5) 40 (17,2) 12 (5,2)

<0,001*
He 371 (15,8) 712 (30,3) 938 (39,9) 276 (11,7) 53 (2,3)
Ja 1u kopucmume yciyze npueamnoz 2unexo102a?
Ha 70 (16,2) 155 (35,8) 180 (41,6) 23 (5,3) 5(1,2)

<0,001*
He 329 (15) 634 (28,9) 876 (39,9) 295 (13,4) 60 (2,7)
Ja 1 umame ceéoz cmomamonoza?
Ha 880 (18,7) 1721 (36,6) 1726 (36,7) 321 (6,8) 55 (1,2) .
He 981 (10,1) 2886 (29,7) 3774 (38,8) 1668 (17,1) 420 (4,3) <0.001
Ha nu kopucmume yciyze npueammnoz cmomamonoza?
Ha 287 (20,8) 489 (35,5) 521 (37,8) 68 (4,9) 14 (1) <0.001*
He 111 (9) 294 (23,9) 529 (43) 247 (20,1) 50 (4,1)

* CTATUCTUYKHY 3HAYajHA PasJInKa
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5.1.2.4 CamonpouieHa 31paB/ba U NPeBEeHTUBHH Tperjieau

VcnuTaHuiy CTaTUCTHYKH PA3IUYUTO MPOICHY]y CBOjE 3/IpaBjbe Y OJHOCY HA TO Ja
JIM UM j€ U KaJia 0J1 CTpaHe 37paBCTBEHOT PaJHUKA Y IOMY 3/]paBJjba H3MEPEH KPBHU IMPUTHCAK
(x2=3524,18 df=20, p<0,001), onpehena Bpeanoct mehepa (x2=3232,76, df=20, p<0,001) u
BpenHocT MacHohe y kpBu (¥2=3091,62, df=20, p<0,001).

Mepeme KpBHOT MPHUTHUCKA OJf CTpaHE 3JPaBCTBEHOI paJHUKA KOJ IOJIOBHHE
ucnuTanuka ypaheno je y nperxoanux 12 meceny, a kon tpehune y nepuony on 1-5 roauna.
KpBHU mpuTHCaK y 31paBCTBEHO] YCTAaHOBHM HUKaJa HUje M3MEPEeH Ko 6,6% ucnHTaHUKA.
HajpeBHOCHU]jU ManKjeHTH CBOje 3/IpaBibe Hajuyenrhe mpolewhyjy Kao HU J00pO HU JIOLIE, T0K
BHIIIE O] JBe TpehWHe WcnHMTaHWKa, KOjHU HHKAJa HE Mepe MPHUTHCAK, CMAaTpajy Ja UM je
31IpaBJbe BEOMa J100p0, OJJTHOCHO A00PO.

VY nperxoJHUX TOAMHY JaHa, oapehuBame mehepa y kpBu oa cTpaHe 37paBCTBEHOT
pajiHMKa y 37paBCTBeHOj aMOynaHTH ypaheHo je xox 38,3%, a y nepuoay oxa 1-5 roauna xon
37,1% aHKeTUpAaHUX, KOjH CBOje 31paBJbe Hajuenihe Mponemyjy Kao HU JOOpPO HHU JIOIIE.
Wcnuranunm, KojuMa HUKaga HUje onapelheHa BpeaHOCT Tiukemuje y kpBu (7%), Hajuemrhe
COIICTBEHO 3/IpaBJbe MPOLEH Y]y Kao JIole, 0THOCHO BeoMa JIOLIe.

AHKETHUpaH! KOJU PEJOBHO KOHTPOJIMIIY BPEJHOCTH MacHohe y KpBH JIOIIMje
MIPOLIEHY]Y CBOj€ 3[IpaBJbE Y OJIHOCY HAa UCIIUTAHUKE KOjU ce He KoHTposuiry. CBoje 3apaBibe
Kao JIOIIe, OJHOCHO BeOMa JIoIIe TMporemyje 26% aHKeTUpaHuX KojuMa je ojapeheHa
BPEIHOCT MacHOhe y KpBH Yy MPETXOJHUX TOAUHY JaHa Hacnpam 7,4% OHHX KOojuMma JaTta
aHallM3a HUKaJa Huje ypahena.

CawmornporieHa 3/paBjba JK€Ha CTATUCTHYKHU 3HAYaJHO CE€ pa3iuKyje y OJTHOCY Ha TO Jia
JIM Cy WM HE UCIIUTAHUIIC BPIIMIIE CKpUHUHT TecToBe, [lamanukonay tect (}2=182,25, df=4,
p<0,001) u mamorpacdujy (¥2=182,25, df=4, p<0,001).

XKene koje cy panune Ilamanukonay Tect, Hajuemhe cmarpajy Ja UM je 3]paBibe
BeoMa J100po mim 100po. CBaka 4eTBpTa JK€HE KOja HUKaaa HUje paawia [lananukonay Tect
CBOj€ 37IpaBJbe MPOIIeHYje Kao JIole, OJHOCHO BeoMa Jomie. Hajsehu O6poj ucnuranuia, 6e3
o03upa Ja Iu cy HekaJla paauwie paauorpagcko CHUMame JO0jKM WM HEe, cMaTpa Jia UM je

3apaBibe HUje 100po Hu jomnre. CBoje 3/IpaBibe MPOIEHYje Kao JIoIe, OJHOCHO BeoMa JIOIIe
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CBaKa JieceTa JKeHa Koja 0ap jeTHOM MecedyHO o0aBjhba CaMOTPETJIea JI0jKH M CBaKa YeTBpPTa

koja To He paau (Tabena 4).

Tabesa 4. Camonponena 3apaB/ba M IPeBeHTHUBHY nperJiean, 2006. rotmHa

CamonpouneHa 3apaB/ba ucnutanuka y 2006. ronunu

Anann3e/CKpUHHHT l:(e)gln:: Jobpo Hu I:::?HII):’ i Jlome ?1?:::: p

n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Kaoa Bam je nocneoru nym uzmepen KpeHU RPUMUCAK UCRUMAHUKY Y 00MY 30PA6/ba?
VY OpeTxoAHOj rOJUHK 475 (7,1) 1409 (21,2) 2917 (43,8) 1534 (23) 475 (7,1)
Ipe 1-5 roguna 781 (15,7) 1947 (39,1) 1708 (34,4) 421 (8,5) 112 (2,3) .
Ipe Buie o 5 roauHa 337 (17,8) 757 (39,9) 642 (33,9) 127 (6,7) 32 (1,7) <0.001
Hukana 271 (29,3) 370 (40) 235 (25,4) 39(4,2) 9(1)
Kaoa Bam je nocneowu nym uzmepen wiehep y kpeu y oomy 30pas.va?
VY OpeTxoiHOj roJUHM 453 (8,2) 1252 (22,6) 2382 (43,2) 1157 (20,9) 284 (5,1)
Ilpe 1-5 ronuna 733 (13,6) 1942 (36,1) 1951 (36,5) 606 (11,3) 134 (2,5) .
Ipe Buie o 5 roauHa 347 (17,2) 788 (39) 700 (34,6) 151 (7,5) 36 (1,7) <0.001
Hukana 331(21,5) 632 (41,2) 465 (30,3) 84 (5,5) 22 (1,5)
Kaoa Bam je nocneowu nym oopeljena macnoha y kpeu 'y oomy 30pasva?
V OpeTxoiHOj roJUHH 444 (8,2) 1242 (22,6) 2368 (43,3) 1145 (20,9) 279 (5,1)
Ipe 1-5 roguna 711 (13,4) 1918 (36,1) 1945 (36,7) 599 (11,4) 136 (2,6) .
Ipe Buie o 5 roguHa 339 (16,8) 785 (38,8) 706 (34,9) 156 (7,7) 36 (1,8) <0.001
Hukana 369 (22,5) 668 (40,8) 478 (29,2) 97 (5,9) 25 (1,5)
/la nu cme ukaoa paoune Ilananuxkonay mecm?
Ha 362 (11,5) 981 (31,1) 1396 (44,3) 353 (11,2) 60 (1,9) .
He 388 (8,7) 1225 (27,4) 1713 (38,4) 926 (20,7) 214 (4,8) <0.001
Ja nu cme ukaoa oune na mamozpaghckom npeznedy 0ojku?
Ha 90 (8,3) 290 (26,7) 501 (46,1) 169 (15,6) 36 (3,3) .
He 660 (10,19 1915 (29,3) 2608 (39,9) 1113 (179 237 (3,6) <0.001
/la nu 6ap jeonom meceuno odaswvame camonpezned 0ojku?
Ha 310 (12,7) 794 (32,5) 1040 (42,6) 262 (10,7) 38 (1,6) <0,001%
He 439 (8,5) 1396 (27,2) 2059 (40,1) 1010 (19,7) 234 (4,6)

*CTaTUCTHYKM 3Ha4YajHa pasinKa
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5.1.2.5 CamonpouieHna 3ApaB/ba HCIUTAHUKA U IOCTYITHOCT 3IpaBCTBEHE 3aIITHTE

Vcnutanuny Koju cy UMaji TPOIIKOBE BE3aHE 3a 3ApaBJbe, CTATUCTHUYKH 3HAYAjHO
JolMje TPOILEHY]y CBOje 3lIpaBjb€, Y OJHOCY Ha HCIUTAHUKE KOJU HCTE HHUCY HMalld
(x2=2058,37, df=4, p<0,001).

Jy)knHa dYekama Ha AMjarHOCTHYKE YCIyre y JOMYy 3[paBjba MMa YTHIA] Ha
CaMOIIpOIIeHy 31paBJba ucnurTanuka (y2=27,37, df=8, p<0,05). Kao Beoma omie, cBoje
37IpaBJbe Mpouemyje 5,6% aHKeTUpaHUX KOjUMa Cy JIabopaTopHujcKe aHalu3e ypalheHe y poky
oIl cenam naHa, Hacrpam 3,1%, ogHocHo 11,5% OHHMX KOju Cy MCTe 00aBWJIM TMOCIE Mecel]
JaHa 01 MOMEHTa o0ujama yIyTa.

JlyxuHa Yekarma Ha JAWjarHOCTHYKE IMperiie[ic MMa CTATHCTUYKH 3HAYajaH YTHUIQ] Ha
camoIipolieHy 31paiba nanujenata: RTG mpernen (¥2=23,39, df=8, p<0,05), EKG npernexn
(x2=22,89, df=8, p<0,05) u yntpa3Byunu mnpernen (¥2=25,46, df=8, p<0,05). I'otoBo
MOJIOBMHA CBUX HCITUTaHWKA, 0e3 003upa komuko ayro cy dekanu Ha RTG u EKG mpernen,
cMaTpa Jia UM 37[paBjbe HHje HU A00po Hu Jyomie. Kana je y muTamy ynTpa3BydHHU Iperiief,
26,9% aHKeTHpaHMX KOjU HUCY YEKalIM Ha YITpa3By4YHH IperJie]] TyxKe of celam jaHa, 16,6%
OHMX KOJH Cy YeKalld JI0 Mecell AaHa u 15,5% aHKeTUpaHUX KOjU Cy YeKalld AyKe O]l Mecell
JlaHa cCMaTpajy Jia Cy Beoma 100por, OAHOCHO JOOPOT 3/IpaBiba.

CamorporieHa 3/1paBjba 3aBHCH U O] Ty)KUHE YeKarba Ha CIEIHjaTUCTUYKH MPETIIe].
CBoje 31paBJibe Kao Jolie nporemyje 29,9% ucnuranruka Koju ¢y Ha MHTEPHUCTUYKY Tperies]
MPUMJBEHH Y POKY OJ CelaM JaHa of J0oOHjama CHEIHjaIuCTUYKOT yIyTa, ofqHOCHO 34,4%
OHMX KOJU cy mperyeq obaBmiIn 3a Mecel] JaHa U 26,8% OHMX KOJU Cy Ha Iperjen yeKaan
nyxke on mecer nana (x2=18,74, df=8, p<0,05). dyxunHa 4yekama Ha HEYPOIICUXH]aTPH]CKH
(x2=12,45, df=8, p>0,05) u odramonomku (¥2=25,46, df=8, p>0,05) npernen Hucy umaine
CTaTHCTUYKY 3Ha4ajaH yTHIIQ] Ha CAMOIIPOIICHY 3paBJba MaIlijeHaTa.

3axTeB Ja MalMjeHTH caMHu HabaBe JIEKOBE HEOIXOJHE 3a NpYyXKame MOoTpeOHe

MEIUIMHCKE YCIyre Yy 3ApaBCTBEHMM YyCTaHOBaMa CTATUCTUYKM 3HA4YajHO yTHYE Ha
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caMoTpolleHy 3ApaBiba manujeHata (y2=20,3, df=4, p<0,001). VcroBpemeHo, HHje MOCTOjana
CTAaTHCTUYKY 3Ha4YajHA pa3fKa y CaMOMPOIICHH 3/IpaBJba Mel)y HCIIUTaHUITMA O] KOJHX jeCTe
Y O] KOjUX HUje 3aXTeBaHO Ja camu HaOaBe rendgen dumomose (y2=5,34, df=4, p>0,05) ummu

pearence (x2=3,84, df=4, p>0,05) (Tabena 5).

Ta6ena 5. Camonpouena 31paB/ba HCIUTAHMKA M JOCTYNHOCT 3ApaBcTBeHe 3amrute, 2006.
TO/IMHA

CaMonpoueHa 31paB/ba ucnutanuka y 2006. roiuau
ITpomensbuBe Beoma no6po Jobpo Hu no6po, Hu Jome Jlome Beoma somie p
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Jla nu cme umanu mpouikoge gezane 3a 30pas.ve y nociedwux 12 meceyu?
Ja 504 (6,8) 1609 (21,8) 3204 (43,4) 1643 (22,3) 419 (5,7) <0,001*
He 1363 (19,2) 3005 (42,4) 2307 (32,5) 356 (5) 59 (0,8)
Konuxo cme ca ynymom uexkanu Ha 1a60pamopujcku npezied RpUuiuKom nociedmwe noceme?
Jlo 7 naua 328 (7) 978 (20,8) 2077 (44,2) 1057 (22,5) 262 (5,6)
*
7o 30 zara 5(26) 34 (17,8) 101 (52,9) 45 (23,6) 631 0%
Burue ox 30 naHa 1(1,6) 6 (9,8) 24 (39,3) 23 (37,7) 7(11,5)
Konuko cme ca ynymom uexanu na RTG npezned npunuxkom nocieomwe noceme?
Jlo 7 nana 105 (6,2) 343 (20,4) 698 (41,5) 4041 (24) 133 (7,9)
110 30 xasa 6 (3.8) 16 (10) 87 (54,4) @13 1706 0%
Bue o 30 mana 1(1,4) 9 (13) 34 (49,3) 21 (30,4) 4 (5,8)
Konuxo cme ca ynymom uexanu na EKG npezneo npunuxom nocieomwe noceme?
Jo 7 nana 119 (5) 404 (17) 1038 (43,6) 645 (27,1) 175 (7,3)
710 30 zasa 7(3) 25 (10,8) 125 (53,9) 57 (24,6) 18 (7.8) <0,05
Bumte ox 30 nana 1(1,1) 8 (8,9) 47 (52,2) 31(34,4) 2(33)
Konuxo cme ca ynymom uexanu na yimpasgyunu npezied RPUIUKOM ROC1e0e noceme?
Jo 7 nana 106 (6,7) 319 (20,2) 661 (41,9) 367 (23,3) 123 (7,8)
*
Jo 30 nana 8 (3,2) 34 (13,4) 127 (50,2) 66 (26,1) 18 (7,1) <005
Bume on 30 nana 1(0,7) 22 (14,8) 73 (49) 42 (28,2) 11 (7,4)
Konuxo cme ca ynymom uexanu na unmepnucmuuxu npezneo?
Ho 7 nana 91 (4,1) 322 (14,6) 976 (44,3) 660 (29,9) 156 (7,1)
*
Jo 30 nana 10 (2,9) 38 (11) 150 (43,49 119 (34,4) 29 (8,4) <0,05
Bume ox 30 nana 1(0,8) 10 (7,9) 73 (57,5) 34 (26,8) 9(7,1)
Konuko cme ca ynymom uexanu na Heyponcuxujampujcku npezineo?
o 7 nana 41 (6,5) 110 (17,5) 241 (38,4) 170 (27,1) 66 (10,5)
110 30 nara 0 6 (10,3) 25 (43,1) 17 (29.3) 10172 0%
Bue oz 30 nana 2(8) 1(4) 9 (36) 8 (32) 5 (20)
Konuko cme ca ynymom uexanu na ogpmamonowku npezneo?
Jlo 7 nana 81 (8,7) 200 (21,5) 402 (43,2) 197 (21,2) 51 (5,5)
Jlo 30 7ara 2(23) 11(125) 38 (432) 25(284)  12(136) 00"
Bume o 30. nana 1(2) 8 (16,3) 24 (49) 9 (18,4) 7(14,3)
/la nu Bam je npu npysicarsy 30pascmeene yciyze mpaxceno oa camu Havasume Rendgen ¢unomose?
Jla 1(1,2) 13 (16) 42 (51,9) 17 (21) 8(9,9) >0,05
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He 107 (5,1) 379 (18) 913 (43,4) 551 (26,2) 152 (7,2)

/la nu Bam je npu npysicarsy 30pascmeene yciyze mpaxceHo 0a camu Hadagume jiexkoge?

Tla 22 (2,5) 130 (14,9) 401 (45,9) 244 (27,9) 77 (8,8) <0,001*
He 97 (5) 365 (18,8) 855 (43,9) 505 (26) 124 (6,4)

/la nu Bam je npu npysicarsy 30pascmeene yciyze mpaxceHo 0a camu Habasume peazence?

Tla 2 (3,5) 7 (12,3) 25 (43,9) 16 (28,1) 7(12,3) >0,05
He 102 (4,6) 412 (18,6) 962 (43,5) 587 (26,5) 150 (6,8)

* CTATHCTHYKY 3HAYajHA Pa3JiKa

5.1.33AIO0BOJ/bCTBO UCITUTAHUKA 3IPABCTBEHOM 3AIITUTOM

5.1.3.1 3210B0/bCTBO HCIIUTAHMKA 3IPABCTBEHOM CJIY:KO0M y OIHOCY HA

conuoeMorpadceke KapaKTepucTuKe

On ykymuo 15 563 ankerupanux y 2006. ronunu, mux 14 289 oaroeopumio je Ha

nuTame ,,KakBo je y uenoctu Baiie 3am0BOJBCTBO 37paBCTBEHOM CIY:KOOM?“ IITO YHMHU

crormy oxarosopa on 91,8%. Tect crmarama mokasyje Ja MOCTOJU CTAaTUCTUYKU 3HA4YajHA

pasjMKa Kako Cy HMCIUTAHWIM 33J0BOJBHHM 3JIPaBCTBEHOM CiyxOom (y2=47675,48, df=4,

p<0,001). Hajsehu Opoj mcruTaHWKa HHUje HU 3a0BOJbaH, HH HE3aJ0BOJbAH 3PABCTBCHOM

3amtutoM (40,2%) unu je 3amoBosbaH (39,6%). CBaku 1eBETH MCHUTAHMK j€ HE3aJ0BOJbaH,

JOK je BUX 3,2% BC€COMa 3aJ0BOJbHO, OIHOCHO 5% Beoma HE3aJOBOJbHO IIPYKCHOM

3npaBcTBEHOM 3aITUTOM (I'padukoHn 6).

I'paduxon 6. 3210B0/HCTBO HCIMTAHMKA 3APABCTBEHOM Ca1yk00M, 2006. ronuna

%
45,0 -

40,0
35,0 -
30,0 -
25,0 -
20,0 -
15,0 -

" VIS

Beoma 3a/10BOJbaH Hu 3amoBosbaH, He3anoBoJpan Beoma
3a/10BOJbaH HU HE3a10BOJbaH HEe3aJ[0BOJbaH
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YV 2006. ronuHM )XE€HE CY 33JI0BOJbHHU]E PAJOM 3PaBCTBEHUX CIyx0u (}2=95,46, df=4,
p<0,001). 'oTOBO MOJIOBMHA aHKETUPAHUX XKEHA M TpehrHA aHKETHpaHUX MYIIKapana Beoma
j€ 3aJ0BOJbHA WIIM 33JI0BOJbHA MPYKEHHUM 3JIpaBCTBEHUM yciyrama (46,5% xxena u 38,7%
mymikapara). CtapocT uMa 3HayajaH yTHIAj Ha CTEMEH 3aJ10BoJbcTBA McnuTanuka (F=41,28,
df=4, p<0,001). AHKeTHpaHH KOjH Cy C€ H3jaCHHJIH Kao BEOMa 3aJ0BOJHHH 3IPaBCTBEHOM
ciry»)k00M y mipoceky crapu cy 55,17£17,16, 3anoBosbuu 52,03+17,46, uCUTaHUIIA KOjJU HUCY
HU 3aJ0BOJbHH, HU He3amoBOJbHH 48,52+17,26, He3amoBosbHu 49,57+16,58, a Beoma

He3aJ0BoJbHU 48,67+16,5 roauHa.

Post Hoc Tectupame mokasyje fAa je CTAaTUCTHYKHM 3HA4YajHA pa3jiiKa y CTapOCTH
3abenexxeHa wu3Mmel)y CBUM Kareropwjama 3aJ0BOJbCTBA, ceM wu3Mel)y Beoma cam
HE3a/I0BOJbaH/HA M HE33J0BOJbAH/HA CaM M BEOMa caM HE3aJOBOJbaH/HA M HUCAM HU
3aJJ0BOJbAH/HA, HHU HE3aJ0BOJbAH/HA. AHaIM3a CTapocHe J00M TOKaszyje Jna Cy
HAj3370BOJbHUJU HCHUTAHUIM CTapocHe 100m 75-84 romuHe, JOK Cy HajHE3a0BOJbHUjH
UCIIUTAaHUIM CTApOCHUX 100u 45-54 u 85 m Bumie rogmHa. [locToju craTUCTHYKKM 3Ha4YajHA
pa3iiuKa y CTeleHy 3a/I0BOJbCTBA KOPHCHHUKA 3JIPaBCTBEHOM 3aITHTOM y OJHOCY HAa HHBO
oOpa3oBama W TO TaKO INTO Cy HajMame OOpa3OBaHM HAj3aJ0BOJbHHUjU, a ca moBehamem
cTeneHa oOpa3oBamka HHUBO HE3aq0BOJBCTBA pacte (x2=53,93, df=8, p<0,001). Beoma
HE3a/I0BOJbHUX 3JPaBCTBEHOM ciyx0oM Mmely BHcoko oOpasoBaHux je 6,2%. Ha crenen
3a/I0BOJbCTBA 3HAYAJHO yTHYE W PAJHU CcTaTyc ucnuTaHuka (}2=58,89, df=4, p<0,001).
3a/10BOJBHHUX PaJIOM 3JIpaBCTBEHUX CIyk0u je 35,7% 3amocnenux u 41,8% He3amoclieHHX.
Ocobe koje cy y Opaky 3aJ0BOJbHH]E Cy TPYKEHOM 3ApaBCTBEHOM 3amtutoMm (y2=18,15,
df=4, p<0,05). Hajooratiju HajMame Cy 3aJ0BOJPHH DPaJOM 3PABCTBEHUX CIYXKOH, IOK
HajBehn Opoj HajcMpOMAIIHMjUX HCIUTaHWKA, TOTOBO IOJIOBMHA, HUjE€ HU 3aJ0BOJbHA, HU
He3anoBosbHA (¥2=62,86, df=8, p<0,05). CBaku apyru cranoBuuk Illymamuje u 3amamne
Cpbuje u cBaku Tpehu BojBolhaHuH 3a/10B0JbaH je MPYKEHOM 3PaBCTBEHOM YCIYroM, JIOK Cy
beorpahanu HajuesanoBosbHUju (2=232,4, df=12, p<0,001). AHanu3a THIa Hacesba MOKa3yje
71a Cy paioM 3/IpaBCTBEHUX CITY)KOU Mare 3a/I0BOJbHH CTAHOBHUIIM U3 TPAJICKHX, Y OHOCY Ha

ocrana Hacesba (y°=20,73, df=4, p<0,001) (TaGemna 6).
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Ta6ena 6. 3a70B0/bLCTBO HCIMTAHNKA 3IPABCTBEHOM CJIY:K00M Y 0/IHOCY Ha connoaeMmorpadceke
Kapakrepuctuke, 2006. rogmna

3a10B0/bCTBO 31PABCTBEHO CJIy:k00M y 2006. rogunu

Beoma Hu 3ag0B0/baH, Beoma

KapakTtepucruke 3anoBo/baH He3anoBoman p
3210B0/bAH HHU He320BObAH HEe3210BOJbaH

n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Ilon
Mymiku 180 (2,7) 2413 (36) 2848 (42,5) 891 (13,3) 371 (5,5) <0.001*
Kenckun 281 (3,7) 3245 (42,8) 2903 (38,3) 810 (10,7) 347 (4,5) '
/lo6ne zpyne
Jo 24 19 (1,8) 376 (35,7) 499 (47,5) 105 (10) 53 (5)
25-34 53(2,5) 777 (35,5) 973 (44,5) 264 (12,1) 119 (5,4)
35-44 61 (2,6) 811 (34,4) 1049 (44,4) 317 (13,4) 123 (5,2)
45-54 74 (2,6) 1056 (38,5) 1083 (39,5) 363 (13,2) 169 (6,2) <0.001*
55-64 88 (3,7) 994 (41,8) 902 (38) 276 (11,6) 116 (4,9) '
65-74 101 (4,4) 1056 (46,5) 785 (34,5) 248 (10,9) 84 (3,7)
75-84 61 (5,2) 534 (45,5) 416 (35,5) 116 (9,9) 46 (3,9)
85 u Bume 4(3,3) 54 (44,3) 44 (36,1) 12 (9,8) 8 (6,5)
Oébpasosare
OcHOBHa IIKOJA 176 (3,1) 2398 (42,4) 2222 (39,3) 617 (10,9) 240 (4,3)
Cpenma mKkona 210 (3,1) 2575 (37,7) 2840 (41,6) 839 (12,3) 365 (5,3) <0.001*
Buma/Bucoka Y
—— 75(42) 685 (37.9) 689 (38,1) 245 (13,6) 113 (6,2)
Paonu cmamyc
3anocneH 151 (2,9) 1847 (35,7) 2227 (43,1) 677 (13,1) 269 (5,2) <0.001*
Hesanocnen 310 (3,4) 3805 (41,8) 3521 (38,7) 1024 (11,2) 448 (4,9) '
Bpaunu cmamyc
VY Gpaxy 288 (2,9) 3944 (40,4) 3856 (39,5) 1187 (12,2) 488 (5) <0.05*
Ban Opaka 171 (3,8) 1692 (37,8) 1873 (41,8) 511 (11,5) 229 (5,1) '
Hnoexc onazocmarsa
Hajcupomaiauju 91 (2,9) 1274 (40,1) 1352 (42,6) 316 (9,9) 143 (4,5)
Cpenmu 269 (3,1) 3523 (40,7) 3404 (39,3) 1056 (12,2) 409 (4,7) <0,05*
Haj6oraruju 101 (4,1) 861 (35,1) 995 (40,6) 329 (13,4) 166 (6,8)
Pezuon
BojBoxnna 102 (2,9) 1219 (34,3) 1531 (43,1) 510 (14,3) 193 (5,4)
Beorpan 125 (4,9) 924 (36,1) 936 (36,6) 387 (15,1) 187 (7,3) <0,001*
lymanuja u 147 (3,3) 2015 (44,6) 1744 (38,7) 409 (9,1) 193 (4,3)
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3anagna Cpouja

Jyxna n Ucrouna

Cpoia 87 (2,4) 1500 (40,8) 1540 (42) 395 (10,8) 145 (4)

Tun nacemna

I'pancka 274 (3,7) 2833 (38,3) 2992 (40,5) 906 (12,3) 389 (5,2) <0 001*
Ocrana 187 (2,7) 2825 (41) 2759 (40) 795 (11,5) 329 (4,8) '

* CTATHCTUYKH 3HAaYajHA Pa3JIHKa

5.1.3.2 3a10B0/bCTBO HCIUTAHUKA 3[IPABCTBEHOM CJIY:K00M y OTHOCY HA HH(POPMHUCAHOCT
0 TeMaMa Be3aHHUM 3a 3/IpaBJbe

Ha crenen 3am0BOJbCTBaA 3APaBCTBCHOM CJ'Iy>K6OM CTaTUCTHYKH 3Ha‘lajH0 yTru4de

nHpopmucanoct ucnuranuka (¥2=31,55, df=4, p<0,001). AHkKeTUpaHu KOju Tpare TeMe

BE€3aHE 3a 3/paBJbe€ IYyTEM CpeICTaBa jaBHOT HH(QOpMHCamka 3aJ0BOJBHHUJU CY pPaoM

3JIpaBCTBEHUX CIIY>KOM, y OIHOCY Ha UCIUTaHUKe Koju ucte He npare (['padux 7).

I'padukon 7. 3a10BO/LCTBO HCIIUTAHUKA 3PABCTBEHOM CJIY:KO0M Yy OTHOCY Ha

uHpopmucanoct, 2006. ronuHu
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’ Beoma 3an0Bospan I 3agoBosbaH I Hu 3agoBosban, HU I Hesanososban I Beoma I
HE3a10BOJbaH HE3a/10BOJbaH

AHanu3a TOjeAMHAYHUX MeAMja TOKa3zyje Na Cy MCHHUTAHUIM KOjU TeME Be3aHe 3a
3IpaBJbe mparte myrem TeneBmsuje (x2=43,95, df=4, p<0,001), pagmja (}2=25,88, df=4,
p<0,001) wnu mwramne (x2=15,55, df=4, p<0,05) 3a10BO/BLHUJU PaIOM 3PABCTBEHUX CITYKOU,
y OJIHOCY Ha OHE Koju ucTe He npare. CylmpoTHO TOME, aHKETUPaHU KOjU 3APAaBCTBEHE TEMeE
npare moMohy WHTEpHETa Mambe Cy 33J0BOJHHU PAJIOM 3JIPABCTBEHUX CIYXKOH, y OJHOCY Ha

aHKETUPAHE KOjU UCTE He Tpare myteM uHTepHeTa (}2=13,82, df=4, p<0,05) (Tabena 7).

Tabena 7. 3a10BO/bCTBO MCIIMTAHUKA 3IPABCTBEHOM CJIYK00M Yy OAHOCY HAa MH(OPMHCAHOCT,
2006. ronuna

3a/10B0/bCTBO 3IPAaBCTBEHO cayxk00M y 2006. roqnHu

Beoma Hu 3ag0Bo/baH, Beoma
Wndopmmcanoct 3anoBo/baH He3agoBoban p
3a/10BO/baH HM He3210BO/baH He3aJ0B0/baH
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
/Jla nu npamume meme ge3ane 3a 30pasbe nymem menegusuje?
Ha 355 (3,4) 4294 (41) 4141 (39,6) 1194 (11,4) 484 (4,5) 0.001*
< 1
He 106 (2,8) 1350 (35,9) 1583 (42,1) 492 (13,1) 229 (6,1)
/Jla nu npamume meme ee3ane 3a 30paspe nymem paouja?
Ha 152 (3,8) 1692 (42,2) 1528 (38,1) 467 (11,6) 173 (4,3) 0.001*
< 1
He 308 (3) 3940 (38,7) 4183 (41,1) 1205 (11.8) 538 (5,4)

ﬂa Jiu npamume meme eesamne 3a 30pa3/be nymem wmamne?
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Jla 245 (3,7) 2659 (40) 2584 (38,9) 808 (12,2) 346 (5,2)

<0,05*

He 216 (2,9) 2978 (39,4) 3128 (41,4) 868 (11,5) 367 (4,9)

,ZI(I Jiu npamumne meme eesamne 3a 30pa8/be nymem uHmepHema?

Il 34 (4) 299 (35) 349 (40,9) 115 (13,5) 57 (6,6) 0,05+
<0,

He 426 (3,2) 5317 (40) 5343 (40,2) 1551 (11,7) 652 (4,9)

* CTATHCTHYKY 3HAYajHA Pa3JIUKa

5.1.3.3 3210B0/bCTBO HCIIMTAHNKA 3IPABCTBEHOM CJIYKOOM Y OTHOCY Ha 3IpaBCTBEHO
cTame M cTeneH Kopuihema 3paBCTBEHUX yCJIyra

Hcnuranumm xoju 00Jyjy O AYroTpajHUX OOJECTH CTATUCTHYKU 3HAYAJHO MAME Cy
3aJI0BOJbHM CHUCTEMOM 3]IpaBCTBEHE 3allTUTE, Y OJHOCY Ha 3]paBe HcnutaHuke (¥2=77,26,
df=4, p<0,001). Cnuyna je cuTyanyja U ca HCIUTAHUIUMA KOjU UMajy XpOHUYHH mopemehaj
3npaBipa (y2=14,43, df=4, p<0,001). 3am0BO/BLCTBO pajioM 3APAaBCTBEHHUX CIYyXOu Mehy
aHKeTUPaHMMa KOJU jecy M KOjU HUCY OwiM Ha OollOBamy YCIeN 3JIpaBCTBEHHX Teroba y
nperxoaHux 12 mecernu cimyHo je (x2=4,4, df=4, p>0,05). [TanujeHTH KOjU Cy Y MPETXOTHUX
12 mecenm OWIM XOCHUTAIM30BAaHU, 3aJ0BOJGHUJU CY CHCTEMOM 3IpPaBCTBEHE 3aITHTE Yy
OJIHOCY HAa HUCIUTAaHHKE KOJjU HUCY OWIM Ha CTallMOHapHOM Jedewy (¥2=95,65, df=4,
p<0,001). CBaku apyru UCIIUTAHUK KOjU MMa W3a0PAHOT JIeKapa OMIITE MEIUIIMHE/MEIUIINHE
pana u cBaku Tpehu KOju UCTOT HEMa BeOMa Cy 33JJ0BOJbHH, OJHOCHO 33JJ0BOJHHH TPYKEHHM
3apaBcTBeHUM yciyrama (¥2=358,67, df=4, p<0,001). Mehy ankerupanuMa Koju KOPUCTE U
OHHMa KOjU He KOpPHCTE yCIIyre IpUBaTHOT JieKapa omnuire Mmeauiune (x2=2,66, df=4, p>0,05),
OJTHOCHO ycIyre TMpHBaTHOr TuHekonora (x2=4,69, df=4, p>0,05) Huje 3abenexeHa

CTaTUCTUYKU 3HaqajHa pasiiika y CTCIICHY 3a10BOJbCTBA.

AHKETHpaHH KOjH HMMajy CBOT CTOMATOJIOTa Yy JIP’KaBHO] 3IPAaBCTBEHO] YCTAHOBH
33JI0BOJBHH]H Cy TPYKEHHUM YCIyrama, y OJHOCY Ha HCIUTaHHKE KOJjU HCTOI HEMajy
(x2=13,0, df=4, p<0,05). Crenen 3a10BO/CTBA MPYKCHUM 3/IPAaBCTBEHUM yCJIyrama 3aBUCH H
OJl TOra Ja JIM WCIHUTAaHWIM KOPHCTE WJIM HE KOPHCTE YCIyre MPUBATHOT CTOMATOJIOTa
(x2=21,37, df=4, p<0,001). HcrpaxuBame MOKazyje ga Cy 0oco0e KOje KOpHUCTE YCIyre
NPUBATHOT CTOMATOJIOTa Marbe 3aJ0BOJbHE 3JIPABCTBCHUM CHUCTEMOM, y mopehemy ca

WCIIUTaHUIIIMA KOju ucTe He kopucte (Tabena 8).
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Tabena 8. 3a10B0/LCTBO HCIUTAHUKA 3APAaBCTBCHOM C.]'ly)l(ﬁOM Y 0AHOCY HaA 3IPABCTBCHO CTAILE U

cTeneH Kopumhema 3apaBcTBeHNX yeayra, 2006. roaguna

3a10B0/bCTBO 31PABCTBEHO ciayx00M y 2006. roqunn

31paBcTBEHO
cTame p
3apaBcTBEHE Beoma Hu 3ap0B0/baH, Beoma
yciayre 3a/10B0/bAH 3anosoman HHU He32]0B0JbaH Heaanosoman He3a/10B0JbaH

n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
[a nu umame nexy oyzompajny é6onecm?
Ja 195 (2,9) 2586 (37,9) 2953 (43,3) 786 (11,5) 300 (4,4) <0,001*
He 255 (3,7) 2870 (41,6) 2511 (36,4) 856 (12,4) 407 (5,9)
Ja nu umame nexy xponuuny 6onecm?
Ja 103 (4,3) 920 (38,2) 948 (39,4) 307 (12,7) 130 (5,4) <0,05%
He 358 (3) 4735 (39,9) 4798 (40,4) 1391 (11,7) 588 (5)
a nu cme 6unu na 6onosamwy y npemxoonux 12 meceyu?
Ja 9(3,9) 80 (34,3) 102 (43,8) 26 (11,2) 16 (6,9) 4005
He 452 (3,2) 5578 (39,7) 5649 (40,2) 1675 (11,9) 702 (5)
Ma nu cme 6unu xocnumanuszosanu y npemxoonux 12 meceyu?
Ja 63 (6,6) 470 (49) 272 (28,4) 112 (11,7) 42 (4,4) <0,001%
He 395 (3) 5160 (38,9) 5447 (41,1) 1584 (11,9) 672 (5,1)
/a nu umame usadpanoz nexapa onuime meouyune/meouyune paoa?
Ja 301 (4,2) 3292 (46,3) 2424 (34,1) 784 (11) 312 (4,4) <0,001*
He 160 (2,2) 2362 (33) 3321 (46,3) 917 (12,8) 406 (5,7)
/Jla 1u kopucmume yciyze 1eKapa onuime meouyune y npueamHoj npaxkcu?
Ja 8(3,5) 78 (33,9) 84 (36,5) 42 (18,3) 18 (7,8)
He 66 (2,8) 733(31,5) 951 (40,9) 370 (15,9) 207 (8,9) 70,05
Ha nu kopucmume ycnyze 2uneKo102a y npueamuoj npakcu?
Ha 17 (4) 122 (28,4) 185 (43,1) 66 (15,4) 39(9.1) 40,05
He 59 (2,7) 698 (32,2) 866 (39,9) 357 (16,5) 190 (8,8)
Ja nu umame ceoz opicagnoz cmomamonoza?
Ja 170 (3,7) 1863 (40,2) 1793 (38,6) 555 (12) 259 (5,6) <0,05%
He 289 (3) 3772 (39,3) 3935 (41) 1141 (11,9) 459 (4,8)
Ha nu kopucmume ycnyze npueammnoz cmomamonoza?
Ja 34 (2,5) 381 (28) 593 (43,5) 233 (17,1) 122 (9) <0,001*
He 42 (3,4) 433 (35,5) 455 (37,3) 184 (15,1) 106 (8,7)

* CTATHCTUYKHM 3HAYajHA PasInKa

5.1.3.4 3a10B0/bCTBO HCIUTAHNKA 3IPABCTBEHOM CJIYKOOM M MPEeBEHTHUBHU Tperjiean

CreneH 3a0BOJbCTBA MPYKEHUM 3/IpaBCTBEHUM yClIyrama 3HauajHO je pa3jiMyuT aKko

ce y3Me y 003up Ja JM je M Kaja UCIMTAaHUIKMMa M3MEpeH KpBHH npuTucak (¥2=293,72,

df=12, p<0,001), onpehena Bpemnoct mehepa y kpBu (¥2=208,66, df=12, p<0,001) wmu

BpenHocT MacHohe y kpBH (¥2=201,38, df=12, p<0,001) y 31paBCTBEHO] yCTAaHOBH.
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VY nperxonHux 12 mMecenu y mpocToprjama JoMa 37paBiba KPBHH IPUTHCAK O CTPAaHE
3IPAaBCTBEHOT paJHUKA M3MepeH je kopa 46,2%. [lonoBuHA HMCIUMTaHUKA KOjUMa je KPBHU
MPUTUCAK M3MEPEH y MPeTXOAHMX 12 Mmeceuu 3al0BOJbHA j€, OJJHOCHO BeOMa 3aJ0BOJHHA
MPY’KEHOM 3/paBcTBEHOM yciyroM. CynpotHo Tome, 19,9% He3amoBOJbHMX M Beoma
HE3aJI0BOJbHUX HCIUTAHMKA je Mel)y OoHMMa KojuMa HHKaJa HUje U3MEPEH KPBHU MPUTHCAK Y
3JIpaBCTBEHO] YCTAaHOBH.

Haj3amoBosbHMjM  3IpaBCTBEHOM 3alITUTOM OHJIM Cy HCIUTAaHULIK KOjUMa je
3IpaBCTBEHU PAJHUK Yy TMPETXOJHO] TOJWHU HU3MEPHO BpEAHOCT Triukemuje. Hajmame
3aJI0BOJbHH Cy OHU MCIHUTAaHUIM KOjUMa je M3MEepeHa BPEIHOCT TIIMKEeMHje Ipe BUIIE Of 5
roguHa, cBaku mern. lMcra curyanmmja je u ca oapehuBamem wMacHohe y KpBH.
Haj3anoBosbHMjHM Cy HajpeBHOCHHjU TANMjEHTH, a HajMame 33J0BOJBHM OHHM KOjUMa je
BpPEIHOCT MacHOhe ozpelyeHa mpe Buiie o S5 roauHa.

3a/10BOJHCTBO 3/IPAaBCTBEHOM 3aIITUTOM Mel)y jkeHama CTaTUCTHYKH 3Ha4ajHO ce
pasiuKyje y OHOCY Ha TO Aa Jii ¢y pamwie [lamanukonay tect (x2=182,25, df=4, p<0,001) n
mamorpadujy (x2=43,17, df=4, p<0,001).

Mehy xenama koje cy panuie [lamaHukonay TecT, HE3aJI0BOJBHHX M BeoMa
HE3aJJ0BOJbHUX 3[IpaBCTBEHOM 3amTUTOM je 18,2%, nacnpam 13,2% wucnuranuna Koje cy ce
M3jacHWIIE Kao HE3a/J0BOJbHE, OJHOCHO BEOMa HE3a/0JbHE 3[PaBCTBEHHM CHCTEMOM HAaKO
Hukaja Hucy paguie [lananukonay tect. Hajsehu 6poj ucnuranuiia, He3aBUCHO O/ TOra JAa
TU jecy WM HHUCY pajauiie paguorpadcko CHUMame TOjKH, HUCY Ouie HHM 33J0BOJbHE, HU

He3aJI0BOJbHE 3/IpaBcTBeHOM 3amTuTOM (Tabena 9).

Tabena 9. 3a10B0/bCTBO MCIUTAHUKA 3APABCTBEHOM CJIYKOOM U NPeBeHTHUBHU mperJienu, 2006.
TOMHA

3a10B0/bCTBO 3PaBCTBEHO Cay:k00M y 2006. rognHn

Ananun3e/ Beoma Hu 3an0B0JbaH, Beoma
3ag0Bo/baH HesanoBosban p
CKpUHHHT 32/10BO/baH HM He3210BO/baH He3a0B0/baH
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)

Kaoa Bam je nocneomwu nym uzmepen KpeHu npumucax y 0omy 30pasoa?
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VY mpeTxoxHOj roauHH 216 (4) 290 (45,3) 2283 (34,7) 765 (11,6) 291 (4,4)
IIpe 1-5 ronuna 93(1,9) 1814 (37,1) 2203 (45) 549 (11,2) 235 (4,8) .
I[Ipe Bume ox 5 roguHa 62 (3,3) 563 (30,1) 850 (42,2) 267 (14,3) 126 (6,7) <0001
Hukana 45 (5) 289 (31,9) 392 (43,3) 114 (12,6) 66 (7,3)
Kaoa Bam je nocneowu nym uzmepen wiehep y kpeu 'y 0omy 30pasva?
VY 1OpeTxoAHOj roJuHK 226 (4,1) 2456 (44,9) 1893 (34,6) 629 (11,5) 262 (4,8)
Ipe 1-5 ronuna 120 (2,3) 2029 (38,4) 2275 (43) 626 (11,8) 235 (4,4) .
I[Ipe Bume ox 5 roguHa 59 (3) 638 (32,1) 876 (44) 284 (14,3) 133 (6,7) <000t
Hukana 56 (3,7) 523 (34,6) 685 (45,3) 160 (10,6) 88 (5,8)
Kaoa Bam je nocneowu nym oopeljena macnoha y kpeu y oomy 30pasna?
VY OpeTxoAHOj roJuHK 224 (4,1) 2421 (44,7) 1888 (34,8) 627 (11,6) 258 (4,8)
Ipe 1-5 roguna 118 (2,3) 2022 (38,6) 2243 (42,9) 621 (11,9) 229 (4,4) .
Ilpe BuIe 0/ 5 TOAUHA 57 (2,9) 639 (32,1) 873 (43,9) 281 (14,1) 138 (6,9) <000t
Hukana 61 (3,8) 562 (34,9) 724 (45) 170 (10,6) 93(5,8)
Jla nu cme ukaoa padune Ilananuxonay mecm?
Ha 137 (4,4) 1338 (42,6) 1093 (34,8) 393(12,5) 180 (5,7)

<0,001*
He 141 (3,2) 1901 (43) 1803 (40,7) 414 (9,4) 167 (3,8)
Jla nu cme uxkaoa oune na mamozpagpckom npeznedy 0ojxu?
Ha 55(5,1) 488 (45,1) 332(30,7) 135 (12,5) 72 (6,7)

<0,001*
He 223 (3,4) 2747 (42,4) 2566 (39,6) 673 (10,4) 275 (4,2)

* CTAaTHCTHYKY 3HAYajHA pa3JiKa

5.1.3.5 3a10B0/bCTBO HCIUTAHUKA 3IPABCTBEHOM CJIY:K00M U JIOCTYITHOCT 3PABCTBEHE

3alTuTEe

[TanivjeHTH KOjU Cy MMaji TPOIIKOBE BE3aHE 3a 3/paBibe y MPETXOAHUX 12 meceru,

Mamke Cy 3aA0BOJbHU CUCTEMOM 3JIPABCTBCHC 3allITHUTE, Y OJHOCY HA HUCIIMTAHUKC KOjH HUCTC

HHUCY uMaiu (x2=65,43, df=4, p<0,001).

AHanu3a 3a710BOJBCTB MCIIUTAHUKA 3PAaBCTBEHUM yciayrama y OIHOCY Ha JAYXKHUHY

YeKama Ha JIMjarHOCTUYKE METOJIe TOKa3yje /la AyKHMHA YeKama Ha JJabopaToOpHjCKe aHAIH3e

HEMa CTaTUCTUYKHM 3HayajaH YTHIIa] HAa CTENEH 3aJ0BOJbCTBA McnuTaHuka (y2=13,35, df=8,

p>0,05). CynpoTHo TOoMe, Ay)KrHa Yekama Ha RTG npernen (x2=59,64, df=8, p<0,001), EKG

npernen (x2=18,76, df=8, p<0,05) u ynrpasByunu mnperien (y2=53,43, df=8, p<0,001)

3Ha4ajHO yTHYE Ha CTEIEH 3aJ0BOJbCTBA NAllMjeHaTa 3ApaBCTBEHUM yciayrama. CBaku Ipyru

nanujeHt koju je RTG mpernen o6aBuo y poky o/ cejaMm j1aHa o]l TpeHyTKa J00Mjama yiyTa
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Y CBaKW IETH KOjH je Ha MCTH YeKao TyXe OJ] MeCell IaHa 3aJJ0BOJbHHU CY, OJJHOCHO BEOMa Cy
3aJI0BOJHHH MPYKEHOM 3/IpaBCTBEHOM yciyroM. Caku apyru nanujert koju je EKG npernen
00aBHO yHYyTap celaMm JaHa oj JoOHujama YIyTa U CBaKu TPehM KOju je Ha MCTU YeKao JYXKe
OJl Mecell JaHa 3aJI0BOJbHU CY 3IIPaBCTBEHUM cUcTeMOM. CyIpOTHO TOME, CBaKH JECETH
WCIUTAHUK KOJU j€ Ha YJITPa3By4YHH NpEriie/ 4ekao JYKe OJf MECell JlaHa M3jacHHO ce Kao
BEOMa HE3a/I0BOJbaH 37PABCTBEHUM CHCTEMOM.

Ha 3a710B0JbCTBO HMCIIUTaHMKA YTHIQ] UMA U AY)KMHA YeKama Ha CICHUjaIuCTHYKU
npernen. Hamme, kako pacte QyKWHa YeKama Ha UHTepHUCTHYKH (}2=23,56, df=8, p<0,05),
OJIHOCHO HeyporcuxujaTpujcku mperien (x2=15,87, df=8, p<0,05), Tako omama creneH
3aJJ0BOJCTBA MCIHUTAHWKA. Pa3nmka y cTeneHy 3aJ0BOJHCTBA AHKETHPAHHX Yy OJHOCY Ha
Iy’KMHY YeKama Ha O(PTaMOJIOIIKW Mperyies Huje Omna cTaTUCTHYKH 3HadajHa (x2=13,41,
df=8, p>0,05).

3a/10BOJHCTBO MCIUTAHUKA IOBE3aHO je ca MoTpeOoM Ja MmalujeHT Mopa caM Ja
Ha0aBM HEONXOJaH MaTepujal WIA peareHce MpH TNpykKamby MEIUIUHCKE YyCIyre y
3IpaBCTBEHO] ycraHoBU. Tako cy 43,8% aHKeTHpaHUX KOjUMa HHje NPH TPYKaby
3/IpaBCTBEHE YCIyre TpakeHo Ja camu HabaBute rendgen dunm, Hacmpam 27,5% oHHX KOjU
Cy Mopaliu J1a Ha0aBe, U3jaCHUIU Kao 3a70BOJbHU (}2=16,75, df=4, p<0,05). [Tanujentu xoju
Cy Mopaiu caMu Ja Ha0aBe JIGKOBE Mame Cy 3aJ0BOJBHH 3JIPABCTBEHHUM CHCTEMOM Y
nopehemy ca oHuMa o kKojux To HHje 3axTeBaHo (}2=12,91, df=4, p<0,05). Ilorpeba na
NalMjeHTd caMu HabaBe peareHce HHje HMMaia CTaTUCTHYKM 3HayajaH yTHIA] Ha CTENeH

3aJI0BOJHCTBA UCITUTAHUKA 3JPaBCTBEHOM 3aIITUTOM (¥2=6,52, df=4, p>0,05) (Tabena 10).

TabGema 10. 3a10B0/BCTBO MCIHUTAHWKA 3IPABCTBEHOM CJY:KO00M Y OJHOCY HA JOCTYNHOCT
3apaBcTBeHe 3amTuTe, 2006. ronnHa

| IIpomeH/bHBE 3a10B0/bCTBO 31PABCTBEHOM CJIy:k00M Y 2006. ronuHu p
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Beoma Hu 3ag0B0/baH, HU Beoma

3a/10BOJbaH SN HE320B0JbaH L8 CE NS HEe3a0BOJbaH

a n (%) b n (%) e

n (%) n (%) n (%)
Ja nu cme umanu mpouikoge gezane 3a 30pas.pe?
Ha 254 (3,5) 2960 (40,6) 2717 (37,3) 942 (12,9) 413 (5,7) <0.001*
He 206 (3) 2686 (38,5) 3029 (43,4) 759 (10,9) 303 (4,3) '
Konuxo cme ca ynymom uexkanu na 1a6opamopujcku npezined RPUiIUKOM nociedmwe nocene 0omy 30pasoa?
o 7 nana 201 (4,3) 2131 (45,8) 1569 (33,7) 529 (11,4) 224 (4,8)
o 30 nana 5(2,6) 70 (36,6) 75 (39,3) 26 (13,6) 15 (7,9) >0,05
Dume o130 4(66) 23 (37,7) 21 (34,4) 10 (16,4) 3(4,9)
Konuxo cme ca ynymom uexanu na RTG npezned npunuxom nociedmwe nocenme 00omy 30pasva?
o 7 nana 94 (5,6) 756 (45,4) 531 (31,9) 196 (11,8) 89 (5,3)
o 30 nana 9 (5,7) 36 (22,8) 65 (41,1) 29 (18,4) 19 (12) <0,001*
o 0 1(L5) 14 (20,6) 34 (50) 16 (235) 3 (4.4)
Konuxo cme ca ynymom uexanu na EKG npezneo npunuxom nocieorwe noceme 0omy 30pas.va?
Ho 7 nana 119 (5) 1108 (47) 758 (32,1) 263 (11,1) 111 (4,7)
o 30 nana 10 (4,3) 91 (39,2) 87 (37,5) 32 (13,8) 12 (5,2) <0,05*
e o 30 4.(4,4) 27 (30) 37 (41,1) 18 (20) 4.(4,4)
Konuxo cme ca ynymom uexkanu Ha yimpasgyunu npezied RPUIUKOM ROCTedre noceme 00my 30pasva?
o 7 nana 82 (5,3) 739 (47,4) 494 (31,7) 175 (11,2) 69 (4,4)
o 30 nana 5(2) 89 (35,5) 100 (39,8) 39 (15,5) 18 (7,2) <0,001*
s 5 (3.4) 40 (27) 56 (37,8) 31 (209) 16 (108)
Konuxo cme ca ynymom uekanu Ha uHmMepHUCMUYKU Rpe2ed?
o 7 nana 115 (5,3) 1004 (46) 725 (33,2) 238 (10,9) 101 (4,6)
o 30 nana 9(2,6) 151 (43,6) 115 (33,2) 53 (15,3) 18 (5,2) <0,05*
. 5 (4) 47 (37,3) 38 (30,2) 27 (21,4) 9(7.1)
Konuxo cme ca ynymom uexkanu Ha HeypoOnRCUXUjampujcKku npezneo?
o 7 nana 22 (3,5) 255 (40,9) 226 (36,3) 75 (12) 45 (7,2)
o 30 nana 0 19 (33,3) 20 (35,1) 15 (26,3) 3(53) <0,05*
Bume ox 30
nana 0 6 (24) 11 (44) 6 (24) 2(8)
Konuxo cme ca ynymom uexanu na ogpmamonowku npezineo?
o 7 nana 49 (5,3) 389 (42,1) 325 (35,2) 109 (11,8) 51 (5,5)
o 30 nana 8(9,1) 29 (33) 26 (29,5) 18 (20,5) 7(8) >0,05
HB;‘}EG oA 30 12.1) 19 (40,4) 14 (29,8) 9.(19.1) 4(85)
Ja nu Bam je npu npyscamwy 30pagcmeene yciyze mpaxyceno oa camu nabagume Rendgen dpunomose?
Ha 3(3,8) 22 (27,5) 30 (37,5) 14 (17,5) 11 (13,8) <0,05*
He 101 (4,9) 912 (43,8) 694 (33,3) 265 (12,7) 109 (5,2)
/la nu Bam je npu npysicarsy 30pascmeene yciyze mpax3ceHo 0a camu Havagume jiexkoge?
Ha 34 (3,9) 348 (40,1) 312 (35,9) 121 (13,9) 53 (6,1) <0,05*
He 90 (4,7) 888 (46) 647 (33,5) 216 (11,2) 89 (4,6)
Ja nu Bam je npu npyscamwy 30pagcmeene yciyze mpaj;ceno oa camu nabagume peazence?
Ha 2(3,6) 19 (33,9) 19 (33,9) 10 (17,9) 6 (10,7) >0,05
He 99 (4,5) 992 (45,2) 730 (33,3) 262 (11,9) 112 (5,1)

* CTaTUCTHYKH 3HAa4YajHa Pa3iIuKa
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5.2 PE3YJITATH UCTPAXKUBAIbBA Y 2013. TOAUHU

5.2.1 OIIIITE KAPAKTEPUCTHUKE Y30PKA

OcHosHe kapakmepucmuke ucnumanuka Y3opak unae 13 922 ucnuraHuka o1 KOjux
je 7 517 (54%) ocoba xenckor noia u 6 405 (46%) ocoba mymikor noia. [Ipoceuna crapoct
ucnutanuka je 51,41+17,71 ronuna. Ocobe KEHCKOT IMoJia y MPOCeKy Cy TOJUHY U IO JaHa
crapuje. JIBe Tpehnne ucnuranuka je y Opaky uian uma naptaepa. Hajsehu 6poj ankeTupanux
UMa CpEeAmOUIKOJICKO oOpazoBame (54,5%), a HajMamH BUIIE WIHM BHUCOKO 00pa3oBame
(16,5%). Y cramnom paagHoM oaHocy je 32,6% aHKeTUpaHHX, a MPEOCTaIU Cy HE3aloClIeHHU, Y
NEH3UjU WIK TpeHyTHO He pange. CBaku Tpehm ankermpanm je u3 peruona lllymamuje u
3amanne CpOwuje, a cBakM MeTH U3 perunoHa beorpana. Y rpajckuM HaceJbHMMa JKUBU HEIITO
BUIIE O/ MOJIOBUHE WCIMTAHUKA. MaTepujalHO CTame, MEPEHO KpO3 MHIEKC Onarocrama,
nokasyje na Hajpehu Opoj ankerupanux 60,1% npunana cpenmwoj kareropuju. Kareropuju
Hajooratujux npunazaa 17,5%. [locmaTtpano o pernonnma, Hajsehu 0poj HajOOTaTHjUX )KUBU
Ha TEpUTOPHjH pernoHa beorpana, yak Tpu myTa BUIE HEro y peruoHy JyxHe u Mcroune
CpOuje. Teme Be3zaHe 3a 3/paBibe IIyTEM CpE/ACTaBa 3a JaBHO MH(OpMHUCAEmE NMPaTH YKYITHO
83,2% wucnuraHuka. AHaJM3a MOjeAMHAYHUX MeNuja Moka3yje J1a Hajsehu Opoj aHKETHpaHUX
3npaBcTBeHe TeMe npatu nomohy tenesmsuje (79%) u mramme (48%), a HajMame MyTeM
untepHeta (29,4) u panuja (25,9%).

30pasecmeeno cmarve ucnumanuka Jlyrorpajuu nopemehaj 3apaBiba MPUCYTaH je KOJ
45,1% wucnuTaHuka, a XpoHMYHY OojecT mMma cBaku Tpehu anketupanu. Ha GonoBamy y
nperxoaHux 12 meceuun 6uno je 4,5% ucnuraHuka, a MpoceyHa AYKMHA OJICYCTBa ca 1ociia
n3nocu 35,05+52,41 nana.

Kopuwherwe 6onnuuxe u eanbonnuuxe 30pascmeene 3aumume Y TPETXOJIHUX TOJAUHY
JlaHa XOCIUTAIN30BaHoO je §8,5% ucnuraHuka, a MpocevHa Jy)KHHA XOCIUTAIU3aIje H3HOCH
16,27+20,96 nana. Y uctoMm nepuoay Kao ,,JHEBHHU MaLUjeHT y JHEBHY OOJIHMIlY MPUMJIbEH
J€ CBaKM JIECETH aHKETHUPaHH.

N3abpanor siekapa OMiiTe MEIUIIUHE Y IP>KaBHO] 3PaBCTBEHO] ycTaHOBH nMa 24,4%,
a y IpuBaTHOj npakcu 2,6% wucnuranuka. M3abpaHor apkaBHOr ruHekosora uma 55,4%
&KeHa, oK 9,9% xena mocehyje mpuBaTHOTr TuHeKosora. CBOI cTomaroyiora y ApXKaBHO]

3/IpaBCTBEHO] YCTaHOBU uMa 24,4% ucnuTaHuka, a y IpuBaTHOj rnpakcu 29,6%.
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VYcinyre mnpuBaTHe Tmpakce y TperxoaHux 12 mecenm kopuctwio je 15,4%
aHkeTHpaHux. Mcrnutanunu Hajuemthe KOpUCTe YyCiyre MpHBaTHE JabopaTopujcke U
pPagMoNIOIKe AMjarHOCTUKE, OJHOCHO IIOCETe WHTEPHUCTHYKUM M O(PTaMOJIOMIKHM

MIPUBATHUM JieKapckuM opaunandjama (I'paduxon 8).
I'paduxon 8. Hajuemhe xopumhene yciayre npusarHe npakce, 2013. ronnna

1%
296

6%

H JIabopatopuje
HRTG nujarHocTHKe
H VHTepHuCcTE

H O¢ramonora

H Xupypra
H[IcuxujaTpa

@ Jipyro

Ilpesenmusnu npezneou Y TpeTXoAHUX |2 MecenM OCHOBHE aHalu3e, Koje Cy
nmoJpasymMeBalie Mepeme KpPBHOT TMPHUTUCKA, OApehuBame BpPEAHOCTH TIUKEMHjE H
XOJIeCTepoJia y KPBH, 00ABHJIO j€ HEINTO BHIIE Of IOJOBHHE HMCIHUTAaHMKA. Y 3ApPaBCTBEHO]
yctaHoBH 3,9% aHKeTUpaHUX HHKaJga HHMje M3MEPHJIO KPBHM MNpPHUTHUCAK, AOK koj 7,4%,
OJIHOCHO 7,6% ucTMTaHMKa HUKaJa HUje oJpeheHa BpeAHOCT INIMKEMHUje, HU XoJecTeposa y

kpBu (I'padukon 9).

I'paduxon 9. OcHoBHe anaym3e ypal)ene y 3a1paBcTBeHoj ycTtanosu, 2013. ronuna
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u Xonecrepon B [ukeMuja B KpBHU NpUTHCAK

Hukana

Ipe 5 u Bumie
roJlMHa

Oxn 1 no 5 roguna

TOKOM MPETXOTHUX
12 mecerm

0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 700 %

AHam3y CcTONUIE HA OKYJITHO KpBapeme HUKaga Huje paauio 91,1% umcnuranuka, a
KoJIOHOCKOTIcKu mpernien 93,4%. IlamaHukonay TecT HHMKaga HUje paaumia cBaka tpeha
ucnutanuna (33,4%), a 71% xeHa HUKajga HUje 00aBUIa MaMOTpa)CKO CHUMAHkE JOjKH.
Hajsehu 6poj *xeHa CKpHHUHT TIpersiesie paau Ha Mpeasior Jekapa. [lamanukonay tect, HaKOH
yrmyheHor mo3wBa 3a MPEBEHTHBHHU IPETrJie]] Y OKBHPY OPraHU30BAHOT IpOrpamMa 3a paHo
OTKPHBAmE paka, ypaauio je 2,7% xeHa, a mamorpadujy 9,9% xena.

Heocmesapene nompebe 3a 30pagcmeerom 3awmumom Y nperxoauux 12 mecenu 17%
UCIIUTaHWKa HUje A00WIO onarorapajyhy 3ApaBCTBEHY YCIyry Yciel Oyror 4ekama Ha
3aKazaHu mperyen, a 6,3% yciaen yaajbeHOCTH 3/ApaBCTBeHE YycTaHoBe. CBaku TMETH
aHKETHPaHU HHje MOTao Ja 00e30eau ceOu Ha BpeMe aJIeKBAaTHY 3/IPaBCTBEHY 3alITUTY yCIIE]
HezjocTaTtka ¢QuHaHcuja. IlanujeHTH Koju cy MMaimu mpoOjieM ca HOBLEM Hajuemhe HUCY
ycneBanu aa o0e30ene moTpeOHy CTOMATOJIOMIKY 3/paBcTBeHY 3amTHTY (19,5%) u HabaBe

MIPOTHCAaHM JIEK/TEKOBUTO cpeacTBO (14.8%).

5.2.2 CAMOITPOIIEHA 31PABJbA UCIINTAHUKA

5.2.2.1 CamonpoueHa 31paBjba y 0IHOCY HA cOLMO/IeMOorpadcke KapaKTepuCTHKe
HCIIMTAHUKA

Ha nurame ,,KakBo je mpema Baroj nporienu Bare canamime 31paBibe y OJHOCY Ha
oHo nipe 12 mecenu?* Hajsehu Opoj UCTTUTaHUKA OATOBOPUO je 100po (34,9%) unu HU 100pO

Hu Jomre (29,6%), nok 17,1% cmatpa na cy Beoma a06por, onHocHo 14,6% u 3,7% nomier u
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BeOMa JIOIIET 3/IpaBJba, INTO TMPEJCTaBJha CTATHCTHYKH 3Ha4YajHy pa3nuky (x2=45365,34,

df=4, p<0,001) (I'padux 10).

I'paduxon 10. Camonpouena 3apaB/ba ucnuranuka, 2013. roaguna

%
35 1

0

Beowma no6po Jlo6po Hu no6po, au Jlonre Beowma somre
Jore

AHanm3a 1o moJry mokasyje Jia MyIikapiy 00Jse MpoLeHkY]y CBOje 3ApaBbe, Y OAHOCY
Ha XEHE (X2:281,27, df=4, p<0,001). Tako, cBaku YETBPTH MYIIKapall U CBaka ceaMma KeHa
cMarpajy Ja UM je 3/paBibe Beoma no0Opo. Ca crapomihy ce OIeHa 37paBCTBCHOI CTama
noropmana (F=1674,86, df=4, p<0,001). Mcnuranunm koju cMarpajy aa cy Beoma gobOpor
3/IpaBJba Cy MJIaJId, TPOCEYHE cTapocT 35,24+13,8. OHU KOjU CBOjE 37ApaBIbe MPOLCHY]Yy Kao
n00po mpoceuyHe cy crapoctu 46,55+15,92. Mcnuranunm 4duje 31paBibe HUje HU J00pO HU
nome crapu cy 57,71+14,35, ogHocHo nome 64,79+12,87 u Beoma nome 68,62+12,23
ronuna. Post Hoc Tectupame, mokasyje 1a je CTaTUCTUYKHM 3HayajHA pasiidKa y CTapOCTH
3a0enexxeHa Mel)y ucnuTaHUIMMa CBHMX KaTeropuja 3ApaBCTBEHOr cTama. CamompolrieHa
3/IpaBJba CTATUCTUYKHU CE 3HAYAJHO PA3JIMKYyje y OJIHOCY Ha CTeleH oOpa3oBama HCIUTaHUKA
(x2=1736,91, df=8, p<0,001). Ocobe Huxer 0Opa3oBama JOLIMje MPOLEHY]Y CBOjE 3/IPABIbE.
CBoje 3apaB/be Kao Beoma J00po mporewmyje 5,3% wucnutaHuka ca OCHOBHUM U 24%
WCTIUTaHUKA Ca BUIIMM/BUCOKHM 00Pa30BambHEM.

AHKETHpaHHU KOjU Cy Y paJiHOM OJIHOCY (X2:1308,34, df=4, p<0,001), kao u oHH KOju
HEe JXuBe y OpayHOj 3ajeHULU (x2=328,99, df=4, p<0,001) craructuuku 3Ha4YajHO OOJBE
OIICHY]Y CBOj€ 3/paBibe y mopehemy ca He3zanocaeHuMa W UCIIMTaHUIIIMA KOjU Cy Y Opaky.

boratuju venthe cmaTpajy ma cy goOpor 31paBiba, 0K CBaku Tpehu HajcupoManIHuju
UCIHUTAaHUK CMaTpa Ja My je 3/paBJbe Jiolle Wiau Beoma Jjome (¥2=696,9, df=8, p<0,001).
Haj6osbe cBoje 31paBibe NpoleY]y CTaHOBHUIM beorpaza, a Hajommje cCTaHOBHULU Jy)XHe

n Ucroune Cpbuje (x2=87,81, df=12, p<0,001). Ocobe u3 rpaacKkux Hacesba JIOLIU]E
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MPOIICHY]Y CBOj€ 3/paBJbe, Y OJHOCY Ha CTAaHOBHUKE OCTalIMX Hacesba (y2=146,4, df=4,

p<0,001) (Tabena 11).

TaGesma 11. CamonpoueHa 3apaB/ba Yy OJHOCY Ha comuoaeMorpadcke KapaKTepPHCTHKE
ucnuTanuka, 2013 roguna

Camonponena 31paB/ba ucnuranuka y 2013. ronusu

Kapakrepucrtuke  Beoma n1o6po Hobpo Hu noodpo, nu jome Jlome Beoma nome p
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Ilon
My1ku 1623 (24) 2494 (36,9) 1708 (25,3) 745 (11) 181 (2,7) <0.001%
Kencku 1244 (15,8) 2552 (32,5) 2429 (30,9) 1295 (16,5) 339 (4,3)
Hobnue cpyne
19- 24 606 (59,4) 356 (34,9) 49 (4,8) 8(0,8) 2(0,2)
25-34 772 (39,4) 916 (46,7) 230 (11,7) 38 (1,9) 4(0,2)
35-44 484 (22,1) 1076 (49,2) 520 (23,8) 93 (4,3) 13 (0,6)
45-57 265 (11,4) 961 (41,4) 780 (33,6) 274 (11,8) 44 (1,9) <0.001%
55-64 152 (5,3) 857 (29,8) 1206 (41,9) 548 (19) 116 (4)
65-74 70 (3,6) 413 (21,1) 786 (40,2) 541 (27,7) 144 (7,4)
75-84 26 (1,9) 240 (17,3) 487 (35,2) 470 (33,9) 169 (11,7)
85 u BuIIIe 6 (3) 34 (17) 61 (30,5) 65 (32,5) 34 (17)
Oépa3zosarve
OcHOBHa IIKOJIa 214 (5,3) 966 (24) 1389 (34,4) 1148 (28,5) 316 (7,8)
Cpenma mkosa 1617 (21,3) 2904 (38,3) 2159 (28,5) 733 (9,7) 168 (2,2) <0,001*
i‘f{?jﬁ BHCOKa 550 (24) 983 (42,8) 571 (24,9) 156 (6,8) 35 (1,5)
Paonu cmamyc
3amocieH 1186 (26,2) 2067 (45,6) 1054 (23,3) 200 (4,4) 21 (0,5) <0.001%
Hezamocien 1195 (12,7) 2786 (29,7) 3065 (32,7) 1837 (19,6) 498 (5,3)

bpaunu cmamyc
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V Gpaky 1212 (135) 3298 (36,6) 2944 (32,7) 1253 (13,9) 292 (3,2)

<0,001*
Ban 6paxa 1169 (23,8) 1555 (31,7) 1175 (23,9) 784 (16) 227 (4,6)

Hnoekc onazocmamwa

HajcupoMartnju 331 (10,6) 881 (28,2) 976 (31,2) 736 (23,6) 201 (6,4)

Cpenmu 1420 (17) 2927 (35) 2590 (31) 1136 (13,6) 283 (3,4) <0,001*
Haj6oratujn 630 (25,9) 1045 (43) 553 (22,8) 165 (6,8) 35 (1,4)

Pezuon

Bojsoanna 622 (18,4) 1181 (34,9) 961 (28,4) 485 (14,3) 135 (4)

Beorpar 551 (18,6) 1142 (38,5) 854 (28,8) 331 (11,2) 87 (2,9)
gﬁﬁ;ﬁ:%p%ma 675(16,1) 1474 (35.1) 1237 (29.4) 658 (15,7) 160 (3.8) <0,001*
ch;’gi?a“ Hcroura 533 (15,9) 1056 (31,5) 1067 (31,8) 563 (16,3) 137 (4,1)

Tun nacena

I'pancka 1474 (188) 2891 (36,9) 2278 (29) 949 (12,1) 251 (3,2) <0001
Ocrana 907 (15) 1962 (32,3) 1841 (30,3) 1088 (17,9) 268 (4,4)

* CTATHCTHYKH 3HAYAjHA Pa3IUKa

5.2.2.2 CamonpoueHa 31paB/ba y 0JHOCY HA MH(POPMHUCAHOCT HCIIUTAHMKA O TeMaMa
BE€3aHHUM 34 3/ipaBJbe

Ha camompoueHy 3apaBba CTaTHCTHYKM 3HAYajHO yTHYE HHGPOPMHUCAHOCT
ucnutanuka (¥2=135,03, df=4, p<0,001). Yomnmre, ucnuTaHUIM KOjU MpaTe TEME Be3aHE 3a
3/IpaBJb€ IMyTEM CpEJICTaBa jaBHOT WH(OpPMHUCAA JIONIH]je TPOLCHY]Y CONICTBEHO 3/IpaBJbe, Y
OJTHOCY Ha MCITUTAHUKE KOjU HCTE HE TpaTe.

AHKETHpaHH KOjU TeME Be3aHe 3a 3[paBJb€ Ipare MyTeM TEJIeBU3Uj€ CTATUCTHUYKU
3Ha4yajHO JIOIIWje MPOLEHY]y CBOje 3]IpaBjbe, Y OAHOCY Ha OHE KOjU MCTe He mpare (¥2=
266,99, df=4, p<0,001). Haume, 49,5% wucnutanuka KOju TpaTH 3paBCTBEHE TeMe Ha
teneBu3uju u 61,9% oHMX KOju HE TIpaTe, cMaTpajy Jla UM je 3/IpaBibe Beoma J00pOo, OJJHOCHO
n06po. Ocole koje myTeM pajrja mpate 3ApaBCTBEHE TeMe 00Jbe MPOIEHY]Y CBOj€ 3APaBIbE Y
OJTHOCY Ha MCIUTaHMKE KOjU JaTe TeMe He mpare Ha paaujy (x2=27,23, df=4, p<0,001).
CnuuHa je cuTyauuja u ca mramrnoM. CBakM ceAMHM MCHUTAHMK KOJU YWTa TEME Be3aHE 3a
3MIPaBCTBO Y HOBWHAMa M CBaKW METH KOjU HE YMTa CMaTpajy Ja Cy JIOUIer, OJHOCHO BeoMa
jouter 3apasiba (x2=174,59, df=4, p<0,001). Pa3nuka y camonporeHu 3/jpaBjba y OJHOCY Ha
MH(GOPMHUCAHOCT UCIHMTAHUKA HajU3pakeHWja je KoJ HH()OPMUCAHOCTH IMyTeM HHTEpHeTa

(x2=1162,44, df=4, p<0,001). CBoje 3apaBsbe MpOIECHYje Ka0 BeoMa J00p0, OJHOCHO T00pO
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72,9% oHUX KOjU TeMe Be3aHe 3a 3[paBJbe Ipare MyTeM HMHTEpHeTa, Hacmpam 43,6% oHux
KOjU OBe TeMe He mpare npeko nutepHera (Tabena 12).

Ta6ena 12. CamonpoineHa 3ipaBjba y o1HOCY Ha HHGOPMHUCAHOCT UCTUTaHUKAa, 2013. roquna
Camonpouena 3apasiba y 2013. rogunn

HNudopmucanoct Beoma g106po Jo6po Hu 1o6po, Hu ao1e Jlome Beoma snome p

n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
/Jla nu npamume meme ge3ane 3a 30pas.be nymem menesusuje?
Ha 1619 (14,8) 3798 (34,7) 3468 (31,7) 1682 (15,3) 387 (3,5) <0.001%
He 755 (26) 1043 (35,9) 642 (22,1) 336 (11,6) 126 (4,4)
/Jla nu npamume meme ee3ane 3a 30pase nymem paouja?
a 635 (17,7) 1329 (37,1) 1065 (29,7) 443 (12,4) 114 (3,2) 0,001
He 1738 (16,9) 3509 (34,2) 3043 (29,6) 1576 (15,4) 399 (3,9) '
/Jla nu npamume meme ge3ane 3a 30pas.be nymem wimamne?
Ha 1124 (16,9) 2526 (38,1) 2057 (31) 767 (11,6) 164 (2,4) 0,001
He 1249 (17,3) 2311 (32,2) 2046 (28,4) 1247 (17,3) 349 (4,8) '
/Jla nu npamume meme 6e3ane 3a 30pas.be nymem unmeprnema?
Ha 1147 (28,3) 1807 (44,6) 852 (21) 211 (5,1) 39 (1) <0.001*
He 1226 (12,6) 3025 (31) 3238 (33,2) 1793 (18,4) 467 (4,8)

* CTAaTHCTHYKY 3HAYajHA pa3JiKa

5.2.2.3 CamonponeHa 31paBJba y 0IHOCY Ha 3/IPABCTBEHO CTalb€ HCIIMTAHUKA U CTeNeH
kopunrhema 31paBCTBEHUX yCayra

Hcnuranunm koju uMajy Ayrorpajuy Oosect (y2=5669,35, df=4, p<0,001) wumum
xpoHnyHu nopemehaj 3apasiba (¥2=3458,35, df=4, p<0,001) craTUCTHYKU 3HAUYajHO JIOIIHUjE
OIIEHY]y CBOj€ 3/paBibe, y Mopehemy ca HCIUTAaHWIMMa KOJU HEMajy TaKaB 3JIPaBCTBEHHU
npobnem. CBaku Tpehu aHkeTHpaHu KOju 00JTyje 071 XpOHUYHE 0O0JIECTU CBOj€ 3/1aBJbE OICHY]e
Kao JIoIlle, OJTHOCHO BeoMa Jjoule. be3 063upa mro je o1cycTBoBao ca rnocia y NpeTxoaHux 12
Mecelr YClel 3/paBCTBEHUX Ipo0OsieMa, MOJOBMHA aHKETHPAHUX cMaTpa Jla UM je 3/paBibe
BeoMa 100po, ogHOCHO a00po. Mehyrtum, 12,6% ucnuranuka kKoju cy Owin Ha OOJIOBamY,
Hacrpam 2,9% OHHMX KOJU HUCY OJCYCTBOBAJIM Ca TOCI]A, CMAaTpajy Jia UM je 3ApaBibe JIOIIE
(x2=283,23, df=4, p<0,001). Ocobe koje Cy IpeTXOIHUX TOJUHY JlaHa OuJIe XOCIMUTAIN30BaHE
CTaTUCTHYKM 3HATHO JIOUIMje MpOLEHYjy CBOje 31apaBcTBeHO cTame (y2=1031,72, df=4,
p<0,001). Vcnuranunu Koju wMajy Hu3a0paHOT JieKapa OIIITe MEAWIMHE Y Ip’KaBHO]
3paBCTBEHO] YCTAaHOBH JIOIIH]j€ TPOLCHY]Y CBOje 31pajhe, Y OJHOCY HA aHKETHUPAHE KOJU
HeMmajy cBor Jjekapa (y2=303,34, df=4, p<0,001). CynpoTHO TOMe, MOCTOjame H3aOpaHOT

JICKapa OomnmTe MCEOUIUHC Y HpI/IBaTHOj IMpakcu HI/Ije CTaTUCTUYKHU 3Ha‘{ajHO YTULAJIO Ha
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camonpolieHny 3apasiba (}2=3,78, df=4, p>0,05). ITlocrojame wu3abpaHOr THHEKOJOTA Yy
JpKaBHO] 3/PaBCTBEHO] YCTAHOBH 3HAYajHO YTHYE HA CaMOIPOICHY 37paBiba JKCHA
(x2=367,22, df=4, p<0,001). CBoje 3apaBbe, Kao JOIIe, OJHOCHO BEOMa JIOIIE, CBOjE 3PaBJbe
nporemyje cBaka Tpeha eHa Koja HeMa M CBaka OCMa JKE€Ha KOja MMa CBOT JP)KaBHOT
rHHEKoora. VMcnuranuile Koje HeMajy CBOT TMHEKOJIOra Y TPUBATHO)j MPAaKCH 3HATHO JIOIIHUjE
poleHkYjy CBOje 3lIpaBjbe, y OJHOCY Ha OHE Koje mmajy (¥2=210,63, df=4, p<0,001).
CraTuCTHYKM 3HAYajHA paszliika Yy CaMOIPOIICHH 3/paBiba 3alenexeHa je u usmely
UCTHTAaHUKA KOjU HEMajy MJIM MMajy CBOT CTOMATOJIOra y JIP’KaBHO] 3[PaBCTBEHO] YCTaHOBHU
(x2=69,26, df=4, p<0,001), xao u Mel)y oHMMa KOju MMajy WJIM HEMajy CBOT CTOMATOJOra y

npuBaTHOj ipakcu (¥2=567,55, df=4, p<0,001) (Tabena 13).

Tabena 13. CamonpoueHa 3ApaB/ba y OJHOCY Ha 3JPaBCTBEHO CTAamhe UCHHUTAHMKA H CTeleH
kopuihewma 3a1paBcTBeHUX ycayra, 2013. roquaa

3?::::“36“0 CaMonponeHa 31paB/ba ncnuTanuka y 2013. roqunu
3?}:;::““‘3 Beoma n1o6po Hobpo Hu no6po, Hu Jiom1e Jlome Beoma some P

n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
/la nu umame nexy oyzompajuny 6onecm?
Ha 109 (1,7) 1098 (17,5) 2653 (42,4) 1896 (30,3) 501 (8) .
He 2272 (29,8) 3746 (49,2) 1448 (19) 134 (1,8) 17 (0,2) <0001
/la nu umame nexy xponuuny oonecm?
Ha 330 (4,5) 1832 (25,2) 2955 (40,7) 1717 (23,7) 423 (5,8) .
He 2051 (30,8) 3021 (45,4) 1164 (17,5) 320 (4,8) 96 (1,4) <0.001
Ja nu cme 6unu na donosamwy y npemxoonux 12 meceyu?
Ha 73 (11,1) 251 (38,2) 239 (36,4) 83 (12,6) 11 (1,7)

<0,001*

He 1104 (28,9) 1795 (47) 798 (20,9) 111 (2,9) 9(0,2)
Jla nu cme ounu xocnumanusoeanu y npemxoonux 12 meceyu?
Ha 55 (4,6) 229 (19,3) 293 (24,7) 449 (37,8) 161 (13,6) .
He 2326 (18,3) 4624 (36,3) 3826 (30,1) 1588 (12,5) 358 (2,8) <0.001
/la nu umame usaopanoz nexapa onwime meduyune?
Ha 1998 (15,8) 4326 (34,2) 3873 (30,6) 1968 (15,5) 497 (3,9) .
He 376 (30,7) 518 (42,4) 240 (19,6) 67 (5,5) 22 (1,8) <0.001
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Ja nu kopucmume ycnyze nexapa onuime meouyune y npueammnoj npakcu?

Ha 53 (14,8) 129 (36) 107 (29,9) 50 (14) 19 (5,3)

He 2317 (17,1) 4722 (34,9) 4009 (29,6) 1985 (14,7) 500 (3,7) 70,05
Jla nu umame c60z 2uHEK0102a y OPIHCABHO] 30PABCHIBEHO] yCMAHO8U?

Ha 660 (15,9) 1574 (37,9) 1325 (31,9) 491 (11,8) 99 (2,4) .
He 361 (10,8) 858 (25,7) 1084 (32,5) 797 (23,9) 236 (7,1) <0001
Ja nu kopucmume yciyze npueamnoz 2unexon02a?

Ha 166 (22,3) 356 (47,8) 170 (22,8) 45 (6) 7(0,9) .
He 855 (12,7) 2078 (30,8) 2241 (33,2) 1243 (18,4) 328 (4,9) <0.001
Jla nu umame c60z cmomamonoza y OpiHcagHoj 30pascmeenoj ycmanoeu?

Ha 686 (20,2) 1242 (36,6) 972 (28,7) 398 (11,7) 91 (2,7) .
He 1692 (16,1) 3600 (34,3) 3138 (29,9) 1635 (15,6) 425 (4,1) <0001
Ja au kopucmume yciyze npueammnoz cmomamonoza?

Ha 930 (22,7) 1755 (42,8) 1083 (26,4) 287 (7) 46 (1,1) <0,001%
He 1450 (14,8) 3091 (31,6) 3031 (31) 1749 (17,9) 471 (4,8)

* CTATUCTHYKY 3Ha4YajHa pa3inKa

5.2.2.4 CamonipoueHa 31paB/ba U NPeBEeHTUBHHU Nperyieau

CraTuCTHUKM 3HauajaH yTHIA) HA CaMOIIPOLIEHY 3/paB/ba MCIUTAHHKA MMa PEIOBHO
o0aBJsbame JTabOpPaTOPHJCKUX aHANIM3a U BPILICHE MPEBEHTUBHUX MpETJIe/a.
VcnutaHuny pa3auyuTo MPOLEHY]y CBOje 3paBjbe y OJHOCY Ha TO Jia JIU UM je U
KaJa O] CTpaHe 3[paBCTBEHOI paJHUKAa Yy JOMY 37paBjba HM3MEpPEH KPBHHU HPUTHCAK
(x2=1831,42, df=12, p<0,001). On ykynHor Opoja aHKETHUpPAHUX, KPBHU MPHUTHUCAK Y
3IpaBCTBEHO] YCTAHOBHM Yy MPETXOAHHMX 12 Mecenu m3MepeH je koa 62,5% wucnuraHuka, a
YeTBPTHHA cMaTpa Jia UM je 3[paBJbe Jolle Miau BeoMa jouile. [lonoBuHa McUTaHUKA KOja
HUKaJa HUje U3MEepHJIa KpBHU IMPUTHCAK cMaTpa Jia je BeoMma J00por 37paBJiba.
Ha camomnporneny 3apaB/ba HCNHUTAHMKAa CTATUCTHUYKM 3HayajaH yTULA] HUMa H
KoHTpo:a mehepa y kpBu (¥2=1805,01, df=12, p<0,001). CBaku 4eTBpTH aHKETUPAHU KOME j€
y NPETXOAHMUX TOJUHY JlaHa 3JAPAaBCTBEHU PAIHMK OJPENNO HUBO TINIMKEMHjEe Y KpBH, CMaTpa

Jla My je 31paBJbe JOlIe, OTHOCHO BeoMa Jolie. CynmpoTHO, UCITUTAHUIM KOJUMa HUKaja HUje

53




u3mepen mehep y kpBu y 80% ciydajeBa cMaTpajy Ja ¢y Beoma A00por, 0JHOCHO no0por
31IpaBJba.

CBoje 31paBibe TPOIEHYje Ka0 BeoMa JO0OpPO CBAKU JIECETH UCIUTAHHK KOME je y
nperxoaHux 12 mecenu onxpeleHa BpeTHOCT XoJecTeposia Y KPBU M CBAaKU IETH KOME je
BpeIHOCT XojecTepona oapehena npe 1 mo 5 rogune (}2=1808,01, df=12, p<0,001). CBaku
Jpyrd UCHUTAHUK KOME HHMKaJla HUje oapeleHa BpeIHOCT XOJECTEpPOJd cMmarpa Ja je Beoma
no0por 3/1paBJba.

AHKETHpaHH Pa3InYUTO MPOIEHY)y CBOjE 3lIPaBJbe, y OJHOCY Ha BPIICHEC CKPHHUHT
TECTOBA: TECT Ha OKYJITHO KpBapeme (¥2=168,7, df=4, p<0,001) u KOJOHOCKOIICKH Tperie.
(x2=280,23, df=4, p<0,001), IMTamanukonay tect (¥2=131,95, df=4, p<0,001) u mamorpadujy
(x2=1382,18, df=4, p<0,001) xox xena. Hanme, 36,4% aHkeTHpaHHUX KOjU Cy PAIMIN TECT HA
OKYJITHO KpBapewme u 53,7% OHUX KOjU HHCY CMAaTpajy Ja MM je 3JpaBjbe Beoma J100po,
OJTHOCHO 1100po. McnuTaHuIM KOjU Cy BPIIMJIM KOJOHOCKOIICKM mperyien y 5,8% ciydaja
cMarpajy na cy Beoma JoOpor 3apaBiba, JMOK 3,3% WCIHTaHUKA KOJjU HHUCY pPaIvIH
KOJIOHOCKOTIM]Y CBOj€ 3/paBJbe¢ MpOICHYjy Kao Beoma jomie. JKeHe Koje Ccy paauie
[Tananukonay Tect 00Jbe MPOICHY]y CBOje 3apaBibe. CynmpoTHO OBOME, UCITUTAHUIIE KOje Cy
obaBujie pamuorpacko CHUMAmE JOJKU CTATUCTHYKHM 3HAYajHO JIONIWjE MPOLEHY]y CBOje

3/IpaBJbe y opehemy ca ucruTaHuamMa Koje oBaj CKpHHHHT TecT HUCy panuie (Tabena 14).

Tadena 14. CamonpoueHa 31paB/ba M IPeBeHTUBHU nperyaeu, 2013. roqnuna

CamonponeHa 31paB/ba ucnuTanuka y 2013. rognan

Ananm3ze/

Crsorrrerrns Beoma no6po Joopo Hu 106po, Hu Jo1e Jlome Beoma some p
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Kaoa je nocneorwu nym usmepen KpeHu RpUMUCAK UCHUMAHUKY Y 00MY 30PaAs.ba?
V mpeTxoAHOj TOAuHH 879 (10,2) 2506 (29,2) 3005 (35) (:ng) 431 (5,1)
Ilpe 1-5 roauna 935(25,5) 1662 (45,4) 808 (22,1) 194 (5,3) 63 (1.8) <0,001*
Ipe Buie o 5 roguHa 250 (26,2) 427 (44,7) 209 (21,9) 55 (5,8) 13 (1,5)
Hukana 263 (49,3) 181 (33,9) 69 (12,9) 16 (3) 5(0,9)
Kaoa Bam je nocneomwu nym uzmepen wehep y kpeu'y 0omy 30passa?
V mpeTxoAHoj ToAuHH 697 (9,4) 2120 (28,5) 2620 (35,2) (12?;1) 386 (5,2)
Ilpe 1-5 ronuna 940 (22,3) 1836 (43,6) 1048 (24,9) 302 (7,2) 88 (2,1) <0,001*
[Ipe BuIie o 5 roauHa 233 (22,6) 443 (43,1) 270 (26,2) 64 (6,2) 19 (1,8)
Hukana 445 (43,8) 371 (36,5) 147 (14,5) 42 (4,1) 12 (1,2)

Kaoa Bam je nocneomwu nym odpeljena epednocm xonecmepona y Kpeu 'y 0omy 30pasva?
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VY mpeTxoxHOj roguHH 690 (9,4) 2102 (28,5) 2591 (35,1) (21.8) 385 (5,2)
IIpe 1-5 roxuna 927 (21,9) 1844 (43,6) 1065 (25,2) 309 (7,3) 89 (2,1) <0.001*
Ipe Buie 0/ 5 ToAUHA 237 (22,9) 442 (42,7) 270 (26,1) 64 (6,2) 21 (2)
Huxana 456 (43,9) 378 (36,4) 153 (14,7) 40 (3,9) 11(1,1)
Ja nu cme ukaoa padunu mecm Ha OKymHo Kpeaperse?
Ha 117 (9,5) 332 (26,9) 438 (35,6) 257 (20,9) 88 (7,1)

1744 <0,001*
He 2250 (18) 4476 (35,7) 3642 (29,1) (13.9) 418 (3,3)
Ja nu cme ukaoa paounu Ko10HOCKONCKU npe2ned?
Ha 53 (5,8) 211 (23,2) 332 (36,5) 231 (25,4) 82 (9)

1779 <0,001*
He 2322 (18) 4607 (35,7) 3761 (29,2) (13.8) 428 (3,3)
Jla nu cme uxkaoa paoune Ilananuxonay mecm?
Ha 634 (13) 1746 (35,8) 1621 (33,3) 719 (14,8) 153 (3,1)

<0,001*
He 383(15,7) 658 (26,9) 737 (30,1) 506 (20,7) 161 (6,6)
/Jla nu cme ukaoa 6une na mamozpagckom npeznedy 0ojku?
Ha 175 (8,1) 621 (28,8) 847 (39,3) 404 (18,8) 107 (5) 0.001%
< 1

He 846 (16) 1805 (34,2) 1547 (29,3) 865 (16,4) 218 (4,1)

* CTAaTHCTHYKY 3HAYajHA pa3JiKa

5.2.2.5 CaMOHPOIleHa 3ApaB/ba HCIIUTAHUKA U JOCTYINTHOCT 3/IPABCTBCHE 3AaIITUTE

Oco0e koje HHCY yclene Ja OCTBape MOTPeOHH OOJIMK 3APaBCTBEHE 3aITHTE YCIel

MOCTOjarka JIUCTA YeKama, CMaTpajy Ja Cy JIOIMIMjeT 3paBCTBEHOT CTama y mopehemy ca

WCIIUTAaHUIIMMA KOJU C€ HUCY CyCpeTaiiu ca AaTum npoodnemom (y2=207,33, df=4, p<0,001).

Y nameHoct 3ApPaBCTBCHEC YCTAHOBC,

Kao Y3pOK H30CTaHKa HOTpC6H01" 00JIMKa

3APABCTBCHE 3allTUTC, HWMa CTATUCTUYKHU 3HaqajaH YTI/II_Iaj Ha CaMOIIPOLCHY 3/JpaBJba

kopucHuka (¥2=457,78, df=4, p<0,001). UcnuraHuilm KOjU HUCY OCTBAPWIH HEOMXOIHY

3/IpaBCTBEHY YCIYTy YClell yIaJbeHOCTH 3/IpaBCTBEHE YCTAaHOBE JBa U MO IyTa yemrhe cBoje

3/IpaBJbe OLIEHY]y Kao BeoMa JIOoIIe, OJHOCHO Jiolle y nopehemy ca ncnuTaHuIMa KOju HUCY

uManu nat npobuem (54,2% nacnpam 21,5%).
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CBaku Tpehu HCIUTAHUK KOJjU ycieln (PUHAHCHJCKMX OTpaHWYCHa HH]E OCTBApHO
noTpedan 00JIMK 3IPaBCTBEHE 3aIITHTE, CBOjE 3paBJbe MPOLICHY|e KAo JIOIIE, OJHOCHO BEoMa
noure. MictoBpeMeHo, CBaKu JPyrd aHKETHPAHHU KOjH CE€ HHjE CyCpeTao ca JaTUM MpoOJieMOM
cMmaTpa Jia je Beoma J00por, OJHOCHO J00por 3apasiba (x2=446,02, df=4, p<0,001) (Tabena
15).

Tabena 15. Camonpouena 31paB/ba HCIUTAHUKA U JAOCTYIMHOCT 31paBcTBeHe 3amrTute, 2013.
roANHA

CaMonpoueHa 3paB/ba ucnutanuka y 2013. roqunu

Pasznosu  Beoma no06po JloGpo Hu n100po, Hu somie Jlome Beoma some p

n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
/ly2o uexare na 3axkazanu npezneo
Ha 119 (6,7) 407 (23,1) 643 (36,4) 442 (25) 154 (8,7) .
He 1113 (12,9) 2780 (32,3) 2874 (33,4) 1491 (17,3) 343 (4) <0.001
Yoawenocm 30pascmeene ycmanose
Ha 22 (3,4) 90 (14) 182 (28,3) 235 (36,6) 133 (17,6) .
He 1201 (12,5) 3032 (31,7) 3284 (34,3) 1680 (17,5) 380 (4) <o.001
@Dunancujcke nomewkohe
Ha 171 (6,2) 637 (23,1) 991 (35,9) 734 (26,6) 226 (8,2) .
He 1174 (14,4) 2761 (34) 2678 (33) 1236 (15,2) 278 (3,4) <0.001

* CTATHCTHYKY 3HAYajHA pa3JiKa

5.2.33A10BO/bCTBO UCITUTAHUKA 3IPABCTBEHOM CJ1Y’ KBOM

5.2.3.1 3a10B0/bCTBO HCIMTAHUKA 3IPABCTBEHOM CJIY:KO0M y OTHOCY HA
coumnoaemMorpadcke KapakTepucTuKe

On ykynHo 13 922 ankerupanux, uux 13 203 oaroBopuio je Ha nuTame ,,Kakso je y
LeJIMHU Bariie 3a710B0JbCTBO 3/[paBCTBEHOM CIYKO0M?*“ IITO YMHU CTOIY oJroBopa oz 94,8%.
Tect crmarama mokasyje Ja IMOCTOjU CTAaTUCTHUYKM 3HA4YajHAa pa3jinKa KaKo Cy WCIHUTAHWIIN
3aJI0BOJbHH 3/IPAaBCTBEHOM CIy:KOom (y2=43573,49, df=4, p<0,001). T'otoBO moJMOBHHA

WCIIUTaHMKA 33JI0BOJbHA j€ paZioM 3/IpaBCTBEHUX Ciyxk0u (42,4%). CBaku 4e€TBPTU UCTTUTAHUK
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HUje HHU 3a/I0BOJbAaH, HHM He3anoBoJbaH (25,4%), a cBakM JECeTH HE3a/0BOJbaH je
3paBCTBEHUM CHCTEeMOM. Beoma 3amoBosbHUX je 8,9%, a Beoma HE3aJOBOJEHHUX PagoM

3IpaBCTBEHUX CIYk0u je 6,6% ucnurannka (I'paduxon 11).

I'paduxon 11. 3a70B0/bCTBO HCITUTAHUKA 3IPABCTBEHOM CJIY:k00M, 2013. ronnna

%
50 +

Beoma 3a10BOJbAH Hu 3amoBosban, HesamoBosban Beoma
32JI0BOJbaH HU HEe3aJI0BOJbaH
HE3aI0BOJbaH

VY 2013 roguHM CBaKM IPYT'W HMCIUTAHHUK, 0e3 003upa Ha 1oJ, OMO je 3aJ0BOJbaH
pagoMm 3apaBcTBeHUX ciayxou (¥2=27,51, df=4, p<0,001). CBaka pmecera >kxeHa U CBakd
JIBAHACCTH MYIIIKapall, U3JaCHUJIM Cy C€ Kao BeoMma 3aJ0BoJbHHU. Ha cTemeH 3a70BOJbCTBA
CTAaTHCTUYKW 3HAYajHO YTHYEC CTAPOCT HCIHTAHWKA TaKO INTO 3aJ0BOJBCTBO pacTe ca
rogunama (F=79,14, df=4, p<0,001). Haume, 15,3% Wcnuranuim crapocHe modu 75-84
15,3%, nacmpam 6,4% ucnuTaHUKa cTapocTd oA 25 1o 34 roauHa Beoma Cy 3aJ0BOJBHU
pazoM 3IpaBCTBEHUX CHYKOM. AHanM3a CTeleHa 3aJ0BOJGCTBA y OJIHOCY Ha CTapocT

AHKETHPAHUX TTOKa3yje Jia je MpoceyHa CTapoCT y TPyl BeoMa 3a10BoJbHUX 57,04+17,82, y

rpynu 3a10BosbHUX 53,19+17,94, nok cy ocobe Koje HUCY HU 3a/10BOJbHE, HU HE3a/I0BOJBHE,
HE33/I0BOJbHE WJIM BEOMa HE3a/J0BOJbHE Miahm, mpoceune crtapoctu 48,56+17, ogHOCHO
49,49+16,59 u 49,39+16,34 rogmna. OOpa3oBaHUjU HUCIMUTAHUIIA Mamke CY 3aJ0BOJHHHU
NPY>KEHOM 3JIpaBCTBEHOM 3allITHUTOM, Yy OIHOCY Ha HIKe oOpazoBaHe (}2=129,02, df=8,
p<0,001). Haume, 61,2% ucnuTanrnka Koju UMajy 3aBplIEHY OCHOBHY LIKOJY, Hactpam 52,1%
WCIIUTAaHHUKA ca cpeamboM U 48,8% ncnuTaHnKa ca BUIIIOM M BUCOKOM IIIKOJIOM 33JI0BOJBHU CY
WIM BeOMa 33/JI0BOJbHU MPYKEHOM 3/paBCTBEHOM 3amTuToM. IlocTtoju 3HauajHa pasznuka y

HUBOY 3aJI0BOJbCTBA y OJHOCY Ha pamHu cratyc (}2=113,74, df=4, p<0,001). Tako, 40,6%
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3anocieHux u 46,7% He3anociIeHux 3a/10BOJHHO j€ MPY>KEHOM 3/IpaBCTBEHOM 3allITHTOM, JJOK
cBakM Tpehu 3amocieHH, OJHOCHO CBAaKH YETBPTH HE3ANOCICHH HHUCY HHU 3aJ0BOJbHM, HU
HE33JI0BOJbHU MPYKEHUM 3/paBcTBeHUM yciyrama. Ocobe koje cy y Opaky(x2=12,61, df=4,
p<0,05), xao u Hajooratuju (}2=82,31, df=8, p<0,001) mame cy 3amI0BOJHHH pPaaOM
3IPaBCTBEHUX CIYXOM y mopehemy ca aHKeTUpaHUMa KOjU HHUCY y Opaky HIH Cy
cupomamiHuju. 3anoBoJbHUX Mely Hajooratujuma Owmno je 38%, a mely cupomamHuMa
48,4%. 3abenexeHa je U CTATUCTHYKY 3HA4YajHA Pa3lIMKa y 3a/I0BOJECTBY Y OJTHOCY Ha PETHOH
rae kuBuM ucnutaHuk (y2=147,19, df=12, p<0,001). Haj3amoBOJbHHMH Cy CTaHOBHHUIIU
Mymanuje u 3anagne Cpb6uje (58,7% Beoma 3a10BOJBHUX U 33710BoJbHUX). C Apyre cTpane,
CBaKd YeTBpTH BojBohaHWH, HE33J0BOJHAH j€ MM BEOMa HE33J0BOJbaH. CTaHOBHHUIIH
TPaJICKUX Haceha Mambe Cy 3aJ0BOJBHH PAJOM 3PaBCTBEHHX CIYXOW, y OJHOCY Ha

CTAaHOBHHUKE OCTaJIMX HaceJba (X2:25,53, df=4, p<0,001) (Tabena 16).

Tadena 16. 3a10BO/bCTBO MCIUTAHUKA 3PABCTBEHOM CJIY:K00M Y OJHOCY Ha couuoaemMorpadgcke
KapakTepucTuke, 2013. roguHa

3a10B0/bCTBO 3PABCTBEHOM CaIy:k00M y 2013. roqunu

Beoma Hu 3an0B0/baH, Beoma

Kapakrepucruke 3anoBo/baH He3agoBoman p

32]10B0JbaH HHU He3a0B0baH He32/10BO/baH

n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Ilon
Mymiku 519 (8,8) 2603 (43,9) 1709 (28,8) 712 (12,1) 384 (6,4) 0001
< 1

Kencku 727 (10) 3305 (45,4) 1826 (25,1) 884 (12,2) 534 (7,3)
Hobnue cpyne

58




15-24 64 (6,9) 419 (45) 307 (32,9) 91 (9,8) 51 (5,5)

25-34 117 (6,4) 727 (39,6) 577 (31,4) 260 (14,2) 154 (8,4)

35-44 139 (6,7) 822 (39,6) 636 (30,7) 304 (14,7) 174 (8,4)

45-54 180 (8,2) 910 (41,2) 648 (29,4) 306 (13,9) 163 (7,4) 0001
55-64 247 (9) 1262 (45,8) 712 (25,8) 329 (11,9) 208 (7.5) ’
65-74 266 (14) 973 (51,3) 377 (19,9) 177 (9.3) 102 (5,4)

75-84 202 (15,3) 704 (53 ,4) 238 (18) 115 (8,7) 60 (4,5)

85 1 Buwe 31(17) 91 (50) 40 (22) 14 (22) 6 (3.3)

Oopazoeare

OCHOBHa MIKONA 414 (10,8) 1931 (50,4) 833 (21,7) 406 (10,6) 248 (6,5)

Cpeamba mKona 622 (8,7) 3120 (43,4) 2064 (28,7) 871 (12,1) 510 (7,1) <0,001*
El‘i’fi BHCoKa 210 (9,6) 857 (39,2) 638 (29,2) 319 (14,6) 160 (7,3)

Paonu cmamyc

3anocien 314 (7,3) 1742 (40,6) 1301 (30,3) 617 (14,4) 316 (7,4) <0001
Hesanocren 932 (10,5) 4166 (46,7) 2234 (25,1) 979 (11) 602 (6,8)

bpaunu cmamyc

Y 6paxy 783 (9,1) 3814 (44,3) 2316 (26,9) 1095 (12,7) 604 (7) 005
Banu Gpaxa 463 (10,1) 2094 (45,6) 1219 (26,6) 501 (10,9) 314 (6,8)

Hnoekc onazocmamwa

Hajcupomammmjun 314 (10,7) 1427 (48,4) 719 (24,4) 316 (10,7) 171 (5,8)

Cpenmn 726 (9,1) 3610 (45,3) 2103 (26,4) 970 (12,2) 555 (7) <0,001*
Haj6oratuju 206 (9) 871 (38) 713 (31,1) 310 (13,5) 192 (8,4)

Pezuon

BojBozmna 278 (8,6) 1339 (41,6) 820 (25,5) 448 (13,9) 333(10,3)

Beorpan 275 (10,1) 1134 (41,6) 777 (28,5) 335 (12,3) 203 (7,5)
ggf;fgjc"lp%ma 383 (9,5) 1993 (49,2) 1040 (25,7) 418 (10,3) 216 (5,3) <0,001*
gg’é‘;j.‘a” Hcrouna 3149 .7) 1442 (44,9) 898 (28) 395 (12,3) 166 (5,2)

Tun nacemwa

I'pajcka 711 (9,5) 3222 (43,1) 2049 (27,4) 929 (12,4) 569 (7,6) <0.001*
Ocrana 535 (9,3) 2686 (46,9) 1486 (26) 667 (11,7) 349 (6,1)

* CTaTMCTHYKM 3HA4YajHa pasjnuKa

5.2.3.2 3a10B0/bCTBO HCIUTAHUKA 3IPABCTBEHOM CJIY:K00M y OTHOCY HA HHPOPMHCAHOCT
0 TeMaMa Be3aHHUM 3a 3/IpaBJbe

Ha crenen 3am0oBoJbCTBa 3ApAaBCTBEHOM CIY>KOOM CTATUCTUYKM 3HAYajHO yTHYE

unpopmucanoct ucnuranuka (¥2=31,55, df=4, p<0,001). AHkeTupaHu Koju Tpare TeMe
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BE€3aHE 3a 3/[paBJbe¢ IIyTEM CpeJCTaBa jaBHOT HHGOpPMHCama 3aJ0BOJBHUJHU CY pPajoM
3JIpaBCTBEHUX CIIY>KOH, y OIHOCY Ha UCIIMTAaHUKE KOjU MCTE HE Ipare.

[Tojenmuayna aHanM3a CBaKor Of MOHYHEeHUX Meuja MmoKasyje 1a Cy UCITUTaHULU KOjH
TEME Be3aHE 3a 37paBjbe NpaTe IyTeM TEJICBH3Uje 3aJ0BOJHHUJU DPAJIOM 3JIPABCTBEHUX
CITy»0H, y 0JIHOCY Ha oHe Koju He npate (¥2=39,01, df=4, p<0,001). Ha crenen 3a10B0sbCTBA
HeMa 3HauajaH yTHIaj npaheme 3paBCTBEHUX TeMa myteM paauja (x2=3,98, df=4, p>0,05).
CBaku J1eCeTH WCIUTAaHUK KOjU 3ApaBCTBEHE TEME MpaTh MOMOhy InTamme, BeoMa je
3ajoBosbal. Ca apyre cTpaHe, Mehy ucrmTaHuIIMa KOjU HE Mpare JaTe TeMe IyTeM IITamIie
6,8% BeoMa je He3aJJ0OBOJbHO paZioM 3apaBCTBeHUX ciyxou (}2=10,43, df=4, p<0,05). Ocobe
KOje KOpHUCT€ HWHTEpHET Kako Ou ce wuHpopMHcalie O TeMaMa BE3aHUM 3a 3]IPaBJbE
CTaTUCTHYKMA 3HAYQJHO Mame Cy 3aJ0BOJbHE 3/IPABCTBEHUM CHCTEMOM, y OJHOCY Ha

HCIUTAHUKE KOjJU UCTE HE Mparte myteM untepHera (x2=98,02, df=4, p<0,001) (Tabena 17).

Tabesa 17. 3a10B0/bCTBO MCIUTAHUKA 3APABCTBEHOM CJIY:K00M Yy OJHOCY Ha MHGOPMHCAHOCT
ucnuTaHuka, 2013. roquna

3a10B0/bCTBO 3APABCTBEHOM CJIy:k00M y 2013. rognHu

Beoma Hu 3ag0BoJ/baH, HU Beoma

Hndopmucanocr e 3anoBo/baH He3210B0/bAM HesanoBosban He32/10B0/bAH p

n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Jla nu npamume meme gesane 3a 30pas.ve nymem mesnegusuje?
Ja 1041 (9,9) 4800 (45,5) 2783 (26,4) 1221 (11,6) 698 (6,6) .
He 202 (7,7) 1093 (41,7) 743 (28,3) 370 (14,1) 215 (8,2) <000
/a nu npamume meme ee3ane 3a 30pas.ve nymem paouja?
Ja 355 (10,3) 1542 (44,6) 915 (26,4) 416 (12) 232 (6,7)
He 887 (9,2) 4350 (44,8) 2608 (26,9) 1175 (12,1) 681 (7) 7005
Ha nu npamume meme gesane 3a 30pag.ve nymem wmamne?
Ja 647 (10,1) 2802 (43,5) 1739 (27) 794 (12,4) 452 (7) .
He 594 (8,8) 3085 (45,9) 1784 (26,6) 794 (11,9) 460 (6,8) <005
Ha nu npamume meme esane 3a 30pag.be nymem unmepnema?
Ja 300 (7,7) 1567 (40,1) 1168 (29,9) 554 (14,2) 321(8,1) 0,001
He 937 (10,2) 4302 (46,7) 2347 (25,5) 1029 (11,2) 590 (6,4)

* CTATUCTUYKY 3HA4ajHA pa3iuKa

5.2.3.3 3a10B0/bCTBO HCIUTAHUKA 3IPABCTBEHOM CJIY:K00M Y O/THOCY HA 3/IPABCTBEHO
cTame U cTeneH kopuinhema 3paBcTBEHUX yCJIyra
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HUcnurannmm koju Oomyjy oa ayrorpajHe OONECTH Mame CYy 3aJ0BOJbHH CHCTEMOM
3IpaBCTBEHE 3AITUTE, Y OJHOCY Ha 37paBe ucnutanuke (x2=95,96, df=4, p<0,001). Cauuna
je cuTyalija ¥ ca MCIIUTaHUIMMa KOjU UMajy XpoHu4HH nopemehaj 3apasiba (}2=51,32, df=4,
p<0,001). AukeTupanu Koju cy OMIM Ha OOJOBamky MPETXOTHUX 12 Meceln, He3aI0BOJbHUJH
Cy paJoM 3[IpaBCTBEHHUX CIIy»kOH, y mopehemy ca aHKeTHpaHMMa KOjU HUCY M30CTajalid ca
mociia ycies 3apaBcTBeHuX Teroda (y2=47,68, df=4, p<0,001). Mako mocToju cTaTUCTHUYKU
3Ha4yajHa pa3jiMKa y CTEIEHY 33J0BOJbCTBA 3/IPABCTBEHOM CIYKOOM y OAHOCY Ha TO J1a JIU CY
AHKETHpPAaHU OWJIM XOCIHUTAJIW30BAaHU WJIM HE y mperxomaHux 12 mecenu (}2=24,14, df=4,
p<0,001) Buiie Oa TOJOBHHE HCIUTAHHUKA BeOMa Cy 3aJ0BOJbHH, OIHOCHO 3aJ0BOJbHH
CHCTEMOM 3paBCTBEHE 3amTHTe. VcrmuTaHunu Koju uMajy u3abpaHOT JeKapa OIIITe
MEIUIMHE Y AP>KaBHO] 3/IPAaBCTBEHO] YCTAHOBHU 33/I0BOJHHHU]JU CY 3/IPABCTBEHUM CHUCTEMOM, y
OJIHOCY Ha aHKEeTHpaHe KOju HeMajy cBOT Jiekapa (y2=116,79, df=4, p<0,001). UcToBpemeHo,
WCIIUTAHUIIM KOJU HEMajy CBOT JieKapa OMINTe MEJUIIMHE Y MPUBATHO] MPAKCH, 3aJJOBOJbHUJU
Cy 37JpaBCTBEHHM yCIyrama, y OJJHOCY Ha OHE KOju UMajy puBaTHOT JokTopa (x2=87,1, df=4,
p>0,05). Mebhy xenHama He TIOCTOjU CTATUCTHYKHM 3HAYajHA pa3iivKa y HOBOY 33J0BOJbCTBA Y
OJIHOCY HAa TO Ja JIM MMajy WJIM HE CBOT MHEKOJIOra Yy Jp>KaBHOj 3/PaBCTBEHO] YCTAaHOBH
(x2=30,21, df=4, p>0,05). XKene koje MMajy CBOI' THHEKOJOra Yy MPHUBATHO] MPAKCH,
HE33JI0BOJbHUjE Cy TPYKEHOM 3ApPAaBCTBEHOM YCIYyrOM OJ JKE€Ha KOjé HCTOT HeMajy
(x2=123,52, df=4, p<0,001). AHKeTHpaHM KOJU HMajy CBOI' CTOMATOJOra y JApXaBHO]
3JIpaBCTBEHO] YCTAHOBH, 33JI0BOJbHUJU CY MPY>KEHUM 3/IpaBCTBEHUM Yyclyrama, y OAHOCY Ha
UCIHUTaHUKE KOjU UCTOT HeMmajy (¥2=60,5, df=4, p<0,001). CynpoTHO ToMe, aHKETHpaHHU KOjU
UMajy CBOT CTOMATOJIOra Yy TIPUBAaTHOj TMPaKCH, Mame Cy 33J0BOJBHH MPYKEHOM
3/IpaBCTBEHOM YCJIYroM, Y OJHOCY Ha MCIHMTaHUKE KOju uctor Hemajy (y2=201,36, df=4,

p<0,001) (Tabena 18).

TaGesa 18. 3a10BO/bCTBO HCTUTAHUKA 3PABCTBEHOM CJIY:K00M Y 0JHOCY HA 3iPABCTBEHO CTaH-€
U cTeneH kopuihema 31paBcTBeHHX yeiayra, 2013. ronnna
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3apaBcTBEHO

3a10B0/bCTBO 3APABCTBEHOM caysk00M y 2013. roqunn

cTambe
3apaBcTBEHE Beoma Hu 3a10B0/baH, HU Beoma p
yciayre 3210B0JbaH 3anososman He3210BO/baH Heaanosoman He320BOJbaH

n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Ja nu umame nexy oyzompajuy 6onecm?
Ha 677 (11) 2735 (44,6) 1447 (23,6) 786 (12,8) 486 (7,9) .
He 565 (8) 3163 (44,9) 2079 (29,5) 806 (11,4) 428 (6,1) <0.001
/la nu umame nexy xponuuny oonecm?
Ha 751 (10,6) 3157 (44,7) 1756 (24,9) 869 (12,3) 531 (7,5) .
He 495 (8,1) 2751 (44,8) 1779 (29) 727 (11,8) 387 (6,3) <0.001
Ja nu cme 6unu na 6onoeamy y npemxoonux 12 meceyu?
Ha 46 (7,1) 204 (31,3) 202 (31) 123 (18,9) 77 (11,8) .
He 261 (7,3) 1521 (42,4) 1081 (20,1) 488 (13,6) 237 (6,6) <0.00
Ha au cme 6unu xocnumanusoeanu y npemxoonux 12 meceyu?
Ha 147 (12,5) 517 (43,9) 271 (23) 144 (12,2) 100 (8,5) .
He 1099 (9,1) 5391 (44,8) 3264 (27,1) 1452 (12,1) 818 (6,8) <0.001
Ma au umame uzabpanoz nexapa onuime meduyuHe y OpHcasHoj 30pascmeenoj ycmanogu?
Ha 1195 (9,8) 5597 (45,7) 3211 (26,2) 1440 (11,8) 807 (6,6) .
He 50 (5,3) 306 (32,7) 319 (34) 155 (16,5) 107 (11,4) <0001
Ma nu umame ceoz nexkapa onuime meouyune y npueamnoj npaxcu?
Ha 27 (8,2) 91 (27,7) 86 (26,1) 76 (23,1) 49 (14,9)
He 1218 (9,5) 5810 (45,2) 3446 (26,8) 1519 (11,8) 867 (6,7) 7005
Ja u umame ce0z 2unexonoza y OpxcagHoj 30pascmeenoj ycmanosu?
Ha 354 (8,6) 1854 (45,2) 1101 (26,9) 502 (12,2) 287 (7) .
He 369 (11,7) 1444 (45,8) 718 (22,8) 379 (12) 244 (7,7) <0.001
Ja u umame ceoz 2unexonoza y npueammuoj npaxcu?
Ha 51(7,2) 217 (30,6) 208 (29,3) 147 (20,7) 87 (12,3)
He 672 (10,3) 3081 (47,1) 1613 (24,6) 735 (11,2) 444 (6,8) <0.001%
Ja u umame ce0z cmomamonoza y OprcasHoj 30pascmeenoj
ycmanosu?
Ha 358 (10,9) 1600 (48,5) 838 (25,4) 317 (9,6) 185 (5,6) .
He 886 (9) 4299 (43,5) 2687 (27,2) 1277 (12,9) 732 (7,4) <0001
Ja nu umame ceoz cmomamonoza 'y npueamnoj npaxcu?
Ha 285 (7,3) 1477 (37,8) 1222 (31,2) 559 (14,3) 369 (9,4) <0001
He 960 (10,3) 4426 (47,7) 2308 (24,9) 1035 (11,2) 548 (5,9)

* CTATHCTUYKM 3HaYajHa pa3iika
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5.2.3.4 3a10BO/bCTBO HCIIUTAHUKA 3IPABCTBEHOM CJIY:KO0M M NIPeBEeHTUBHU Mperjean

3a10BOJBPHHX 3JIPABCTBEHOM 3aITHUTOM Mel)y McnuTaHuIMMa KOjuMa je y HPeTXOJHUX
12 wmecemu y mpocTopHjaMa JoMa 3/paB/ba HM3MEPEH KpPBHU NPUTHCAK O CTpaHe
3/IpaBCTBEHOT paaHukKa je 46,3%, nacnpam 35,3% 3a10BOJPHUX KOjUMa TEH3Hja HUKaJa HUje
mmepena (y2=140,88, df=12, p<0,001). Haj3agoBoJpbHUjU 3IPABCTBEHOM 3aIllITUTOM CY
UCIHUTAHUIM KOjUMa j€ 3IPAaBCTBEHM PAAHUK Yy MPETXOIHO] TOAWHU H3MEPHO BPEIHOCT
mehepa y KpBU, a HajMame 3a/I0BOJbHU Cy HCIHTAHUIM KOjUMa je HM3MEpPEHa BPEIHOCT
rIIMKeMuje mpe Buie ox 5 roguHa (¥2=99,94, df=12, p<0,001). CiuuHo je u ca MepemeM
BPEIHOCTH XoJiecTeposa y KpBU. Haj3aa0BObHUJU Cy HAJpEBHOCHU]JU MAIUjEHTH, a HAjMambe
3aJJOBOJBHH OHHM KOjUMa j€ BPEIHOCT XOJIECTepoja HM3MEpEeHa Mpe BHUIIEe O]l 5 TOJHHA
(x2=22,43, df=4, p<0,001).

Mely ucnutaHunrMa Koju Cy pajuid CKPUHHUHT IMpErjieie Y BUIY TecTa Ha OKYJITHO
KpBapewme, 12,3% je Beoma 3aJ0BOJBHUX 3/ApaBCTBEHOM 3amtutoMm (}2=182,25, df=4,
p<0,001). McriutaHuIm KOju HUCY PAJMIN KOJOHOCKOIICKH TIPETJe]l 3aJ0OBOJbHUJU CY PAJIOM
3IPaBCTBEHUX CIYXOHW, y mopehemy ca aHKeTHmpaHuMa Kojuma je paljeHa KOJIOHOCKOIH]a
(x2=13,42, df=4, p<0,05).

XKene koje Hucy panune Ilamanukonay TecT 00Jbe OLEHY]y CUCTEM 3IpaBCTBEHE
3alITUTE OJ] OHUX Koje cy paauie (x2=78,16, df=4, p<0,05). 3a10BOJECTBO 3/1paBCTBEHOM
3aIITUTOM HHUje OWUJI0 CTATUCTHUYKU 3HAYAJHO pa3IMyuUTO Mehy KeHama Koje jecy WM HUCY

paamie mamorpadceku nperyen rpyau (x2=11,98, df=4, p>0,05) (Tabena 19).

63



Ta6ena 19. 3a10B0/bCTBO HCTUTAHUKA 3IPABCTBEHOM CJIYKOOM M MPEeBEHTHBHU MperJieu,

2013. ronuHa

3a10B0/bCTBO 3PABCTBEHOM CJ1y:k00M y 2013. ropunun

Hu
AnannzeCKpHHHHT 3a£::)(:::an 3an0Bo/baH 3az[01:l(:l.n,aﬂ, He3anososban Hesfue(:)::)laﬂ p
He3a/10B0JbaH
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Kaoa Bam je nocneomwu nym usmepen KpHu RpUmMuUcaxk y 0omy 30paeva?
VY npeTxoaHoj TOAMHH 919 (10,9) 3904 (46,3) 2036 (24,1) 996 (11,8) 585 (6,9)
Ilpe 1-5 roquna 221(6,4) 1500 (43,4) 1082 (31,3) 432 (12,5) 220 (6,4) .
TIpe BuIte 01 5 TOAMHA 65 (8,4) 312 (40,2) 242 (31,2) 94 (12,1) 63 (8,1) <0.001
Hukana 31(7,9) 139 (35,3) 131 (33,2) 59 (15) 34 (8,6)
Kaoa Bam je nocneowu nym usmepen wiehep y kpeu 'y 0omy 30pasva?
VY npeTxoaHoj TOANHH 800 (10,9) 3328 (45,5) 1776 (24,3) 898 (12,3) 514 (7)
IIpe 1-5 ronuna 308 (7,7) 1817 (45,2) 1191 (29,6) 469 (11,7) 236 (5,9) .
Ipe Buie o 5 roguHa 59 (3) 638 (32,1) 876 (44) 284 (14,3) 133 (6,7) <0.001
Huxana 56 (3,7) 523 (34,6) 685 (45,3) 160 (10,6) 88 (5,8)
Kaoa Bam je nocnedwu nym oopeljena épeonocm xonecmeponay Kpeu 'y 00my 30pasva?
Y npeTx0oaHO0j TOANHU 796 (11) 3290 (45,3) 1770 (24,4) 885 (12,2) 516 (7,1)
IIpe 1-5 roguna 308 (7,6) 1836 (45,4) 1184 (29,3) 481 (11,9) 236 (5,8) .
IIpe Buwe ox 5 roguHa 72 (8,5) 337(39,7) 254 (29,9) 106 (12,5) 80 (9,4) <o.001
Huxana 56 (6,5) 364 (42,5) 264 (30,8) 103 (12) 69 (8,1)
Ja nu cme uxkaoa padunu mecm na OKyaimHo Kpeaperse?
Ja 148 (12,3) 490 (40,6) 309 (25,6) 166 (13,7) 95 (7,9) .
He 1077 (9,1) 5357 (45,2) 3203 (27) 1411 (11,9) 815 (6,9) <000
Jla nu cme ukada paounu KoJ10HOCKONCKU npezied?
Ja 110 (12,3) 382 (42,6) 217 (24,2) 117 (13,1) 70 (7,8) .
He 1126 (9,2) 5476 (44,8) 3303 (27) 1467 (12) 843 (6,9) <005
Jla nu cme ukaoa paoune Ilananuxonay mecm?
Ja 425 (8,9) 2055 (43,1) 1254 (26,3) 634 (13,3) 403 (8,4) .
He 283 (12,2) 1162 (50) 525 (22,6) 235 (10,1) 119 (5,1) <o.001
/a u cme uxkaoa oune na mamozpagckom npezinedy oojku?
Ja 229 (10,8) 921 (43,5) 522 (24,7) 263 (12,4) 182 (8,6)
He 488 (9,6) 2352 (46,2) 1288 (25,3) 616 (12,1) 344 (6,8) 70,05

* CTATHCTUYKY 3HAYAjHA PA3INKa
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5.2.3.5 3a10B0/bCTBO HCMIUTAHUKA 3IPABCTBEHOM CJIY:K00M M TOCTYIHOCT MOTPEOHOT
00JIMKa 3IpaBCTBEHE 3alITHTE

[TonoBuHa McnMTaHWKA KOja HUje yCIella Jja OCTBapU MOTpedaH OOJIHMK 31paBCTBEHE
3alITUTE YCJeJ JYyror 4eKama Ha 3aKa3aHd Mperiiell, He3aJoBOJbHA je, OIHOCHO BeoMa
HE3aJJ0BOJbHA PAJIOM 37paBCTBeHHUX CiyxOu. Hajsehu Opoj mcrmranuka (59,9%) koju HHCY
UMalii J1aTH MpoOJieM Cy BeoMa 3aJ0BOJBHH, OJHOCHO 33JOBOJBHH 3/IPABCTBEHHUM CHCTEMOM
(x2=968,4, df=4, p<0,001). Hajsehu Opoj ucnuraHuka Hema MpoOiieM ca yaabeHouhy u
MPEBO30OM /IO 3ApPaBCTBEHE YCTaHOBe. 3aJ0BOJbHHX Mel)y ocobama Koje uMajy MOMEHYTH
npobiieM je 26,1%, Hacripam 46,4% OHUX KOjU Cy 3aJ0BOJbHU W HHCY UMM JIaTH MPOOJIeM
(x2=208,59, df=4, p<0,001). YerBpTHMHA HCIHUTAHWUKA HUje OCTBapwia NOTpeOaH OOIUK
3[IpaBCTBEHE 3aIITUTE yciel GUHAHCH]CKUX orpaHnYera. CBaku Tpehn aHKeTUpaHU KOjU HUje
OCTBapHo TMOTpeOaH OOJHMK 3paBCTBEHE 3aIITHTE yciel (PUHAHCHJCKHX OTpaHUYCHa M CBAKH
NEeTH WUCIHUTAHUK KOjU HHje MMao (UHAHCHjCKE Temkohe Cy He3aJ0BOJbHM, OJHOCHO BEOMa

HE3a/I0BOJbHU CHUCTEMOM 3/ipaBcTBeHe 3amTuTe (x2=306,62, df=4, p<0,001) (Tabema 20).

Tadena 20. 3a10BO/bCTBO MCIIMTAHMKA 3APABCTBEHOM CJY:K00M y OJHOCY HAa [JOCTYNHOCT
noTpedHOr 00JIMKa 31paBcTBeHe 3amTHTe, 2013. roquHa

3a/10B0/bCTBO 3IPABCTBEHOM caIyxk00M y 2013. roqunn

Beoma Hwu 3ap0Bo/baH HH, Beoma
Pa3no3un 3amoBo/baH He3anoBo/ban p
3210B0/baH HE3210BObaH He3210B0JbaH
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)

/lyzo uexarve na 3aKkazanu npezneo

Ha 78 (4,5) 395 (22,9) 507 (29) 438 (25) 333 (19)
<0,001*
He 858 (10,3) 4137 (49,6) 2109 (25,3) 843 (10,1) 387 (4,6)
Yoawenocm 30pascmeene ycmanose
Ha 42 (6,7) 165 (26,1) 182 (28,8) 128 (20,3) 114 (18,1)
<0,001*
He 885 (9,5) 4320 (46,4) 2393 (25,7) 1125 (12,1) 587 (6,3)
@Dunancujcke nomewkohe
Ha 185 (6,9) 939 (35) 740 (27,6) 470 (17,5) 346 (12,9) <0,001*
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He 792 (10,1) 3727 (47,4) 2030 (25,8) 874 (11,1) 432 (5,5)

* CTATHCTHYKY 3HAYajHA Pa3JIiKa

5.3 MOPEBEIHE 3AJOBO/bCTBA UCITUTAHUKA 3IPABCTBEHUM
YCJIYTAMA NPYKEHUM V JP’KABHOJ M IPUBATHOJ ITPAKCH
Y 2013. TOAUHU

V¥ 2013. rogHu HUBO 33JI0BOJHCTBA UCIUTAHUKA MPYKEHUM 3[IPaBCTBEHUM ycllyrama
3HauajHO je Behu y mnpuBatHOj, Hero y napxkaBHo] mpakcu (Kappa=0,44, p<0,001).
JlerajbHMja aHanu3a MOKasyje na je HajBehu Opoj MCHUTaHMKA 3aJ0BOJbAH TMPYKEHUM
3IpaBCTBEHUM YCIIyramMa, Kako y Ap»aBHOM (44,7%), Tako u y mpuBaTHOM cekTopy (49,6%).
Hctu je Opoj aHkeTHpaHux y o0a CEKTOpa, KOjU HHCY HH 33J0BOJbHH, HU HE3aJJOBOJHHU
IPY)KEHUM 3]paBCTBEHUM Yyciyrama. Pasnuka je 3alenexeHa y Kareropujama BeoMa
3aJJ0BOJBHM M HE33J0BOJbHM, OJHOCHO BeoMa He3a/J0BOJbHU. Beoma 3a70BOJBHUX yciayrama
NpY)XEHUM Y TPHUBATHUM 3]IpaBCTBEHUM ycraHoBama je 14,9%. Beoma 3am0BOJBHHX
JP)KaBHOM 3JIpaBCTBEHOM Ciyxk0OoMm je 9,4% wucnuranmka. Ca papyre crpaHe, Beoma
HE33JI0BOJbHUX TMPYXKEHUM YyclIyrama y JpXKaBHUM, OJHOCHO TIPHUBATHUM 3PaBCTBEHH
ycraHoBaMa je 7%, oxgHocHO 2,9%. Hajseha pasnuka 3alenexeHa je y KaTeropuju
He3a70BoJbHUX. J[Ba myTa je Behm mpormeHaT HE3a0BOJBHHUX Y JPXKABHUM 3]IPABCTBEHUM

ciyk0ama, y nopehemwy ca npuBatHuM (I'padukon 12).

I'paduxon 12. Ilopeheme 3a10B0/bCTBA HCIMTAHMKA3APABCTBEHUM yCJIyrama
NPYKEHUM y IP’KABHOj M IPUBATHOj npakcH, 2013. ronuHa
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5.4 KOPUII'REE YCIYT'A IIPUBATHE ITPAKCE
¥ 2006. 1 2013. TOAUHU

VY 2006. roguHu yciyre npuBaTHe Ipakce kopuctuio je 17,2% (2 676), a y 2013.
roguan 13,1% (1 819) ucnuranuka. /IBe TpehuHe kopucHuKa yuHE 0cOO€ KEHCKOT IoJja.
AHanm3a CTapoCcTH ToKa3yje ja cy kopucHUIM y 2006. TOAMHM y MPOCEKY IIeCT TOJHHA
miahu ox kopucHuka y 2013. ronunu (46,13+16,49 nacnipam 52,04+17,23 ronuna). Hajsehu
O0poj BUX UMa CPEIHOLIKOJICKO 00pa3oBame, Hajuyemihe >KMBe y TpajJCKUM HacebuMa, a
npeMa MHJEKCy Onarocrama Crajuajy y cpeame oorare. AHaau3a 1o perHoHuMa Inokasyje za
je 6eorpajicku pernoH mpakTudHO jenuau, y3 Lllymamujy n 3anagny CpOujy, koju Oenexu

nopact Opoja kopucHuKa 3a 6,3% (I'paduxon 13).

I'padpuxon 13. Kopunmheme yciyra npusaTHe npakce no peruioHuMa,
2006. u 2013. ronuHa
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IIPOLICHH, TIOTOplIaBa ce y aHaausupasoM nepuony (I'paduxon 14).
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[IporieHaT aHKETUpAHWX KOJU Cy OWIM Ha OOJIOBamYy y aHaJIM3MPAHOM IIEPHOIY,
nopactao je 10 myra. ¥ 2006. Ha GomoBamy Ouio je 2,3% ucnurtanuka, a y 2013. roquau
24,3% anketupanux. M3adpanor nekapa onmre meaunuae y 2006. roguau umaio je 61,2%
KOpHUCHUKa, a 'y 2013. rogunu 93,3%.

[IpuBaTHe opaMHANMje KOje ManMjeHTH Hajuemhe mocehyjy cy: cToMarosoiike,
TUHEKOJIOIIKE, HHTEPHUCTUYKE W OpAWHALMje Jiekapa ommre MmemuiuHe. Y 2013. rogunu
MAIUjEHTH TIOPEI MOCETe MPUBATHUM JICKAPCKUM OpAMHAINMjaMa, Hajdyenhe KOPUCTE yCIyre
IpUBaTHE J1a00paTOpUjCKe U PAIUOJIONIKE IUjarHOCTUKE.

Pasno3u 3a kopumihewe yciayra mnpuBaTHE MEAUIMHCKE IIpakce, IO pedyrMa
ucnutanuka y 2006. roguHuM OWiIM Cy: KBaJIUTCTHHJH PaJ, OJICYCTBO Ty)KBE M YCKamba,
Jby0a3HOCT, a CBaKM JECETH MAalMjeHT HaBOAM Ja je Ouo mpuHyheH Ja MOCeTH NMPHUBATHY
opauHauMjy unu naboparopujy. Y 2013. ronunu Hajuemthu pasno3u kopuinhema yciyra
MpHUBaTHE Tpakce Cy Oyro 4YeKame Ha 3aka3aHy IOCEeTy, OJHOCHO mpujeM. CBaku MeTH
KOPHUCHUK TPHBATHUX 3IPABCTBEHHUX YyCIyra Kao Y3pOK H30CTaHKa IMOTPEOHOT OO0JMKa
3[IpaBCTBEHE 3aIITUTE y APKABHOM CEKTOPY HABOAM HEIOCTaTaK (PMHACHjCKUX CpencTaBa
(22,2%).

AHanuza TpeHAa 3aJ0BOJCTBA PAJOM JIPKaBHHUX 3APABCTBEHUX CIyx0u wmehy
KOPHCHHIIMMA TMPUBATHUX ycIyra IOKa3yje Ja 3aJ0BOJBCTBO pacte. Tako je Opoj Beoma

3a/I0BOJbHUX KOPUCHUKA JP’KaBHUM 3/IpaBCTBEHHUM clly>k0ama mopactao ca 2,9% na 8,3%, a

Opoj HeompelesbeHUX (HU 3370BOJbAH/HA, HU He3aJqoBoJbaH/HA) mao ca 40,3% na 28,4% y

2013. rogunu (x2=130,22, df=4, p<0,001) (I'paduxon 15).

I'paduxon 15. 3a10B0/bCTBO KOPHCHHUKA YCJIyra NIPHUBaTHE MPaKce PaioM Jp:KaBHUX
3apaBcTBeHUX cayxom y 2006. u 2013. rogunu
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Kopucaunmma npuBatHuX 3apaBcTBeHHX yciyra y 2013. ronuHu 3a0BOJBHUJU CY

pazoM MpHUBAaTHUX 3PaBCTBEHHUX CIy)OU y nmopehemy ca npxasHuM (I'paduxon 16).

I'paduxon 16. Ilopehewe 3a10B0/bCTBA KOPHCHUKA YCJIyra IPUBAaTHE NPaKce pagoM
AP/KaBHUX U MPUBATHHUX 3PaBCTBEHUX ciay:k0u, 2013. roquna

B J[p>kaBHa 37]paBCTBEHA CIIyX0a B [IpuBaTHA 3/[paBCTBEHA CITyXk0a
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Beoma 3a10BOJbaH Hu 3anoBosban, HeszanoBosban Beoma
3a/I0BOJbaH HU HE3a/I0BOJbaH HE3a/10BOJbaH

5.5 MIPEJUKTOPY CAMOITPOLIEHE 3/IPABJbA MICITUTAHUKA
¥ 2006. ¥ 2013. TOJUHUI

5.5.1 CamonpoueHa 31paBjba y 0IHOCY HAa cOHOIeMOrpad)cke KapaKTePUCTHKE H
HHPOPMHUCAHOCT HCTUTAHUKA
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Commonemorpadcke kapakTepucTuke U nHpopMucanoct ucnuranuka y 2006. ronuHu
y uenunu obOjammaajy 0,2% (Cox & Snell R Square u Nagelkerke R Square) Bapujance
caMmoIIpolieHe 3/1paBjba U TauHO Kiacudukyjy 56% cnyuajeBa. ¥ ucrpaxkupamwy u3 2013.
TOJUHE OBU MpenuKTopu oljammaBajy usmehy 27,9% (Cox & Snell R Square) u 37,2%
(Nagelkerke R Square) BapujaHce caMompoIleHEe 31paB/ha U Ta4HO KiIacupukyjy 74,5%
clTy4ajeBa.

[Topeheme pesynrata HCTpaKWBamka COIHOIACMOTPAPCKUX KapaKTEPUCTHKA U
MH(POPMHUCAHOCTH WCIUTAHUKA, KA0 MPEIUKTOpa Y CaMOMPOICHU 37paBjba OBE JBE T'OIHMHE
nokazyje na je y 2006. cTaTUCTHYKM 3Ha4YajaH AONPHUHOC MOJENy Jajla caMO CTapoCT
ucnutanuka. Y 2013. roquHu CTAaTHCTUYKH 3HAYajHU MPEIUKTOPU CY: CTAPOCT MCIHUTAHHKA,
moJi, o0pa3oBame, pajHU CTaTyc, OpayHM CTaTyC, WMHJACKC Ojarocramba, PErHoH y KOMeE
WCTIIUTAHUK )KUBHU U npaheme TeMa Be3aHuX 3a 3/[paBJbe MyTEM TEJICBU3Hj€ U HHTEPHETA.

CrapocT Kao MPEAUKTOpP PAa3IMYUTO YTHUYE Ha CaMOIPOLIEHY 3/IpaBJba MCIUTAHUKA Y
aHAJM3UpPaHOM repuoay. Y uctpaxkuBamy u3 2006. romuHe ca craporrhy Jomia mpoieHa
31paBJba omajna, Mok y 2013. roguHu pacre, Tako Jia CBaka roJIMHA JKUBOTA BHIeE rmoBehasa
PU3HK J1a UCIIUTAHHUK CBOjE 3JIPABCTBEHO CTare¢ MPOICHH Kao joie 3a 7%. Y 2013. roguau
xeHe 1,7 myra wemrhe Jommje MpolEHkYjy CBOje 31paBibe, y oaHOCY Ha Mmymikapie. Ocobe
KOj€ MMajy OCHOBHO 2,2 1yTa, OIHOCHO Cpefilbe oOpa3oBame 1,6 myra uemhe cmarpajy aa cy
JIOUIET 3/]paBJiba, Y OIHOCY Ha BUCOKO 00pa3oBaHe UCIUTAHUKE. 3all0CIEHN U 0C00e KOje HUCY
y Opaky 0,8, myra pehe npouemyjy CBOje 3/IpaBjbe Kao JOIIe, Y OJHOCY Ha He3arocleHe U
WCIIUTaHUKE KOju cy y Opaky. CupoMmamiHHUju JIONIMj€ TPOILEHY]y CBOj€ 3/paBJbe.
Hajcupomamauju 1,6 myra, a cpeawmwe Ooratu 1,5 myra uemhe oarosapajy na cy Jouier
3paBjba y ogHOCY Ha Hajboratuje. Ocobe ca permona Bojsomuue 0,7 myra, OAHOCHO W3
Mymanuje u 3anagne Cpouje 0,9 myrta pehe cmarpajy na cy jomier 3ApaBiba Y OAHOCY Ha
ucnutanvke u3 Jyxxue m Hcroune CpOuje. AHKeTHpaHU KOje HE IMpaTe TeMe Be3aHe 3a
3apaBJibe yTem TeneBusnje 0,4 myrta pehe cBoje 31paBibe MPOIEH Y]y Kao JIOIIE, Y OJHOCY Ha
UCIHUTAaHUKE KOju ucTe mparte. Kao Hajjauyd NpeauKTop HU3/BOjHJIa ce HH()OPMHUCAHOCT

HUCIIUTAaHUKA O 3IPpaBCTBCHUM TEMaMa IIYyTCM UHTCPHCTA. Oco0e KOjC HC IMpaTc TCMC BC3aHC 3a

3/IpaBCTBO IyTeM WHTEepHETa roToBo 4 myra uemnthe cBoje 3/paBijbe OLEHY]y Kao JOIIe, y

OJTHOCY Ha MCIIUTaHUKE KOjH UCTe mparte myTeM uHTepHera (Tabena 21).
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Tabesa 21. CamonponeHa 31paB/ba y OJHOCY Ha conuoaeMorpagcke KapakTepucTuKe U
uH$opMucaHoCcT ucnutanuka, 2006. u 2013. roguna

He3aBucue

2006. roquna

2013. roquna

Kareropuje
HpOMeH/bUBE OR (95% CI) p OR (95% CI) p
Cmapocm 0,997 (0,995-1) | <0,05* 1,07 (1,06-1,07) <0,001*
1 Mymku 50.05 1
o Kerckn ' 174 (1,61-189) | <0,001*
Buma/Bucoka mkoja 1
Oébpazosamwe OcCHOBHA HIKOJIA >0,05 2,19 (1,91-2,52) <0,001*
Cpenba 1mkona 1,57 (1,4-1,77) <0,001*
Pao Heanocnen/na 50.05 1
aomu cmamye 3anocnen/na ’ 0,81 (0,73-089) | <0,001*
5 VY Opaky 50,05 1
P cmanye Ban Gpaxa ’ 0,79 (0,72-0,86) | <0,001*
Hajb6oraTtuju 1
Hnoexc Hajcupomammuju >0,05 1,62 (1,37-1,91) | <0,001*
onazocmara
Cpenmu 1,45 (1,28-1,64) <0,001*
Jyxna u u Ucrouna Cpbuja 1
Bojsoanna 0,73 (0,65-0,81) <0,001*
Pecuon >0,05
Beorpan 0,90 (0,79-1,02) >0,05
Iymanuja u 3anagna Cpbuja 0,86 (0,77-0,96) <0,05*
I'pancka
Tun nacemna >0,05 >0,05
Ocrana
Ha nu npamume meme éeszane 3a 30pasve nymem
T ; fla >0,05 !
eresustye He ’ 0,44 (0,4-049) | <0,001*
Ja
Paouja >0,05 >0,05
He
Ja
IHImamne >0,05 >0,05
He
Ja 1
Humepuema >0,05
He 3,95 (3,62-4,31) ‘ <0,001*

* CTATHCTUYKY 3HaYajHa Pa3IiKa
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5.5.2 CamonpouieHa 31paB/ba y 0JJHOCY HA 3/]PABCTBEHO CTamh€ HCIIUTAHUKA U CTeNeH
kopunrhema 31paBCTBEHUX yCayra

31paBCTBEHO CTamkE UCIIUTAHUKA U CTeNeH Kopuiihema 31paBcTBeHuX yeiyra 'y 2006.
rOJUHM y enuHu objammaBajy usmely 21,7% (Cox & Snell R Square) u 29% (Nagelkerke R
Square) BapujaHce camollpolieHE 3/IpaBjba M TauyHO Kiacudpukyjy 73,3% cnyuajeBa. Y
uctpaxusamwy u3 2013. ronuHe oBU npeaukTopu odjammasajy usmehy 23,8% (Cox & Snell R
Square) u 34,4% (Nagelkerke R Square) Bapujance camormpoiieHe 37paBjba U TadyHO
knacudukyjy 79,2% cinydajena.

HezaBucan mpenukTop, KOjU HU Yy j€JHOM HCTpa)kMBamby HHUJE JAa0 CTATUCTUYKHU
3Ha4ajaH JOMPUHOC MOJAETY, OMO je KopHIIheme yciyra MpuBaTHE Mpakce y MPeTXoaHux 12
MecCelu.

Y 2006. ronuHu CTAaTUCTHUYKM 3HauajaH JONPUHOC MoOAeNny pane cy cuenche
BapHujabne: nayrotpajHa Oosect, XpoHMYHH Tmopemeha] 3ApaBiba, XOCHHUTAIM3aAlHUja Y
npeTxoaHux 12 mecenw, mocrojame u3abpaHOT JieKapa OMINTE MEAWIMHE U CTOMATOJOra y
JpKaBHOj 3/IPaBCTBEHO] yCTaHOBH. Hajjaun mpeaukrop je mpucycTBo XxpoHudHor nopemehaja
3npaBsba. McnuTtanuim Koju MMajy XpoHWYHHU mopemehaj 3apaBiba 3,5 myrta uemhe cBoje
3/IpaBJbe MPOLICHY]y Kao JIOIIe, Y OJHOCY Ha CIUTAHUKE KOJU HEMAjy XpOHHYHHU nopemehaj
3/1paBjba. AHKETHPAHU KOJU Cy OWJIM XOCHHUTAIM30BAaHU y MPETXonHUX 12 Meceuu 2 myra
yemrhe cBOje 37paBibe MPOLEHY]Y Kao JIOIIE, Y OJHOCY Ha HEXOCHUTAIN30BaHE HCIIUTAHUKE.
Ca nmpyre crtpane ocobe koje mMajy ayrorpajHy Oonect 0,2 myra pehe cBoje 3apaBibe
IpOLEeHY]y Kao Jiole. AHKETUPAaHU KOJU MMajy CBOT JIeKapa OIIITE Mpakce, Ka0 U OHU KOjU
MMajy CBOT CTOMATOJIOTa y JIpKaBHOj 31apaBcTBEeHO] yctaHoBu 0,6, omHocHo 0,5 myrta pehe
CBOj€ 3/JpaBJbe MPOLEH Y]y Kao JIOIIE Yy OJJHOCY Ha UCIIUTAaHUKE KOjU UCTOT HEMA]y.

VY 2013. roauHu Hajjauu MPeJUKTOp CaMOIPOLIEHE 3/IpaBiba je MPUCYCTBO JAYTrOTpajHe
OonecTH. AHKETUPAaHU KOjU UMajy AYroTpajHy Oosiect 7 myTta yenrhe cBoje 3[paBibe OLECHY]Y
Kao JIomie, y OJHOCY Ha 31paBe ucnuTanuke. CIIMYHA je CHTyalWja W ca TPUCYCTBOM
XpPOHUYHOT Tmopemehaja 31IpaBiba, OJCYCTBOM ca TOCia yciea OOJeCTH W IOCTOjama
n3abpaHor JieKapa OIIITe MEIWIMHE Yy Jp>KaBHO] 3JPaBCTBEHO] YCTAaHOBH, Yy KOjuMa
aHketupanu 2,4 myta, ogqHocHo 1,9 myrta u 1,4 myta denrhe cBoje 3/paBJbe MPOLECHY]y Kao

Jolle, y OJHOCY Ha MCIIUTaHUKe KOju ToMeHyTo Hemajy (Tabena 22).
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Tabesa 22. CamonponeHa 31paB/ba y OJHOCY HA 3APABCTBEHO CTambe MCIUTAHNKA U CTelleH
kopumhema 3apaBcTBennx ycayra, 2006. u 2013. ronuna

2006. roguHa 2013. roguna
He3aBucHe NpoMeH/bUBE Kateropuje
OR (95% CI) | p OR (95% CI) | p
He 1 1
Jlyzompajnua 6onecm
Tla 019 (0,17-0,2) | <0.001* | 7,08(596-842) | <0,001*
He 1 1
Xponuunu nopemehaj
Ja 3,49 (3,12-3,89) | <0,001* | 2,38 (2,02-2,81) | <0,001*
He 1
Bonosame >0,05
Ja 1,97 (1,58-2,45) | <0,001*
He 1
Xocnumanuzayuja >0,05
a 2,05(1,71-2,45) | <0,001*

Jla nu umame uzaopanoz nexapay OpicasHoj 30pascmeenoj ycmanosu

He 1 1
Jlexapa onwme meduyune
Ha 0,64 (0,59-0,69) | <0,001* | 1,43 (1,03-1,97) <0,05*
He 1
Cmomamonoza >0,05
Tl 049 (045-053) | <0,001*
He
Kopuwihemwe ycnyea npusammne npaxce 1 >0,05 >0,05
a

* CTATMCTUYKY 3HA4ajHa Pa3InKa

5.5.3 Camonpouena 31paB/ba U MPeBEHTUBHHU NperJiean

IIpeBenTuBHM npernenu y 2006. ronuHu y 1ienuHu oodjammasajy uzmely 9% (Cox &
Snell R Square) u 12,1% (Nagelkerke R Square) BapujaHce camomnpolieHe 31paBjba U TaYHO
kinacudukyje 65,5% cnyudajeBa. [lpeBentuBHuM mnpernenu y 2013. ronuHu y UETUHU
o0jammaBajy u3mehy 13,1% (Cox & Snell R Square) u 17,4% (Nagelkerke R Square)
BapHjaHCce caMOIIPOLIEHE 3/IpaBiba U TAYHO Ki1acupukyjy 66,6% ciyuajena.

VY uctpaxkuBamy u3 2006. roarHe MalMjeHTH KOjUMa je Y MPeTXOAHUX TOJUHY JaHa
M3MEpPEeH KPBHU NPUTHCAK Yy 3[PaBCTBEHO] YCTAaHOBM 4 IyTa, a OHM KOjUMa je TEH3Hja
M3MEpeHa Ipe BUIIE Of] TOUHY JaHa 1,7 myta demhe cBoje 3apaBibe MPOIEHY]y Kao JIoIIe y
OJTHOCY Ha MCIUTaHHMKE KOjUMa MPHUTHUCAK HHUKAJa HUje U3MEpeH. AHKETHUpaHU KOjuMa je y
MPETXOAHO] TOAUHU ojpeleHa BPETHOCT XOJIecTepoiia y 3/pPaBCTBEHO] yCTaHOBU 2,4 myTa
yenrhe cBOje 3/IpaBJbe MPOIEHY]y Kao JIOIe, y OJHOCY HAa aHKETHpaHe KOJU HUKaJa HHUCY
ypanunu oBy aHanu3y. JKene koje cy pamwie [lamanukonay Ttect pehe cBoje 3apaBibe

HpOLICI—Ly_jy Kao JIOHIC, Y OAHOCY Ha UCTIMTAHULIC KOje TCCT HUKaJla HUCY paduJic. CprOTHO,
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KEHe Koje cy Bpummie paauorpadcko cHuMmame aojku 1,3 myra demhe cmarpajy na cy
JOUIMjer 3]IpaBJba, y OJIHOCY HAa WCIHMTAHHIIE KOje HHUKaga HHUCY paauie mamorpadujy.
Bpmemwe Adler Weber Testa u kononockonuje Huje ucnutuBano y 2006 roauHm.

VY 2013. ronuHu Hajjayd MPEIUKTOpP OWUJIO je Mepeme KPBHOT MPHUTUCKA Ol CTpaHe
3JIpaBCTBEHOI paJHUKA Y 3/7PaBCTBEHO] YCTAaHOBH. VICIMTaHHUIIM KOjUMA je U3MepeHa TeH3Hja
y nperxonHux 12 mecenu 3,2 myra venthe cBoje 31paBibe MPOLECHY]jy Kao JIOIIE, y OJHOCY Ha
UCIUTaHUKE KOjUMa HUKAJa HHUje M3MEPEH KPBHH INPUTHCAK Yy 3JPABCTBCHO] YCTAHOBH.
CnuuHa je cuTyanmja W ca onapehuBameM BpETHOCTH TIUKEMHjEe M XOJECTepoJia Y KpPBH.
AHKeTHpaHH KOjuMa je onpeheHa BpeAHOCT IIMKEMUje, OJJHOCHO XOJIeCTepoia y MPETXO0IHO]
roguau 1,9 myra, omHocHO 2 myra demthe cmarpajy Ja Cy Jomer 3[paBjba, y OJHOCY Ha
UCIIUTAaHUKE KOjH JIaTe aHallu3e HUKaaa Hucy paawin. Ocobe Koje cy panuie KOJIOHOCKOIH]Y
1,8 myra gemhe cBoje 3/paBibe OIECHY)jy Kao JIOMIE, Y OJHOCY HAa HCIUTAHUKE KOjU UCTH
HUKazna Hucy pamwin. CaMorpolieHa 3/ipaBjba Mel)y ®eHama Koje BpIIC CKPUHUHT MPEeriie/ie
3a KapIMHOM rpiuha maTepuiie u Jnojke panmuuura je. JXKene koje cy pamwie [lamanukonay
tect 0,5 myra pehe cmarpajy ma cy Jomer 3apaBiba, JIOK JKEHE Koje cy Owie Ha
Mamorpadckom mperieny aojku 1,6 myra genrhe cBoje 3IpaBCTBEHO CTambe MPOICHY]Y Kao

nomre. Adler-Weber Tect Hije 01O CTaTUCTUYKH 3Ha4a] ipeaukTop (Tademna 23).

Ta6esa 23. CamonpoieHa 31paB/ba U npeBeHTHBHH nperyenn, 2006. u 2013. ronuHa

2006. roquHa 2013. roguHa
IIpomen/buBe Kareropuje
OR(95%Cl) | p OR(95%Cl) | p
Kaoda Bam je nocnedmwu nym y 30pascngenoj ycmanogu u3mepen:
Huxkana 1 1
Kpenu npumucax V IPETX0/HOj TOXHHA 4 (3,14-5,10) <0,001* | 3,16 (2,19-4,55) | <0,001*
Ipe BuIIe O FOAMHY JaHA 1,65 (1,31-2,09) | <0,001* | 1,35(0,94-1,95) >0,05
Huxaza 1
Inuxemuja Y IpeTxoHoj TOAUHH >0,05 1,91 (1,24-2,95) <0,05*
Ilpe BuIIe O/ TOJMHY JIaHA 1,45(0,97-2,17) >0,05
Huxaza 1 1
Xonecmepon V NIPETX0/HOj TOIUHH 2,35(1,63-3,40) | <0,001* | 2,05 (1,35-3,12) <0,05*
Tlpe BUIIE O TONMHY JaHA 1,95 (1,46-2,60) | <0,001* | 1,55 (1,05-2,27) | <0,05*

/a nu cme uxada paounu:

Adler Weber — Test / >0,05
Ja
, He 1
Kononocronujy Jla ! 1,86 (1,47-2,36) | <0,001*
Hanaumconuy mecm He L !
ity 0,63 (0,57-0,70) | <0,001* | 0,52 (0,46-0,58) | <0,001*
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He 1 1
Ila 1,27 (1,10-1,47) ‘ <0,05* | 1,61 (1,43-1,81) |<0,001*

Mamozpaghujy

* CTATHCTHYKY 3HAYajHA Pa3uKa

5.5.4 CamonpoueHa 31paB/ba U JOCTYIHOCT 3IPABCTBEHE 3aLUTUTE

Henocrynuomhy mnorpeOHOr o0iHMKa 37paBCTBEHE 3aIITHTE Yycied (UHAHCH]CKUX
Temkoha, MoCTojama JIMCTE YeKamba Kako 3a JUjarHOCTUYKE Iperjesie, Tako U 3a IpUjeM KOJ
JieKapa CIIeLHUjaInCcTe, Kao U 3aXTeBU 32 HA0ABKOM MEIMIIMHCKOT MaTepHjajia moTpeOHoOr paau
npyXama METUIIMHCKE YCIyre y 3ApaBcTBeHO] ycTaHoBH y 2006. TOAWMHHW y LETUHU
objammaBajy ce usmehy 11,7% (Cox & Snell R Square) u 20,1% (Nagelkerke R Square)
BapMjaHCU CaMOIIPOLIEHEe 37paBjba M TauyHO Kiacudukyje 84,6% caydajeBa. Onx cBHX
npeauKTopa y uctpaxuBamy y 2006. TOAMHU jeIWHO je TOCTOjae TPOIIKOBA BE3aHUX 32
3[paBJbe JaJ0 CTAaTUCTHYKU 3HadajaH gompuHoc moaeny (OR=0,26; 95%CI1=0,11-0,62),
p<0,05). Mcnutanuuu Koju HUCY UMald TPOLIKOBE Be3aHe 3a 3ApaBibe roToBo 0,3 myTa pehe
CBOj€ 3JIPAaBCTBEHO CTam€ MPOIECHY]Yy Kao JIOIIe, y OJHOCY Ha UCHUTAHHUKE KOjU CY MMau
TPOIIKOBE.

Henoctynuomhy norpedHor obsmka 3apaBctBeHe 3amrute y 2013. ronnHu y nuenuHu
objammaBa ce usmehy 4,6% (Cox & Snell R Square) u 6,3% (Nagelkerke R Square)
BapHjaHCU CaMOIIPOLIEHE 3/1paBjba U TauHO KiIacudukyjy 60% ciydajeBa. Mcnutanuuu Koju
HUCY OCTBApHJIM MOTpeOaH OOJHMK 3/paBCTBEHE 3aLITHTE YCIEA JYror YeKama Ha 3aKa3aHd
Mperyiesl, yAaJbeHOCTH 3JpaBCTBEHE YCTaHOBE WM Yycien (QuHAHCHjCKMX ToTemkoha
CTaTUCTMYKHU 3HAYajHO JIOLIM]j€ MPOLEHY]y CBOj€ 3[paBJbe, y OJHOCY HAa UCIIUTAHUKE KOJU Ce
HUCY CycpeTajH ca AaTuM Ipobiemuma. Ocole Koje HUCY CTUTJIE Ha 3aKa3aHHu Iperie] 300r
Iyror 4ekama 1,3 myra yenthe cBOje 3[paBCTBEHO CTamke MPOIEHY]Y Kao JIoMIe y OAHOCY Ha
WCIIUTAaHUKE KOJU HUCY HMMalld JaTH MpoOsieM. AHKETUPAHH KOJU YCIed YAa/beHOCTH
3paBCTBEHE YCTAaHOBE, OJHOCHO (MHAHCHU]JCKUX OTrpaHMuYCHa HUCY ycmene aa o0e3dese
notrpebaH OOJIMK 3ApaBCTBEHE 3alITHTE 2 MyTa, OAHOCHO 2,4 myTa uemhe cBoje 37paBibe
MPOLIEHY]y Kao JIOIIe Y OJHOCY Ha aHKETHpaHE KOjU HUCY MManu TakBe mpooOieme (Tabena
24).

Ta6esa 24. CamonpouneHa 3ApaB/ba W JOCTYIMHOCT 3APaBCTBEHE 3aLUTHTE,
2013. roauna

. 2013. roguHa
I[Ipomen/buBe Kateropuje
OR (95%Cl) |

p
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/ly2o uexarve na 3axazanu npezneo ;Z 128 (1’12_1’4:;) | 0,001
He 1

Yoawenocm 30pascmeene ycmanose Ta 2.06 (L64-2.6) | <0.001*
. He 1

@unancujcke nomewrohe T 238 (1.11-2.68) ‘ <0.00L*

* CTATHCTHYKY 3HAYajHA Pa3JIiKa

5.6 IPEAUKTOPH 3AJOBO/bCTBA UCIITUTAHUKA 3IPABCTBEHOM
SAIITUTOM ¥ 2006. 1 2013. 'OJAUHHU

5.6.1 32a10B0/bCTBO HCIUTAHNKA 3IPABCTBEHOM CJIYKO0OM y OTHOCY HA
conuoemMorpagcke KapakTepucTuke 1 HHPOPMUCAHOCT

Y 2006. roguHA 33 J0BOJEHUAX MCIUTAHHUKA 3IPABCTBEHOM 3alITHTOM OwmIo je 42,8%
(6 119), a neszamgoBosbHUX 57,2% (8170). ¥ 2013. roxgunu 3am0BosbHUX je 54,2% (7 154), a
He3a10BoJbHUX 45,8% (6 049).

Commonemorpadcke kapakTepucTuke U nHpopmucanoct ucnuranuka y 2006. ronuau
y menuHu ofjammaBajy 2,7% (Cox & Snell R Square) u 3,6% (Nagelkerke R Square)
BapHjaHCE 3aJJ0BOJHCTBA KOPHUCHUKA 3PAaBCTBCHOM 3aIITUTOM M Ta4yHO Kiacudpukyje 58,8%
ciyyajeBa. ¥ uctpaxuamwy U3 2013. rogunHe oBuUM NpeaukTopuMa objammana ce usmehy 3%
(Cox & Snell R Square) u 4% (Nagelkerke R Square) BapujaHce 3a10B0OJbCTBAa KOPHUCHHUKA
3/IpaBCTBEHOM 3aIUTUTOM U TauHO Kiacupukyjy 57,8% ciyuajena.

[Topehemem pesynrara uctpaxuBama 3anaxa ce na je y 2006. roguHu CTaTUCTHYKH
3Ha4ajaH JONPHUHOC MOJIENY J1allo 3HATHO Mame MPEeJUKTOpa U3 OBe Tpyne, y ogHocy Ha 2013.
TOIMHY.

Ananuza uctpaxuBamwa n3 2006. romuHe mokasyje na ca crapoihy 3aJ0BOJECTBO
pacte, a xeHe cy pehe He3amoBoJbHE y OAHOCY Ha Mymikapie. Cpenme 6oratu, mocMaTpaHo
Kpo3 HHJIeKc Onarocrama, 0,9 myra pehe cy He3al0BOJbHU 3IPaBCTBEHHM CHUCTEMOM, Yy
OJHOCY Ha Hajooratuje, CTaHOBHUIM M3 peruoHa Bojsoamne 1,3 mnyra wyemhe cy
HE3aJI0BOJbHU Y OIHOCY Ha CTAHOBHUKE U3 perroHa Jyxxue u u Mcroune CpOuje. AHKeTUpaHU
KOJU HE IpaTe 3[paBCTBEHE TeMe MyTeM TeneBusuje 1,2 myra dvemhe Cy He3aJ10BOJBHU
3JIpaBCTBEHUM CHUCTEMOM, Y OJIHOCY Ha MCHHUTAaHUKE KOju mpaTe. CIMYHO, aHKETHPAaHU KOjU
OBe TeMe He mpaTe myTeM paauja 1,1 myra yenrhe He3aJ0BOJBHU CY 3/IpaBCTBEHUM ycCIyrama,

Yy OJTHOCY Ha OHE KOjH! TpaTe.
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Tun Hacespa, pagHu, OpadyHu cTaTyc, oOpa3oBame, Npaheme TeMe Be3aHe 3a 37PaBJbe
MyTEeM IITaMIIe ¥ MHTEPHETA HUje TAJI0 CTATUCTUYKK 3HAa4ajaH JOIPUHOC MOJICITY.

Ananmza uctpaxkuBamwa u3 2013. romuHe mokaszyje da oco0e Koje MMajy OCHOBHO,
OJTHOCHO CPEIOIIKOJICKO 00pa3oBame, Kao M HCIUTAHUIM KOjU HE KHBE y OpayHUM
3ajeqHuIiaMa pehe Cy He3aI0BOJPHH 3APAaBCTBEHUM CHCTEMOM, Y OJHOCY Ha BHCOKO
oOpa3oBaHe W aHKETHpaHE KOjU Cy y Opaky. 3amocieHu cy demihe HE3aJ0BOJBHH, JIOK CY

HajCUPOMAITHH]H U Cpeibe Ooratu pehe He3aM0BOJBHY, Y OJTHOCY Ha HajooraTuje. CiuyHoO,

kao y uctpaxuBawy u3 2006. romune, Bojsohanu cy 1,2 myra dyemhe He3aq0BOJHHHU
MIPYKCHUM 3JIPaBCTBEHUM yciIyrama, ok cy cranopaunu Lllymanuje u Lentpamne CpOuje
0,8 myra pehe He3amoBOJbHH, y OAHOCY Ha craHoBHHWKe JykHe u Mcroune CpOwuje.
Vcnutanuny koju He mpare TeMe Be3aHe 3a 3/ipaBJbe MyTeM TeneBusmje 1,2 myta uerthe cy
HE3aJI0BOJbHU 3PABCTBEHUM CHCTEMOM Y OJHOCY Ha aHKeTHpaHe Koju ucte npate (Tabena

25).

TabGena 25. 3a10BO/bCTBO WMCHUTAHHUKA 3APABCTBEHOM CJIY:K00M Yy OJHOCY Ha
conmnogeMorpadceke kapakrepuctuke u maHpopmucanoct, 2006. m 2013. roguna

HeszaBucue . 2006. roguna 2013. roguna
Kareropuje
HpoMeH/bUBE OR (95% CI) p OR (95% CI) p
Cmapocm 0,99 (0,986-0,990) | <0,001* >0,05
Mymiku 1
IToa o >0,05
Kencku 0,74 (0,69-0,80) ‘ <0,001*
Buina/Bucoka mKosa 1
Odpaszosarse OCHOBHa IIKOJIa >0,05 0,81 (0,72-0,93) <0,05*
Cpenspa mkona 0,90 (0,81-0,99) <0,05*
Heamocnen/na 1
Paonu cmamyc >0,05
3armocinen/na 1,08 (0,99-1,17) I <0,05*
VY Opaky 1
bpaunu cmamyc >0,05
Bawn Gpaka 0,88 (0,82-0,95) ’ <0,05*
Hajboraruju 1 1
Hndexc Hajcupomarisuju 0,91 (0,79-1,04) | >0,05 | 0,82(0,70-0,94) | <0,05*
onazocmarsa
Cpenmu 0,85 (0,77-0,95) <0,05* | 0,84 (0,76-0,94) <0,05*
Jyxna u u Ucrouna Cpbuja 1 1
Bojsoauna 1,30 (1,18-1,43) | <0,001* | 1,18 (1,07-1,30) <0,05*
Pezuon Beorpasn 1,03 (0,92-1,15) >0,05 | 0,97 (0,87-1,09) >0,05
Hlymammja u 3ananma 0,83 (0,76-0,91) | <0,001* | 0,82 (0,75-0,91) | <0,001*
Cpbuja
I'paacka
Tun nacemna >0,05 >0,05
Ocrana
Ha nu npamume meme ge3ane 3a 30pas.ve nymem
Tenesusuje Ja 1 1
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He 1,19 (1,09-1,30) <0,001* 1,18 (1,07- <0,05*
1,31)

Ha 1

Paouja >0,05
He 1,10 (1,01-1,20) ‘ <0,05*
Ha

IImamne >0,05 >0,05
He
Ha

Humepnema H >0,05 >0,05

e

* CTATHCTUYKH 3HaYajHA Pa3JIHKa

5.6.2 3a10B0/LCTBO HCIIMTAHUKA 3APaBCTBCHOM C.TIy?KﬁOM Y 0IHOCY HA 3JPaBCTBCHO
CTalb€ U CTCIICH Kopnmheﬂ,a 3APaBCTBECHHUX yCJIyra

3IpaBCTBEHO CTame MCIUTAHUKA U CTEMEeH Kopullhema 3apaBcTBeHuX yciyra y 2006.
TOAMHHU Yy LeTuHU o0jammmaBajy usMmely 3,7% (Cox & Snell R Square) u 5% (Nagelkerke R
Square) BapujaHce 3370BOJHCTBO KOPUCHHKA 3IPAaBCTBEHOM 3aIITUTOM M Ta4HO KiIacu(UKyje
59,8% cnyuajeBa. Y uctpaxuBamy u3 2013. ronuHe oBU HpeauKTOpu oOjanimaBajy usmelhy
4% (Cox & Snell R Square) u 5,4% (Nagelkerke R Square) Bapujance 3a10BOJbCTBA U TAYHO
kinacudukyjy 58,3% ciyudajesa.

[TpenukTOp KOjJU HUJjE AA0 CTATUCTUYKHU 3Ha4YajaH JONPUHOC MOJENy Y 00€ UCIIUTUBAaHE
BPEMEHCKE TauKe je MPUCYCTBO AYroTpajHe 0O0JIeCTH.

VY ucrpaxuBamy u3 2006. roarHe aHKETUPAaHU KOJU MMajy XpOHHYHHU mMopemehaj
3npasiba 1,1 myra yemthe yciyre 3paBCTBEHE 3allITUTE NMPOLEHY]Y Kao JIOIIE, Y OJHOCY Ha
3IpaBe MCHHUTaHWKe. McnuraHuny Koju Cy ycien 3IpaBCTBEHHX Teroba OWIIM OJCYTHH ca
nocna 1,3 myra yemhe cy He3aJ0BOJbHU 3APABCTBEHHM CHUCTEMOM, Yy OJHOCY Ha OHE KOJU
HUCYy OniM Ha GonoBamy. CIMYHA je CUTyallija U ca MOCTOjalbeM M3a0paHor JieKapa OIIITe
MEIULMHE Y JPXKABHOj 3/[paBCTBEHO] YCTAaHOBU. VcIMTaHUIIM KOjU UMajy CBOT JieKapa OIIIITe
MeauuuHe 1,9 myra yenrhe cy He3a0BOJbHU MPY)KEHUM 3PaBCTBEHUM YCIIyrama, y OJHOCY
Ha MCIHUTAHUKE KOJU Hemajy cBor Jjekapa. Ocole koje cy y mperxonHux 12 mecenu Ouie
XOCIUTAJIN30BaHe, Ka0 W 0co0e Koje Cy y TPeTXOmHHX 12 Mecelu KOPHCTWIIE YCIyTe
npuBatHe npakce 0,6 myrta pehe cy HE3aJOBOJBHH JIP>KaBHUM 3/PaBCTBEHUM CHCTEMOM, Y

OJTHOCY Ha aHKETUPaHE KOjU OBE YCIyre HUCY KOPUCTHIIN Y IPETXOAHO] TOJUHH.
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VY uctpaxupamwy u3 2013. roguHe, mopes MOMEHYTEe He3aBUCHE BapHujadyie MPUCYCTBO
OyroTpajHe 0ojectd, HU BapHjabia XOCHHTAIM3alKja HCIMTAaHUKA y IPETX0AHUX 12 Mecenn
HUje OMila CTaTUCTUYKY 3HaYajHa 3a MOJIEI.

Hajjaun npeaukTop y OLIEHH 3aJ0BOJbCTBA AHKETUPAHUX CHCTEMOM 3/IPaBCTBEHE
samrure y 2013. TOoauHU je OACYCTBO ca Mmocja yciea OojiecTd. AHKETHPaHU KOjU CY Y
nperxogHux 12 meceuu Ounm Ha GonoBamy 1,5 myra dvemthe cy HE3al0BOJbHU NPYKEHUM
3npaBcTBEeHUM yciyrama. Ocobe koje mmajy XpoHudHu nopemehaj 3npasspa 1,2 myra yemnthe
Cy He3aJI0BOJbHE CHCTEMOM 3/IpaBCTBEHE 3allITUTE, y OJIHOCY Ha 31paBe ucnurtanuke. Ca
Jpyre cTpaHe, aHKeTHUPaHU KOjU UMajy u3abpaHor jeKapa OMNIITe MEIUIIMHE U CTOMATOJIOra y
JpKaBHO] 3apaBcTBeHO] yctanoBu 0,5 myra, omHocHo 0,6 myra pehe cy HE3aT0BOJBHU

3JIPaBCTBEHOM 3aIITUTOM, Y OJJHOCY Ha aHKETHPaHEe KOju HeMajy. VIcnuTaHuIu KOju Cy

KOPUCTUIIM yCIyre TMpuBaTHE IMpakce y mnperxomHux 12 mecenu 0,5 myra pehe cy

HE3a/I0BOJbHH CUCTEMOM JpKaBHE 37paBcTBeHe 3amtute (Tabena 26).

TaGema 26. 3a70BO/bCTBO HCNMTAHUKA 3APABCTBEHOM CJYKOOM Yy OJHOCY Ha
31paBCTBEHO CTame W cTenmeH Kopuurhema 3apaBcTBenux ycayra, 2006. m 2013.
roAuHA

2006. roguna 2013. roguna
He3aBucHe npoMeH/bUBE Kareropuje
OR (95% CI) p OR (95% CI) p
He
Jlyzompajna 6onecm 1 >0,05 >0,05
a
He 1 1
Xponuunu nopemehaj
Ia 1,11 (1,01-1,22) | <0,05* | 1,19 (1,03-1,38) | <0,05*
He 1 1
bonosamwe
Ia 1,33 (1,01-1,75) | <0,05* | 1,49 (1,23-1,81) | <0,001*
He 1
Xocnumanusayuja >0,05
Ia 0,61 (0,54-0,71) | <0,001*

Ja nu umame uzabpanoz nexapa y opicasnoj 30pascmeenoj ycmanosu

Jexapa onwume He 1 1
Meouyune/nedujampuje Jla 1,92 (1,78-2,06) | <0,001* | 0,55 (o,43-o,72)| <0,001*
He 1
Cmomamonoza >0,05
Jla 0,64 (056-0,74) | <0,001*
Kopuwihewe ycnyea He 1 1
npusamre npaxce Jla 0,58 (0,53-0,64) | <0,001* | 0,53 (0,45-0,63)| <0,001*

* CTAaTUCTUYKY 3HA4ajHA pa3iuKa
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5.6.3 3210B0/bCTBO HCIIUTAHMKA 3IPABCTBEHOM CJIYKO0OM M NMPEeBEeHTUBHH TNperjeau

[IpeBeHTHBHU mperyiean, ykJbydyjyhu u ckpuHuHr mperiene y 2006 roxuuu y
uenuau objammanajy usmehy 1,3% (Cox & Snell R Square) u 1,7% (Nagelkerke R Square)
BapHjaHCce 3aJ]0BOJHCTBO KOPHCHMKA 3[PABCTBEHOM 3allITUTOM M TauyHO Kiacudukyje 55,6%
ciydajeBa. Mctum mipenukropuma y 2013. roqunu y nenuHu ojammabajy ce usmehy 1,8%
(Cox & Snell R Square) u 2,4% (Nagelkerke R Square) Bapujance 3a10BOJbCTBO KOPUCHUKA
3/IpaBCTBEHOM 3aIITUTOM U TauyHO Ki1acudukyjy 56,7% ciydajeBa

Y 2006. ToguHM CTaTUCTMYKH 3HA4YajaH JONMPHHOC Jalie Cy caMoO JIB€ Bapujaodiie:
Mepeme KPBHOT NPUTHCKa U MaMorpaduja. AHKETUPAaHU KOjUMA je y MPETXOAHO] TOJIUHH,
OJTHOCHO TIp€ BUILIE O] TOJMHY JlaHa M3MEPEHa TeH3Hja y 3[PaBCTBEHO] YCTAHOBU O] CTPaHE

3npaBcTBeHOT pagauka 0,6 myra, ogHocHO 0,9 myta pehe cy ce u3jacHIIM Kao He3a10BOJFHU

3JIpaBCTBEHUX CUCTEMOM, Yy OJHOCY Ha aHKETUPaHEe KOjUMa 3/IpaBCTBEHU PaJHUK HUKAJa HUjE
W3MEpUO KPBHU TpHTHCAK. McnuTanuie koje cy pamwie mamorpadcku nperien aojku 0,9
nyTa pehe cy ce m3janmaBaie Kao HE3aI0BOJbHE, Y OJHOCY HAa MCHHUTAHUIIE KOj€ UCTH HUCY
panuie. Adler Weber Test u konoHockonuja HUCY ucnutuBanu y 2006. roquHH.

VY 2013. ronuHu CTaTUCTUYKH 3HAa4YajaH JOIMPUHOC MOJIeNy Jane cy cienehe He3aBUCHE
Bapujadiie: Mepeme KPBHOT IMPHUTUCKA OF CTpaHE 3JPABCTBEHOT PAJHHUKA y 3PaBCTBEHO]
ycraHoBu U [lananukosnay Tect. Mcnutanuum Kojuma je u3sMepeHa TeH3uja y IpeTXoaHux 12
meceun 0,5 myra pehe cy He3aJOBOJBHHMjM DPaZOM 3/ApPaBCTBEHUX CIYKOM y OIHOCY Ha
UCIHUTAHUKE KOjUMa HHUKaJa HHUje M3MEpPEH KPBHM NPUTHCAK Yy 3APaBCTBEHO] YCTaHOBH.
CynpoTHO TOME, KeHe Koje cy paawie [lananukonay Tect 1,6 myra denrhe cy He3a0BOJbHE
CHCTEMOM 3/IpaBCTBEHE 3aIlITUTE, Y OJHOCY Ha KEHE KOje UCTU HUKaaa Hucy paauie (Tabema
27).

Tabena 27. 3a10B0/bCTBO HCIIMTAHMKA 3IPABCTBEHOM CJ1Y:K00M M NIPeBEeHTUBHHU Iperjenu,
2006. u 2013. ronuna

2006. roguHa 2013. roguHa
IIpomen/buBe Kareropuje
OR(95%CI) | »p OR(95%CI) | »p

Kaoa Bam je nocnedrwu nym y 30pagcmeenoj ycmanoeu usmepen:

Huxana 1 1
Kpenu npumucax V IPETX0/HOj TOIUHH 0,63 (0,50-0,79) | <0,001* | 0,55 (0,39-0,77) | <0,001*

Tpe BHIIE O/ TOAMHY JaHa 0,92 (0,74-1,16) >0,05 0,81 (0,58-,,13) >0,05

Hukana

Tnuxemuja V IPETX0/HOj TOIUHH >0,05 >0,05

[1pe Bume on1 ToTuHY JaHa
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Hukana
Xonecmepon Y HpeTxoHoj TOAHHH >0,05 >0,05
[1pe Bume o rouHY NaHa
Ja nu cme ukaoa paounu:
He
Adler Weber — Test / >0,05
Ja
He
Kononockonujy / >0,05
Ja
He 1
Ilananukonay mecm >0,05
Ha 1,58 (1,41-1,76) | <0,001*
" : He L 0,05
amozpagu >U,
padujy T 0,87 (0,76-099) | <0,05

* CTATHCTHYKY 3HAYajHA pa3uKa

5.6.4 3a10B0/LCTBO HCIIMTAHUKA 3APaBCTBCHOM C.TIy?KﬁOM Y 0HOCY HA JOCTYITHOCT
3APAaBCTBCHE 3alIITUTE

HenocrynHocT motpeObHOr o0siMKa 3ApaBCTBEHE 3alITHTE Yciel (PMHAHCH)CKUX
Temkoha, MocTojama JUCTE YeKama, 3a JAMJarHOCTHYKE YCIIyre WM 3a MpHjeM KOJ JieKapa
CHeLHjaIuCTe, Ka0 M 3aXTEBU 3a HA0AaBKOM peareHaca/JIeKoBa HEONXOJHUX Y MpYyXKamby
MEJUIIMHCKE YCIIYTe Y 3/ApaBCTBeHO] ycTaHoBH y 2006. roauHu, HUJE JA0 CTATUCTHYKH
3Ha4ajaH JIOMPUHOC MOJIEIY.

Henocrynnomhy norpednor obauka 3apaBcTBeHe 3amrtute y 2013, roguHu y neiauHu
oOjammaBa ce usmehy 6,5% (Cox & Snell R Square) u 8,8% (Nagelkerke R Square)
BapHjaHCe 33J0BOJHCTBO KOPHCHHKA 3JPABCTBEHOM 3aIITUTOM M TadyHO KIACHPHKYjy 62,1%
cily4ajeBa.

VY aasbeHOCT 3/paBCTBEHE YCTAHOBE, KA0 Y3POK HEAOCTYIHOCTH MOTPEOHOr OOJIMKa
3/IpaBCTBEHE 3alITUTE HUjE Jajla CTATUCTHYKU 3HAuajaH JAOMPUHOC MOeNy. 3a pas3jiuKy O]
MMOMEHYTEe, HEOCTBapeHke IMOTpeOHE 3a 3IPaBCTBEHOM YCIYTOM YCIea AYror 4YeKama Ha
3aKa3aHW Tperjie]] MoKasyje a Cy aHKETHPAHH KOJU Cy CE€ CyCpeTalH ca JaTUM MpoOIieMOM
3,5 nyra yenrhe He3aJOBOJbHH 3PAaBCTBEHUM CHUCTEMOM, Y OHOCY Ha UCIIUTAHUKE KOJU HUCY

HUMaJIn OaTu Hp06J'ICM. AHKCTI/IpaHI/I KOjI/I HUCY YCIICIIM [a OCTBape HOTpe6Hy 3APAaBCTBCHY
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ycnyry yenen (GuHaHcwjckux Temkoha 1,4 myra dYemhe cy He3aJZOBOJHAHH  PaioM
3IpaBCTBEHUX CIYXOW, Y OJHOCY Ha HMCT€ KOjU HHCY UMalu (puHaHCHjcKe moTemkohe

(TaGemna 28).

Ta6ena 28. 3a10B0/bLCTBO MCIMTAHNKA 3PABCTBEHOM CJIY:KOOM y OIHOCY Ha
JAOCTYNHOCT 3ipaBcTBeHe 3amrute, 2013. ronmna

2013. roguHa
IIpomen/buBe Kareropuje
OrR@%C) | p

He 1
/y20 uexkare na 3axkazanu npezneo

Jla 345(303-392) | <0,001*

He
Yoamwenocm 30pascmeene ycmanose 1 >0,05

a

He 1
Dunancujcke nomewkohe

Jla 14(L25-156) | <0,001*

* CTATHCTUYKY 3HAYajHA Pa3JIfKa

6. IMCKYCHJA

Cseonira pedopma npymra y CpOuju HacTaje HaKOH JieMokpatckux mpomena 2000.

34,35 .
roquHe” . Lums pedopme 3apaBcTBEHOT cucTeMa jecte o00e30ehuBama KBaJIHTETHE,

edrKacHe M CBEOOYXBATHE 3PABCTBEHE 3aIITHTE . .

VYop3ana pedopma 31paBCTBEHOT
cuctema y Cpouju tpaje no0 2007. roguHe, Kajga HHTEH3UTET OMOpaBKa OMBa YCIIOPEH YCJea
CMameHOT NpHIIMBa HOBIA W3 MehyHaponnux (oHmIOBa y3pOKOBaH CBETCKOM E€KOHOMCKOM
kpusom 04,

YcnocraBmbame Oananca n3Mely cBe Behe morpede 3a 31paBCTBEHUM yciayrama M CBe
MamkiM (UHAHCH]CKUM MOTryhHOCTMMa HajBehM je M3a30B KOjU C€ CTaBJba MpeEJ KpeaTope
3MIpaBCTBEHE IMOJIMTHKE MaHac. [IpBU KOpak y yCHOCTaBJbamhy PaBHOTEXKE jecTe JIeQHHUCAE
nmoTpeda CTAaHOBHHUIITBA 3a 3[PABCTBEHOM 3aIlITUTOM. 3aXxBaJbyjyhul UCTpaXKUBaWKky 37paBiba
CTAaHOBHUIIITBA Ha HAIIMOHATHOM HUBOY Moryhe je ¢popmupame cBeoOyXBaTHE CIHKE 3paBiba
CTaHOBHUIIITBA, )Ie(l)I/IHI/IcaH)e HOTpe6a 3a 3JpaBCTBECHUM YCilyramMma Ha CBUM HHUBOHMA

3IpaBCTBEHE 3aITUTE W uaeHTU(DHKaIMja Boaehux nmpodiema y peanusanuju uctux. [lopen

HaBCACHOTI', NICPUOANYHOCT OBUX HCTPAKUBAA OMOFYBaBa carijiicgaBambe e@eKaTa YYHUEBCHOT
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y3 IUTaHUpamke JajbhX KOpaka y MpaBIly pa3Boja 3JPaBCTBEHOT CUCTeMa. 3eMJbe Koje Cy TpBe
yBHJIEJIE 3HAa4Ya] HALIMOHAIHUX, IEPUOANYHUX UCTPAKUBAA 3/IpaBjba CTAHOBHUIITBA OUIIE CY
Kanasa, Jlancka u Bennka Bpuranuja*®®,

[IpBO HaNMOHATHO HCTPAXHMBaWkE 31paBJba CTaHOBHHUINTBA CpOHWje CIIPOBEICHO je
2000. romune. Ilomanu moOMjeHM W3 OBOT HCTpPaXKUBamkba OMOTYhWIHM Cy KpeaTopuma
3/IpaBCTBEHE MOJMUTHKE (hopMHUpame CBeOOyXBaTHE CIMKE KaKO 3/IpaBjba, TAKO M HaBHKA U
CTMJIOBAa >KMBOTa CTaHOBHHUINTBA. OBE YMIbEHHUIlC, y3 TPEHJ pacTa yuemha XpOHHYHHUX
He3apa3HUX OOJIECTH Yy YKYIHOM O000JbeBabhy CTAHOBHHINTBA, NMPUMOpAIM CY BIJIACT Ha
aKiyjy. AKiuja BJIACTH TIOJpa3yMmeBalia je jauame NpUMapHE 3IPAaBCTBCHE 3aIITHTE WU
MOKpETamhe ME/IHjCKe KaMIame, Koja Tpaje U aHac, a YMjH je OCHOBHH IIUJb IPOMEHA CBECTH
KOJ JbYJM ca IO3HUIIHje ,,ja MOpaM Jia XUBUM 37paBO" Ha TO3WIH]Y ,,ja JKEIUM Ja Oylaem
3ApaB‘ 44

VY Cpbuju y nepuony ox 2006-2013. ronquHe oueKHBaHO Tpajame XKHUBOTA Ha pohemy
3a 00a moxia mopacio je ca 73,4 Ha 75,2 ronuna. [TocmarpaHo y OJHOCY Ha IOJI, KOJ )KCHA

OUYEKHMBAHO TPajame XKUBOTA MMopacyo je ca 76,1 na 77,9 roquna, a ko mymkapara ca 70,8 Ha

72,6 roquna y 2013. ronunu. Y uctom nepuoy 6poj CTaHOBHUKA cMambeH je 3a 3,3% .

N3nBajame 3a 3ApaBCTBO TocMaTpano kpo3 opyro nomahu npoussox (BJIIT) mopacio ca 8,9%
Ha 10,1%. danac, CpOuja y3 benrujy, [lancky n Kanany cnana y pen 3emMasba Koje U3Bajajy
Benuku neo csor BbJIII-a 3a 3apaBcTBO. MehyruMm, npobiem je y Tome mro je y Cpouju
BpeAHOCT OpyTo Jomaher mpou3BoJia 3HaTHO HUXKA, HETO Y MOMEHYTUM 3eMJbaMa. Tako je y
2013. roguau BJIIT mo raBu cranoBHuka y Pemy6uumu Cpouju msnocuo je 13.668,1 USS,
Hacnpam 42.951,599 US$ y benruju, ognocHo 60.361,739 US$ konuku je 6uo y JlaHCKO]
(current international US$)*. IMocmarparo kpo3 maputer kymosHe mohu (GDP per capita)
Bpennoct B/IIT y Cpouju je na 60-70% ucnon npoceka 3a EBporicky yH#]jy, ITO KOpeaupa ca
Bpeanoctuma bJII1 y GuBmum JyrocnoBeHckum peny6n1/1KaMa47.

VYBohewem HarmonanHor 3paBcTBEHOT payyHa, Kao BHJIa PAYyHOBOACTBEHOT OKBUPA
3a CTaHAapAU30BaHO M3BEIITaBak-€, TPOIIKOBH y 3[IPaBCTBY MOCTAIU Cy TPaHCIAPEHTHU]H, a
TPHBATHH CEKTOP 3IPABCTBEHHX yCIyra yowbHBHjH . Jlanac, 3axBabyjyhu HamponamHom
3IIPaBCTBEHOM paudyHy 3HaMO Ja JiBe TpehuHe pacxosa 3a 3[paBCTBO NPEACTaBIba YIEO jaBHE
notpoime (Hajsehn aeo mpumaga o6aBe3HOM 3PaBCTBEHOM OCHTypamy), a jeana tpehuHa

npezcTassba ydemhie IPUBATHAX TPOIIKOBa (ydemrhe manujenara n qupexTHa miahama)',
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KoHKpeTHH H0Ka3W O YCHEUIHOCTH CIPOBEICHHX PePOpPMH 3IAPABCTBEHHX CHUCTEMa
KOJU Cy Y TPaH3ULIUJU PETKU cy48, aJ| je carjieiaBame eekaTa yuumeHOT MOTyhe MporeHoOM
KBaJIUTaTa MPYKCHHUX 3/IpaBCTBEHUX yciyra. 3aHemapyjyhu ucropujcko naciehe, a monazehu
O]l TIPETIIOCTAaBKE JIa M 3JIPaBCTBO CIaJa y YCIY)XKHY IEJATHOCT, IOJA3UMO 10 3aKJbydKa, Ja
MAIHjeHT Kao KJIMjEHT, OJJHOCHO Kymall ojpeleHe 3apaBcTBEHE yciayre uMa CBoja mpasa, mpe
CBEra, IPaBO HA KBAIUTETHY YCIYTy .

VY CjenumenuM AMepudkuM JlpxaBama pa3BHjeH je HHICKC 3aI0BOJHCTBA TallHjeHaTa
IPY’KEHOM 3JPaBCTBEHOM YCIIyrom, mosHaT moa mMeHom American Customer Satisfaction
Index. Kpo3 BpemnocT oBOr wHHaekca Moryhe je carjieiaBame HE CaMO 3aJ0BOJbCTBA
nanujeHara, Beh M mHXOBa OYEKHMBAWa, AW M 3aMEpKe KOje Ce THYy IIeHE W KBaJIHUTETa
yeiIyra, JbyOa3sHOCTH 0C06Iba, JINCTE YeKarba . VICTpaKiBarba MOKa3yjy 1a Y HajyCICIIHH]HM
3JIPaBCTBEHUM YCTaHOBaMa U MEIUIIMHCKO 0CO0JbE M KOPHUCHUITM UMajy 3a)CTHHUYKH [[UJb, ATl

: : 51,52
U [a MOCTOJU TECHaA BE3a I/I3Meby 3a10BOJBCTBA IAIUJCHTA U 3aJ0BOJBCTBA JICKapa . H

a
JeIHOj CTpaHH, 3a7]0BOJbHH KOPUCHUIIM CY JIOjaJTHH, TIPUCTAjy U Ha BUIIIE IIEHE 3/IPaBCTBEHUX
ycayra, mupe nobap rimac. Ha apyroj crpanu, jnekapu 3aJ0BOJBHUX KOPHUCHHKA OoJbe Cy
rwiahenu, NponykTUBHUjU Cy, pehe 3moymorpebibaBajy CBOj MOJNOXKAj, a aKpeauTaluja

. . 53
3APAaBCTBCHUX YCTAHOBA Y KOJMMa CYy 3allOCJICHU J€ OJIaKIIaHa .

3a/10BOJHCTBO KOPHCHHKA 3APAaBCTBEHOM 3AIITUTOM Kao OAHOC u3Mel)y ocTBapeHOTr U
OUYEKHUBAHOT KOPUCTH C€ Y aHAINU3H pedopMHU 3IpaBCTBEHUX CUCTeMa upoM EBporne, Asuje u
AMepI/IKeS4'58. UctpaxuBame cnpoBeneno y Cpomju 2011. rogmHe, koje je oOyXBaTHIIO
roroBo 30 000 ucnuranuka (ABe TpehrnHe YMHMIM Cy 3ApPaBCTBEHU PaJHULMU 3aMOCIEHU Y
ycTaHOBaMa CEKYHJIAapHOT HHMBOA 3[PaBCTBEHE 3allITUTE, a jeqHy TpehuHy mamujeHTH) ca
nubeM yTBphuBama Be3e u3Mel)y 3a10BOJRCTBA 3/ApPAaBCTBEHUX paJHUKA M TallHjeHara,
MOKa3yje Jla MOBE3aHOCT 33/10BOJbCTABA IMOCTOJH, aJIH J1a j€ Hajjaud MPEAUKTOP 3a7J0BOJHCTBA U
3a JieKkape U 3a maiujeHte Omino Bpeme. Jlekapuma je OMTHO Ja MMajy IOBOJbHO BpeMeHa Ja
o0aBe CBe MOCJOBE, a MAlMjeHTHMa Ja UM Ce JIeKap MOCBETU JOBOJHHO L[yrosg. Y Cpbuju
I [paBHJTHUKOM O HAuWHY M TIOCTYNKY OCTBapuBama MpaBa U3 00aBE3HOT 3JPaBCTBEHOT
ocurypama‘“ nerHUCaHO je BpeMe Koje Jiekap Tpeba a mpoBese ca maiujeHToM. [lanujeHt
KOJl mM3abpaHOT JieKapa OMIITe MEIWIIMHE MOXKe Ja ce 3aapxu 15 muHyta, ogHocHO 30

MHHYTa KOJ JICKapa CIICIHjaIucTe Y I0MY 31paBiba’.
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[IporieHa kBayMTETa 3[PAaBCTBEHUX YCIyra BpIIU c€ TOMONhY 00jeKTUBHHX, MEPJbUBHUX
U CyOjeKTMBHHX HHAMKATOpa KBalIWTETa 3JpaBcTBeHE 3amTuTe. OOjeKTUBHU HMHIMKATOPU
nepuHucanu cy on crpane Opranm3aiyje 3a eKOHOMCKY capaamy u pasBoj (OECD), kpo3
The Health Care Quality Indicators npojeKang. [Topen mojeqMHAYHMX WHIUKATOPA, 32 CBAKU
HUBO 3/JpaBCTBCHE 3aIlITUTE, Je(MUHUCAHM CYy W ONINTH HHIAMKATOPU KOjuMa je Moryhe
nopeheme pa3nMuNTHX 3APABCTBEHHUX CHCTEMa. 10 Cy: BpeMe ueKama 3a IpUjeM KOJI
cneuujanmucte (myxe ona 4 Henesbe), HemocraTak HoBHA( K0 Y3pOK HM30CTaHKA MOTPEOHOT
00JIMKa 3/IpaBCTBEHE 3aIITUTE, OWJIO J1a je TO M30CTaHAK OJyIacKa KOJI JieKapa, Ha MPernopyueH
MEIUIIMHCKA TPETMaH WM HM30CTaHAK Y3UMama JIeKOBA) M YIA/beHOCT 3/PaBCTBCHE
ycranose®,

VY Cp0uju, ,,[IpaBumHIKOM 0 JTHCTaMa YeKama* neuHUCAHEe Cy 3/IPaBCTBEHE YCIyre
3a KO0j€ TMOCTOje JIUCTE YeKarma, MAaKCHMAaJIHO BpEMe YeKama, Ka0 U KPUTEPUjYMH 32 MPOLEHY
3[PAaBCTBEHOI CTAMma KOPHCHHKA KOjH Ce cTaBiba Ha Jmcry’.. IIpemMa OBOM NpPAaBHIHHUKY,
aMOYJTaHTHO TPETJICAaHUM TIAIFjeHTHUMA CIICIIHjaTMCTHYKY TIperjien Tpeba na ce o6e3benu y
POKY O Mecell JaHa OJ MOMEHTa J00Wjama YIyTa, CeM Yy XHTHHM ciydajeBuma. Hame
UCTpaKMBame IMOKa3yje Ja Ce y 3ApaBCTBEHUM YCTaHOBaMa y HajBehem Opojy ciydajeBa
[IpaBUIHHMK TOMITYje, a YMEHCHUIIA Ja 33JJ0OBOJLCTBO MMAaIlMjeHTa OMaja Kako pacTe BpeMe
YeKama Ha CIICIH]ATHCTHYKA TPEriie ] joi jexrom motsphena °2 %,

VYaasbeHOCT 37paBCTBEHE YCTAaHOBE WIIM KaKO C€ YECTO Yy JIMTEpaTypH Ha3WBa

»,oapujepa y TpaHCIOpPTY™, Kao y3pOK HEOCTBapemwa MOTpeOHOr 00IMKa 3/IpaBCTBEHE 3aIUTHTE

cpehe ce kako y Hepa3BHjeHUM, TaKO M y BHCOKO pa3BHjeHHMM 3eMa’baMa cBeTa. 10
IpyUMoOpaBa KpeaTope 3JpaBCTBEHMX IOJMTHKA IIHPOM cBeTa, kKako y CjenumeHum
AMepUYKMM JIp)kaBaMa Tako M Ha AQpUYKOM KOHTHHETHY, Ha IpOHAJIaXeme Hajoosber
HAYMHA 32 PEBA3UIAKEEHE 1aTor mpodmema’™ ',

CupoMaITBoO | JIOIIE 3PaBCTBEHO CTambe HEPACKUAMBO Cy moBe3aHH. CHpOMAIITBO
MOXe OUTH M Y3pOK W TIOCJIENHUIIa JIomIeT 37paBiba. Hemocrarak (hMHAHCH]CKUX CpelicTaBa
nosehaBa mIaHCy 3a HEOCTBApPHUBABEM IMOTPEOHOT OOJIMKa 3/paBCTBEHE 3allTHTE, ILITO 32
nocjenuIly UMa KacHy JWjarHo3y W JIOUIy NPOTHO3Y 3/paBcTBeHUX mNopemehaja, koju cy
MOTUIH GUTH M3JIeYeHH WMIM 3aiedcHn . VcTpaxunBarme crpoBeneso y Mummjn, y Kkojoj ce
HajBehu Opoj 3ApaBCTBEHUX YCIIyra KoJ XpoHMYHUX nopemehaja 3apaBiba miaha u3 iema,
nokasyje na ce Opoj AoMahrHCTaBa KOjU JKMBE Ha MBUIIM CHPOMAILTBA YJBOCTPYUYH 32 MECEI

69
JaHa JICUCHa 000J1eI0T YjaHa .
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AHamnm3a TpOIIKOBa 3PaBCTBEHE 3aLITUTE y OJHOCY Ha 101, cripoBeneHa y IlIBenckoj,
MoKa3yje J1a cy YKyIHHU TPOLIKOBM IO TJIaBM CTaHOBHHKA 3a 3APABCTBO KOJ >Ke€Ha Behu 3a
20%, y ogHOCY Ha MyIIKapIie, Kao U Ja )KeHe yenhe KOpUcTe yciuyre npuMapHe, a MyIIKapuu
yCITyre CeKyH/apHe 3ApaBCTBEHE 3aIITHTE .,

bpoj 5byan koju Teme Be3aHe 3a 37paBibE MPATH IIYyTEM MHTEPHETa pacTe u3 JaHa Y
naH. HoBuja ucTpaxuBama MOKa3zyjy Ja JbyAH WHTEPHET KOPUCTE HE camo 3a Jo0Hjame
noTpeOHuX mHpopMaiuja, Beh u 1a OM IPEeHeIN CBOja MCKYCTBAa Y BE3W Ca 3JIPABCTBEHUM
CHCTEMOM W MPHMEH-CHIM 3/PaBCTBEHHM yCIyrama'~. BelnKy ynory y pasMeHH HCKycTaBa
HMMajy ApPYIITBEHE Mpeke Koje cy Beh mperno3Harte kao MohHO opyhe o1 cTpaHe MEeHalIMEeHTa
BEJIMKHX 3]PAaBCTBEHHX YCTAHOBA ~ '~

[Taketn yciyra koje ce HyJAe KOpUCHHIMMAa Cy yHampena Ie(UHHCAHU, a HHUXOB
calpkaj je pasu4yuT Yy pa3IuuuTUM 3eMibaMa. MehyTuM, MalujeHTH YecTO 3aXTEeBajy
J0IaTHE yCIyre, ajli MCTpakKMBama IMOKa3yjy Ja 3a/l0BOJbaH MAlMjEeHT OCTaje 3aJ0BOJbAH U

6,

. 76,77 . .
HAKOH o/i0Mjama TakBor 3axteBa ' . C Japyre cTpaHe, HE3aJOBOJHHOT MAIMjEHTA TEUIKO je

JICYUTH, KOMYHUKaIFja ca BUM je Hajuemhe OTe)kaHa, OBaKBU MAIMjEHTH Cy 3aXTEBHUjH,
78-80
4ecTo ca mpeapacygama’ .
HckycTBa OMBIIMX COLMjATMCTUYKHX 3eMajba, KOje Cy y IPOLEC TPaH3UIH]je yIUIe IMpe
CpOuje, MoTy Ja HaM TOCTYXKe Kao mpuMep Kyaa uhy W Ha KOju Ha4uH Tpeda CIPOBOJIUTH
1
pedopMy 3paBcTBEHOr crcTeMa’ . VICIMTHBambe TPEeH/a IPOMEHA 3a0BOJBCTBA KOPHUCHHMKA

31paBcTBEHOM 3amtutoM y mepuony on 2001-2010. roawHe crpoBeleHO Yy JEBET 3eMalba

ousmer Cosjerckor Capesa mokasyje nopact 3aJ0B0JbCTBA UcIUTaHUKa. Mely 6uBImum

CosjeTnmMa, Haj3aJI0OBOJbHUJM OWIM Cy: MJaJd, HUXKEr o0pa3oBama, J00pOT OIIITEr
3[PAaBCTBEHOI CTaba, CTAHOBHHULM PYPAIHHX mpenena >. CIMYHO HAIIMM pe3ylTaTHUMa,
UCTpaKUBAE 3aJ0BOJHCTBA CIIPOBENEHO Y ImecT 3emaba Mcroune u 3amamne EBporme
nokazyje ma je 86-90% wucnuTraHuKa 3aJ0BOJHHO 3/IpaBCTBEHOM CIIy)kKOOM. AHaim3a
MojeIMHAYHUX 3eMaJjba MoKa3yje /a ¢y KopucHulM u3 Mahapcke Ounmm Haj3a10BOJbHUJH, JOK
cy kopucHULM u3 Byrapcke i YKpajiHe HajHE3a10BOJbHU]H 31PABCTBEHUM CHCTEMOM®-.
3a/10BOJHCTBO KOPHCHHKA Ka0 CyOjeKTHMBHH MHIUKATOp HE MOpa HYKHO Ja Kopenupa
ca CTBapHUM MOTYhHOCTMMa 3[paBCTBEHOT CHCTEMa, all MOXe JAa Oyae pernaTuBHH
ToKa3aTelb OJHOCA HCIMTAHNKA TIpeMa pedopMama 1 30MBABUMA Y 3eMIBH H CBeTY . YTHI]

CBeTcke eKOHOMCKE KpU3€ Ha 3a/10BOJbCTBO U CaMOIIPOLIEHY 3/1paBjba UCIIUTAHUKA PA3IUYUT

je om 3emibe 10 3emibe. 3a pasnmuky ox CpOuje, riae U 3aJ0BOJBCTBO HCIUTAHUKA U
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caMoOTIpOIIeHa 3/paBjba pacTy, ynpkoc CBETCKO] €KOHOMCKO] KpH3H, y BEhHMHH €BPOIICKUX
3eMJbaMa Koje Cy y Ipoliecy TpaH3uluje, Oenexu ce majl 3aJJ0BOJbCTBA, a UCIIUTAHUIIH yerhe
CBOje 3IpaBibe MpoLemYjy Kkao nome’. Wcnuruame yruuaja CBETCKE SKOHOMCKE KPH3E
M3BPIICHO j€ y BHIIE CBPOICKHX 3eMasba, kKao mto cy: Ectonuja, ['puka, MUpcka, Jleronwuja,
JlutBanwuja, [lopryranuja. Pedopme 31paBCTBEHUX CHCTEMa, 3aI04eTe OCAMIECETUX TOJIMHA
MPOILIOT BeKa, KOje Ccy moapa3zyMmeBaje: 00Jby KOHTPOIY TPOLIKOBA, Behy TpaHCHapeHTHOCT
cucTreMa, aJeKBaTHY paclojely pecypca, AeuHucame TMakera yciayra H CMambemne
OMpOKpaTHje HauIUIEe Cy Ha OTIop Mel)y CTaHOBHUIITMMA TOMEHYTHX 3eMalba. Hajehu otmop
pedopmama 3abenexer je y I'pukoj. Hakon 2007. rogune y Ilossckoj, JlutBanuju, ['pukoj u
Ectonuju Genexu ce mopact Opoja UCIHUTAHUKA KOje CBOjE 3JIPABCTBEHO CTAWmE MPOICHY]Y
kao some® . YV Xomanauju, cimuso kao u y Cpéuju, y neproxy ox 2003-2009. roxuue
3aJJ0BOJBCTBO UCIHTaHUKa pacTe. MehyTum, nerasbHrja aHaIM3a MoKa3yje Ja je 3a10BOJbCTBO
XOCIUTANN30BaHUX Manujenara Mame y 2009. ronunu 3a 10%, y ogaocy Ha 2003. FO,Z[I/IHy93.
HctpaxuBameM ¢akTopa KOjU YTHUYy Ha CyOjeKTHBHE WHAMKATOPE KBAJIHUTETA
3IpaBcTBEHE Ciyxk0Oe pommio ce g0 ciuenehmx 3akspbydaka. 3aJOBOJBCTBO KOPHCHHKA
3JIPaBCTBEHOM 3aIlITUTOM M CaMOIIPOICHY 3/]paBJba Ae(OUHUIIY CIUYHU NPEAUKTOPH U3 IPyIIe
neMorpadCcKiX U COMO-EKOHOMCKHUX MOKa3aTesba: MoJI, CTapoCT, 00pa3oBame, paHu CTaTyc,
MECTO CTAHOBAFba y CMHCITY YPOAHOT WM PYPAHOT H MATEPHJjaIHO CTambe” . Y HaleM, Kao
Uy APYTUM HCTPpAKUBAmBIMa 0c00e )KEHCKOT 10J1a, CTapHju, Mambe 00pa3oBaHH, HE3aTIOCICHU
U CHUpOMalIHMjU yemrhe CBOje 3/ApaBibe MPOLEHY]Y Kao nome*®, ToceGan 3Ha4aj Kako Ha
3aJI0BOJHCTBO 3/IPABCTBEHUM CHCTEMOM, TaKO M HAa CaMOMPOIIEHY 3/1paBjba MUCIUTAHUKA MMa

KOMYHHKaIl1ja ca 3/[paBCTBEHUM paJHHUIINMA, jep ce yrpaBo Hajsehu Opoj npuTyxom

naiyjeHara OJHOCH Ha Jiolly KOMyHMKauujy. IIpaBuiaHa KoMyHHMKanMja U3 yria maiujeHTa
nojpasymMeBa Ja JieKap Jaje jeIHOCTaBHA M pa3ymibUBa oOO0jallmberma, Ja je Moryhe
[IOCTaBJ/baTH MYy IUTama, J1a YKJbydyje MALUJE€HTa y JOHOUIEHE OMIYKE O HETOBOM JajbeM
TpeTMany/neuewy. [IpenycioB 3a ocTBapuBame OBAKBE KOMYHHUKAIIM]E j€ BpEME U BELITHHA.
Jlekap TpeOa 1a MMa JOBOJHHO BpEMEHA Jia e MOCBETH MalMjeHTy, ajld Mopa Jia Moceayje u
KOMyHHKarmjcke Berriae’” 0,

CnnuHo HameM, y BehMHU HCTpaKuBamba 37PaBCTBEHO CTamhe UCIUTAaHUKA HETaTHBHO
j€ TOBEe3aHo ca 3aJJ0BOJHCTBOM KOPHCHHKA 3[PABCTBEHOM CIYXOOM. 3/1paBUjU UCIUTAHUIIH,

3a7I0BOJbHUjH CYy 3/paBcTBeHHM cucteMoMm. Ca Jipyre cTpaHe, caMOIpolleHa 37paBiba, HAKO

npeacraBjba Cy6jeKTI/IBHI/I HHIUKATOpP, Haj‘-ICH_IhC Kopeiiipa Ca CTBApHHUM 3JPaBCTBCHHUM
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CTameM HCIUTaHHUKa. VcTpaknBayn yKasyjy Ha YME-EHHILY J1a JIOIIA CAaMOTPOIIEHA 3/IPaBba
0e3 BUIJbMBUX 3HAKOBA M CHMITOMa OOJIECTH MOXeE Ja IMpeJCTaBba YBOJA y OpojHe, mpe
cBera, xponuune mopemehaje sapasiba’’>'®. Crymmje xoje cy aHammsmpane IpeIUKTHBHY
MOh camompoIieHe 37paBjba MOKa3aje Cy Ja jé PU3HMK 3a MOPTAIUTET KOJ 0coba Koje CBOje
31IpaBJbe MPOIICHY]y Kao JIOIIE JiBa ImyTa Behu, y 0JTHOCY Ha UCIIUTAHUKE KOJH CMaTpajy Jia cy
n06por 3passba’ . CaMomporeHa 3paBiba MOKE Ja Ce TOCMATPa I KA0 MHMKATOP OINIITEr
3/IpaBCTBEHOI' CTamba CTAHOBHUIITBA jeHE 3eMibe. To MOTBplyje ucTpakuBame 00aBJbEHO Y
Kuan™.

AnHanu3za yTHIlaja BpCcTe MpYKEHE 3IPaBCTBEHE YCIyre Ha 3aJI0BOJHCTBO KOPUCHHUKA U
CaMOTIPOIICHY 3/paBjba ITOKa3yje Ja Cy MalWjeHTH KOju Cy KOPHUCTHJIHM YCIIyre XHTHE
MEIUIIMHCKE TOMONM Marbe 33J0BOJbHU Y TIopel)erby ca UCIIUTAHUIIMMA KOjU OBY YCIYTY HUCY
kopuctiiii. CymnmpoTHO TOME, UCIHUTAHHWIM KOJU Cy OHMJIM XOCHHTAJIM30BaHU W KOPHCTHIIU
yCIIyTre CeKYHIapHOT HUBOA 3JIPaBCTBEHE 3aIlTUTE, 32I0BOJbHUJHU CY 3APABCTBEHUM CHCTEMOM
01 WCIWTAHWKA KOjH WCTE HHCY KOPHCTHIM °, IITO OJroBapa pe3y/iTaTHMa HaIIer
ucTpaxkuBama. ®akropu Koju ozapelyjy KBaJIHTET CTallMOHApHOT Jedyema cy: 0e30eqHOCT,
e(pUKACHOCT JICYCHha M 33JJ0BOJBCTBO JICUCHHUX TMalldjeHaTa. 3aI0BOJbCTBO XOCIHTAIM30BAHUX
nalMjeHaTa cMaTpa ce I0JaTHHM KBAIMTETOM JaTe cTaupoHapHe yeranose ", a Besa nsmely
3aJJ0BOJBCTBA TallMjeHaTa M CTBAPHOI KBAJIHMTETa NpYKeHe OOJHMYKE HEere JoKa3aHa je y

108-112 Ca

OpojHUM  cTyaHjama JIpyre CTpaHe, TMoOBe3aHOCT wu3Mely 3a70BoJbCTBA

XOCIIUTATH30BAHNX MAIMjEHTA U CTOIE PEXOCTIATANN3AIMjE Hije ToKasaHa 4,
[IpunarohaBame 3ApaBCTBEHMX Yyciayra IMoTpebama MalyjeHara, IOBEpeHE MU

KOMYHHUKaIl1ja MpeACcTaBibajy 3aJ€JHUUKE YHHUOIIE KOJU JETePMUHHUIITY 33]J0BOJHCTBO

KOpI/ICHI/IKallS. YnopeﬂHa aHaJIn3a 3aJ0BOJbCTBA KOpUCHHKA YyCJIyra Yy [ApKaBHOM U

IIPUBATHOM CEKTOPY, Y HEPA3BUJEHUM U CPE/IHE PAa3BUJEHUM 3€MJbaMa CBETA, J1aje pe3ylTare
KOju Hajyemhe OJCTYINajy OJl YBPEKEHOI MHUIUbEHA Ja Cy HUCHUTAHHUIM 33J0BOJbHUJU
yciayrama IpuBaTHe mpakce. McrpakuBama MOKasyjy Jla c€ y INPHUBATHO] MPAaKCH YeCTO
IpUMEBY]y JOAaTHE, HENOTpeOHEe IHMjarHOCTHYKE M Tepaneyrcke MeToJe, alu U Ja
OYEeKHBaHa €(PUKACHOCT U YCIIEUIHOCT JIeUeHha YecTo U30cTajy. ['ocTosbyOuBOCT 1 JbyOa3HOCT
Cy ocoOWMHE KoOje Ccy NpHCYTHE y MNpPUBATHUM OpJMHaIMjamMa, a Hajuemhe H30CTaj)y Yy
Ip>KaBHUM. Y JpXKaBHUM 3]IpaBCTBEHHM YCTaHOBaMa HEPa3BUJEHUX, OJHOCHO CpEImHe

pa3BI/IjeHI/IX 3€MaJba KOPUCHHUIIKM MOr'y Ja HaI/Ihy Ha HpOGJ’ICMG, Kao mMTO Cy: HCAOCTAaTakK
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JIEKOBa, METUIIMHCKOT MaTepHjaja, 3acTapeia orpemMa, ajau OpojHa HCTpakKUBamba MOKa3yjy Ja
je yerenrHocT neuer»a Beha Hero y npuBaTHAM ycranoBama o te,

3a/10BOJBCTBO ~ KOPUCHHKA  3JIPAaBCTBEHUM  CHUCTEMOM  IIPEJICTaB/ba  MONHH
MapKETUHIIKKM ajaT KOjU CTOjH Ha pacrmojaramy MpyKaollMMa 31paBCcTBEHHX yciayra. CBu
porpamMH KOjUMa C€ JKEJIM YHAIPEJUTH KBAJIUTET 3J[PABCTBEHE YCIIyre, OMIIO J1a ce pajau O
epukacHOCTH, 0e30€HOCTH WM NPAaBEIHOCTH YCMEPEHHU Cy Ka KOPHUCHHKY. Y CTBapamy
nporpama 3a ynanpeheme KBaluTeTa 3IpaBCTBEHE 3aIUTUTE, Y3 3HAHE U BEIITHHY, HEOIIX0HA
j€ U cTpaTeruja I/IMHJ‘IeMeHTaHI/IjelS.

CarnenaBame TpeHIA 3aJ0BOJCTBA HCIUTAaHMKA 3PaBCTBEHHM CHCTEMOM H
CaMOTIPOIICHE 3/paBiba Kao M JeQHUHUCAIEC MPEIUKTOpPa KOjU Ha MCTE YTHUY 3axBasbyjyhu
NEPUOMYHUM HALMOHATHUM HCTpPaKMBambMMa OMoryhaBajy carjenaBame Kako IpaBla Y

KOMC pe(bopMa 3APAaBCTBCHOI' CUCTEMA UAC, TAKO U CTaBa CTAHOBHHUIITBA IIpEMa CBCOIIIITHUM

pedopMama ApyiTBa 3eMJbE Y TPAH3UIU]U.

7. BAK/bYYAK

Hanasu u3 2006. roguHe nocMaTpanu Cy Kao mojia3Ha Taydka.
Omniure ocoOune y3opkay 2006. u y 2013. roqunu
» bpoj aHkeTHpaHUX KOjU MpaTe TEME Be3aHE 3a 3/IpaBJbe IIyTeM MHTEPHETa MopacTao
je. Madopmucanu HCIUTAHULIM JIOIIKjE MPOLCHY]Y CBOj€ 3IPaBCTBEHO CTAE, alld Cy

3a/I0BOJbHU]H MPYKEHUM 37IPaBCTBEHUM yCIIyrama y OJHOCY Ha HemH(OpMUCaHe;
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» IlporeHaT HCIIMUTAaHUKA KOjU CY OJICYCTBOBAJIM ca IMOCNA yciiea 00JIeCTH MopacTao je,
Kao 1 Opoj UCTIUTaHMKA KOjU MMajy n3abpaHor JeKapa OIIITe MEIUIIMHE/ METUITTHE
panay 1oMy 37paBiba;

» bBenexu ce naj kopumhemwa yciryra IpuBaTHE MPaKCe;

» bpoj xxeHa koje 00aBibajy ckpuHuHT npernene (Ilamanukonay tect U Mamorpadujy)
pacre. 3alenexeH je maja oOJ3uBa Ha Bpuiewe [lamanukonay Tecta, y OKBUPY
OpPraHU30BaHOT IporpamMa 3a paHO OTKpUBame paka rpauha Marepune y
aHAJIM3UPAHOM MEPUOAY, JOK je OI3UB Ha OpPraHM30BaHH Mamorpadcku IMperien
0pacTao;

CaMonpoueHa 3ipaB/ba HCMIUTAHMKA U (PaKTOPH Koje je feTepmunuiy y 2006. n 'y 2013.
TOAMHH

» VYV aHaIM3MpaHOM TEPHOJY, JONLIO je 10 mo0OoJblIamka 3IPaBCTBEHOr CTamba
MCIUTAHKKA 110 COTICTBEHO] MPOIIEHH (CaMOIIPOLIeHa 3/IPaBiba);

» Hajjaun nmpeauKkTopu caMoIpoleHe 31apaBiba ucnuTaHuka y 2006. romquHu Owim cy
3MIPaBCTBEHO CTamh€ HMCIUTAHWKA M CTENEeH Kopuinhema 3paBCTBEHUX YCIyra, a y
2013. rogunu cormoaemMorpadceke KapakTepucTUKe U THPOPMUCAHOCT UCTTUTAHUKA,

» CrapocT pa3IMYMTO yTUYE Ha CaMOIpOleHy 3xapaBiba. Y 2006. roaMHu crapuju
UCIUTAaHUI 0O0JbE Cy OLEHHMBAIU CBOjE 3IPaBCTBEHO cTame, MoK y 2013. roxmHu
OII€HA 3/IPAaBCTBEHOT CTama Ce MOropIIaBalia ca cTapomny HCITMTaHUKa,

» VcnuraHuIM KXEHCKOT T0Jla, Mamke 00pa30BaHM, OHM KOjH Cy y Opaky, He3aIlloCIIeHH,
CHUpOMaIIHU, Koju xuBe y JyxxHoj u Mcrounoj CpOuju, umajy 31paBcTBEHE Terooe,
KOJH Cy OJICYCTBOBAJIU Ca MOCa yciiea 00JeCTH, Wik OMIIM Ha CTallHOHAPHOM JICUeHY,
KOJH peIOBHO 00aBJbajy KOHTPOJIHE, TA0OPAaTOPHjCKE Mperiieie, Kao 1 *KeHe KOje HUCY
panuie IlamaHukonay TeCT M OHE Koje cy paauie Mamorpadujy JOLIHje OLEHY]y

CBOj€ 3/IpaBJbe;

» Ilocrojame n3abpaHoOTr JeKapa ONINTE MEAWIUHE Pa3IM4YUTO yTHYE Ha CaMOIPOICHY
3apaBsba. Y 2006. roguHM HCHOUTAHUIM KOJU CY HMMajM CBOT Jiekapa OoJbe Cy
OLICHUBAJU CBOj€ 3/IpaBJibe, a y 2013. nomuje;

» Kopumheme yciryra npuBaTHe IIpaKce HUje MMaJIO YTUIA] Ha CAMOIIPOIIEHY 3/IpaByba;

» VcruTaHWIM KOjU HUCY OCTBApWIIM MOTPEOHW OOJHMK 3IpaBCTBEHE 3aIITUTE YCIEN

HOCTOjaI-Ba Ayre JMCTC 4YCKakba, YAAJbCHOCTH 3PAaBCTBCHC YCTAHOBC, WA U3
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(hMHACH]CKUX pa3iora CBOj€ 3APaBCTBEHO CTame JACPUHUIITY Kao JIOMIHUje Y OJHOCY Ha
OHE KOjH C€ HUCY CYCpETaIH ca IaTHM MpodIeMuMa;
3a10BO/LCTBO MCHUTAHHKA PajoM 3APABCTBEHUX CJIY:KO0M H (aKTOpU KOjH ra
aerepmunauiy y 2006. u 'y 2013. roauuun

» VY aHamu3MpaHOM MepHoAy OeleXH ce TpPeHI pacTa 3aJ0BOJHCTBA HCIHUTAHUKA
3JIPaBCTBEHOM CIIY:KOOM;

» Hcnurtanunu cy 3aJ0BOJBHUJU 3JIPAaBCTBEHUM yCIIyraMa MPY>KEHUM Y TMPUBATHOM
CEKTOpY;

» VcnuraHuiy Koju cy OMJIM Ha CTAllIOHAPHOM JIeUeHY 3a/I0BOJBHUJHU CY 3/IpaBCTBEHUM
CHCTEMOM, Y OJJTHOCY Ha OHE KOjU JaTy yCIYT'y HUCY KOPHCTHIIH;

» 3a70BOJGCTBO M3a0paHUM JIEKapOM OIIITE MEIUIMHE Y aHAIM3HPAHOM TIEPHOIY
pacre;

» Crapuju, UCIIMTaHUIIN JKEHCKOT T10JIa, Mamkbe 00pa30BaHM, HE3aIlOCICHU, CHPOMAIITHH,
KOjU HEMajy XpOHWYHE 3ApPABCTBEHE NpobieMe, KOju HHCY OJCYCTBOBAIM Ca IMOCia
yciteq 00JeCTH U KOjH TIOBPEMEHO BpIIIe KOHTPOJIHE, Ta00paTOpHjCcKe Tperie/ie, Kao u
’KEHE KOoje BpIIe paauorpa)CKo CHUMAE JOJKH 33J0BOJBHHjU CYy 3IPAaBCTBEHUM
CHCTEMOM;

» VcnuTaHWIM KOjU HUCY OCTBAPHIIM MOTPEOHU OONMK 3ApaBCTBEHE 3aAIITUTE YCIET
MOCTOjarba JIyre JMCTEe 4YeKama, YNaJbeHOCTH 3/PaBCTBEHE YCTAHOBE, WM W3
(buHACH]CKUX pa3jiora Mame Cy 3a/I0BOJbHU 37PAaBCTBEHUM CHCTEMOM Yy OJIHOCY Ha OHE

KOjU Cce HUCY CyCpeTalii ca AaTUM MpodieMuma.
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S{A‘QC

Mi smo iz Istrazivacke agencije StrateSki Marketing. Radimo na projektu Ministarstva zdravija Republike Srbije koji se bavi
istrazivanjem zdravija stanovnistva. Zeleo(la) bih da o tome porazgovaram sa Vama. Ovaj razgovor ce trajati oko 30 minuta. Sve
dobijene informacije ce se tretirati kao strogo poverljive i nikada se nece otkriti njihov izvor. Niste obavezni da odgovorite na
pitanje na koje ne Zelite i u svakom trenutku mozete prekinuti razgovor.

UPITNIK ZA ODRASLE OSOBE STARE 20 GODINA | VISE

DEO DO- INFORMACIONI PANEL UPITNIK ZA ODRASLE OSOBE STARE 20 GODINA | VISE

Potrebno je popuniti poseban upitnik za svakog ¢lana domacinstva koji ispunjava uslov, a koji Zivi u tom domacinstvu.
Upisati redni broj popisnog kruga u uzorku i redni broj domacinstva u popisnom krugu, kao i ime i broj reda ispitanika.
Upisati ime i Sifru anketara i datum anketiranja.

DO1. Redni broj popisnog kruga u uzorku: DO2. Redni broj domacinstva u popisnom krugu:
DO3. Ime ¢lana domacinstva: DOA4. Broj reda ¢lana domacinstva:
L |
DOS. Ime i prezime anketara: DO6. Dan f mesec  godina anketiranja:
Sifra anketara: | I e | 1 71 1 Jtl2]o0o]o] 6]

DO7. Rezultat ankete radene za odrasle osobe stare 20 godina i vise: Upitnik je popunjen

Ispitanik nije kod kuce
Ispitanik odbija razgovor

. Upitnik je delimi¢no popunjen
5. Drugo, navesti:

[ANK] Sifre se odnose na ¢lana domadinstva koji bi trebalo da odgovara
na upitnik, tj. na situaciju da fi je taj ¢lan domacinstva pristao/la na
anketiranje.

e

Ponoviti uvodni pozdrav ukoliko to ve¢ nije ucinjeno:
Postovani,

Ovom prilikom Zelimo da Vam se najsrdacnije zahvalimo u ime istraZzivacke agencije Strategic Marketing Research Sto ste
izdvojili svoje vreme i ucestvovali u ovoj anketi.

koristice se jedino u svrhu ovog istrazivanja. Ne postoji nacin da se bilo koji Vas odgovor iz ove ankete poveZe sa podacima o
VaSem identitetu.

U slucaju pitanja molimo Vas kontaktirajte nas na broj 011 328 49 87, Natalija BiliSkov.

Hvala Vam na saradniji!
Mozemo li da pocnemo?
Po dobijanju pristanka, poceti sa razgovorom. Ako ispitanik ne Zeli da nastavi, treba mu/ joj se zahvaliti, kod pitanja DO7 zaokmziti odgovarajucu Sifru i
predi na slededi upitnik. Konsultujte se sa kontrolorom o ishodu i sledecoj poset..
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DEO DK - DEMOGRAFSKE KARAKTERISTIKE | SOCIOEKONOMSKI STATUS

DK1 | Koji je najvisi stepen obrazovanja koji ste stekli do sada? 1. Bez skole
2. Nepotpuna osnovna $kola
[ANK] Pokazati karticu DK1.Jedan odgovor 3. Osnovna skola
4. Srednja $kda (3ili 4 godine)
5. Vidaskola
6. Visoka skola DK2
DK2 | Koje je Vase braéno stanje? 1. Ozenjen/udata
2. Zivim u vanbra¢noj zajednici
3. Neozenjen/neudata
4. Razveden/a, razdvojen/a
5. Udovac/udovica DK3
DK3 | Koliko dece imate? DK4
DK4 | Dali Vase domacinstvo ima vise od jednog €lana? 1. Da,___ d&anova DK6
2. Ne, Zivim samva | DK5
DK5 | Koliko dugo Zivite sami? ‘ godina DK6
DK6 | Kakav je Vas radni status? | 1. Zaposlenia
2. Samostalan/samozaposlen/a | DK7
[ANK] Pokazati karticu DK6.Jedan odgovor 4. Penzionisania
4. Domatica
5. Student, ucenik
6. Nezaposlen/a DEO
7. Nesposoban/na za rad HN
DK7 | Kojoj kategoriji zanimanja pripadate? 1. Zakonodavci, funkcioneri i rukovodioci
2. Struénjaci
[ANK] Pokazati karticu DK7. Jedan odgovor 3. Strucni saradnici i tehnicari
4. Sluzbenici
5. Usluzni radnici i trgovci
6. Radnici u poljoprivredi, ribarstvu i Sumarstvu
7. Zanatlije i srodni radnici
8. Rukovaoci masinama i uredajima
9. Osnovna - jednostavna zanimanja DEO
10. Vojnalica HN
DEO HN - HIGIJENSKE NAVIKE
HN1 | Dali perete ruke:
Skoro nikad Kako - kad | Uvek
1. Po ulasku u kuéu 1 2 | 3
2. Prejela 1 2 3
3. Posle upotrebe WC-a (nuznika) 1 2 3 HN2
HN2 | Koliko Cesto perete zube? 1. Nikad
2. Povremeno
[ANK] Pokazati karticu HN2. Jedan odgovor 3. Jednom dnevno
4. Vise od jednom dnevno
5. Nemam svoje zube ni protezu HN3
HN3 | Koliko puta ste se tokom prosle nedelje kupali ili tusirali? 1. Nijednom
2. Jednom
[ANK] Odnosi se na broj dana u nedelji. Pokazati karticu HN3 3. 2do3puta
Jedan odgovor 4. 4do6puta DEO
5. Svakidan 1S
DEO IS - ISHRANA
181 Koliko puta nedeljno:
Nikad Ponekad Svaki dan
1. Doruckujete 1 2 3
2. Uzinate pre podne 1 2 3
3. Rucate 1 2 3
4. Uzinate posle podne 1 2 3
5. Velerate 1 2 3 1S2
2
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152

Koliko ¢asa vode u proseku popijete u toku jednog dana?

[ANK] Upisite tacan broj, ne piSite intervale. Misii se na obicne ¢ase od 2l ¢asa
| obicne, mineralne, gazirane ili negazirane vode. ‘ 1S3
IS3 | Dali pijete mleko, jogurt, kiselo mleko, belu kafu ili kakao? 1. Nikad
2. Ponekad 1S5
[ANK] Pokazati karticu 1S3. Jedan odgovor. 3. Svaki dan po jednu Solju
4. Svaki dan po 2 li viSe Solja 1S4
IS4 | Koliki procenat masnoce ima mleko koje obi€no konzumirate? | 1. Ne obra¢am paznju na sadrzaj masti
2. Manje od 0.5% masti (obrano)
[ANK] Pokazati karticu 1S4. Jedan odgovor. 3. 0.5%do 3.2% masti (delimi¢no obrano)
4. ViSe od 3.2% masti (punomasno)
‘ | 5. Ne pijem mieko IS5
IS5 | Koliko Eesto ste tokom prosle nedelje jeli ili pili: [ANK] Odnosi se na broj dana u nedelji. Pokazati karticu IS5.
- 1do2 3do5 6do7
Nijednom
puta puta puta
1. Kuvan krompir 1 2 3 4
2. Przen krompir 1 2 3 4
3. Pirinac/testenine 1 2 3 4
4. Zitarice (kuvano Zito,mekinje, ovsene, kukuruzne i druge pahuljice palentaskadamak) 1 2 3 4
5. Sir 1 2 3 4
6. Ribu 1 2 | 3 4
7. Piletinu i ostala Zivinska mesa 1 2 3 4
8. Meso (junete, svinjsko, jagnjece) 1 2 3 4
9. Mesne preradevine 1 2 3 4
10. Jaja 1 2 3 4
11. Pasulj, grasak, so¢ivo i sli¢no 1 2 | 3 4
| 12. Sveze povrée, salatu 1 2 3 4
13. Drugo povrée (jela od povréa, smrznuto, konzervirano) 1 2 3 4
| 14. Sveze vote 1 2 3 4
15. Drugo voce (smrznuto, konzervirano) 1 2 | 3 4
| 16. Kolade, keks 1 2 3 4
17. Slatkise (bombone, ¢okolade) 1 2 3 4
| 18. Slatka bezalkoholna pica (gazirane/negazirane sokove, toplu ¢okoladu) 1 2 3 4
19. Sendvié 1 2 | 3 4
20. Cipsi druge grickalice 1 2 3 4
21. Hranu kupljenu u pekari {pastete, pogacice, burek, picai dl.), kiosku, restoranu brze
i 1 2 3 4
rane 1S6
I1S6 | Koju vrstu hleba najéesce koristite u ishrani? [1. Beli
2. Polubeli
[ANK] Jedan odgovor 3. Crni, razanii slicne vrste
4. Kombinovano IS7
5. Nejedem hleb IS8
IS7 | Koju vrstu masnih namaza najéeSce maZete na hleb? 1. Margarin
2. Puter
[ANK] Jedan odgovor 3. Majonez
4. Mast
5. Kajmak/krem sir/paviaku i sli¢no
6. Pastetu
7. NeKkoristim nikakav namaz IS8
IS8 | Koja vrsta masnoée se NAJCESCE koristi za pripremanje | 1. Svinjska mast, puter
hrane (kuvanje, pe€enje, priprema kolata i dr) u Vasem | 2. Biljna mast, margarin
domactinstvu? 3. Ue
4. Ne koristim masnocu
| [ANK] Jedan odgovor NZ  (Ne zna) 1S9
IS9 | Dali dosoljavate hranu koju jedete? | 1. Nikad
2. Kada hrana nije dovdjno slana
[ANK] Jedan odgovor 3. Skoro uvek pre nego Sto probam hranu 1S10
3
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IS10 | Dali pri izboru nagina ishrane razmisljate o svom zdraviju? | 1. Nikad
‘ 2. Ponekad
[ANK] Jedan odgovor | 3. Cesto DEO
4. Uvek SV
DEO SV - SLOBODNO VREME, FIZICKA AKTIVNOST | SPORT
SV1 | Kako provodite slobodno vreme?
Nikad ili skoro ; x
nikad Ponekad i Cesto
| 1. Gledam televiziju, DVD, video-kasete 1 2 3
2. Provodim vreme za kompjuterom 1 2 3
3. Provodim vreme sa decom 1 2 3
4. Provodim vreme sa prijateljima 1 2 3
5. Brinem o ku¢nom ljubimcu 1 2 3
6. Radim u kucii oko nje 1 2 3
| 7. Radim u polju, na njivi 1 2 3
8. Idem u bioskop, pozoriste, na koncerte 1 2 3
9. Bavim se individualnim sportom (teretana, tréanje, tenis...) 1 2 3
| 10. Bavim se timskim sportom (fudbal, kosarka, odbojka...) 1 2 3
11. Citam knjigu 1 2 3
| 12. Citam novine, ¢asopise, resavam ukritenice 1 2 3
13. Igram druStvene igre (Sah, domine, karte, jamb...) 1 2 ; 3
14. Imam akfivnosti vezane za dodatnu zaradu 1 2 3
| 95 Drugo, navesti: 1 2 3 SV2
SV2 | Koliko ste fizicki aktivni u Vasem slobodnom vremenu? 1. Citam, gledam televiziju, sedim, leskarim ili sli¢no |
2. Uglavnom hodam, vozim bicikl ili sli¢no (Setanje, pecanje, lov) |
| [ANK] Jedan odgovor. Pokazati karticu SV2. Ukoliko ispitanik najmanje 4 sata nedeljno |
navodi viSe od jednog odgovora, treba zaokriZiti onaj koji se 3. Bavim se fizi¢kim aktivnostima radi odrzavanja fizicke
| odnosi na najintenzivniju aktivnost, odnosno na aktivnost koja kondicije (tréanjem, plivanjem, skijanjem, igrama loptom, tezim |
zahteva najvedi fizicki napor. radom u bastii sl.) najmanje 4 sata nedeljno |
4. Treniram redovno, nekoliko puta nedeljno | SV3
SV3 | Koliko cesto se, u slobodno vreme, bavite fizickim | 1. Svaki dan
aktivnostima bar 30 minuta tako da se bar malo zaduvate ili | 2. 4 - 6 puta nedeljno
oznojite? 3. 2-3puta nedejno
4. Jednom nedeljno
| [ANK] Jedan odgovor. Ukoliko je ispitanik starija osoba i odgovori | 5. 2 - 3 puta mese¢no
| da ne moZe da vezba jer je isuviSe stara zaokruziti Sifru 7. 6. Nekoliko puta godi$nje/nikad
7. Ne mogu da vezbam zbog balesti/invalidnosti Sv4
SV4 | Koliko je fizi€ki naporan posao kojim se bavite? 1. Uglavnom sedim
2. Uglavnom stojim/hodam, ali ne nosim tezak teret
| [ANK] Odgovaraju samo zaposlena lica i lica koja samostalno 3. Puno hodam, penjem se uz stepenice ifili podizem teret
obavijaju neku delatnost (ukljucuje i zemljoradnike). 4. Tesko fizicki radim, nosim/podizem tezak teret SV5

Razmislite o aktivnostima koje zahtevaju veliki fizicki napor, a kojima ste se bavili u poslednjih nedelju dana. Naporne fizicke aktivnost
su one pri kojima diSete znatno teze nego obicno i ukljucuju podizanje tereta, kopanje, aerobik ili brzu vozZnju bicikla. Uzmite u obzir samo

one fiziCke aktivnosti koje su trajale najmanje 10 minuta u kontinuitetu.

SV5

SV5a. Koliko ste se u poslednjih nedelju dana bavili napornim | 1. Upisati broj dana: dana Sv5b

fiziCkim aktllvngstlma? i o BO (Odbija da odgovor)

[ANK] Ukoliko je odgovor "Nijedan" upisati 0 dana. NZ  (Ne zna) SVéa
| SV5b. Koliko ste obiéno vremena u toku jednog dana proveli ‘

baveci se napornim fizickim aktivnostima? 1. Upisati broj sati i minuta

[ANK] Ukoliko je odgovor "Nijedan" upisati 0 sati i 0 minuta. SV6a

108




Razmislite o aktivnostima koje zahtevaju umeren fiziCki napor, a kojima ste se bavili u poslednjih nedelju dana. Umerene fizicke
aktivnosti su one pri kojima se malo zaduvate i ukljuCuju noSenje laksih tereta, voZnju bicikla umerenom brzinom i sl. Nemojte ukljucivati
hodanje.Uzmite u obzir samo one fizicke aktivnosti koje su trajale najmanje 10 minuta u kontinuitetu.

SV6 | SV6a. Koliko ste se u poslednjih nedelju dana bavili umerenim | 1. Upisati broj dana: dana | svep
fiziCkim aktivnostima?

. A Wi BO (Odbija da odgovor)
[ANK] Ukoliko je odgovor "Nijedan" upisati 0 dana. NZ (Nezna) sv7dl
SV6b. Koliko ste obiéno vremena u toku jednog dana proveli
baveci se umerenim fizi€kim aktivnostima? 1. Upisati broj sati i minuta
| fANK] Ukoliko je odgovor "Nijedan" upisati 0 satii 0 minuta. SV7q|

Sada razmislite o tome koliko ste viemena u poslednjih nedelju dana proveli hodajuci Ovo ukljucuje hodanje do posla i nazad, hodanje od
Jednog do drugog mesta, kao i ono koje ste preduzeli samo zbog rekreacije, sporta, vezbanja ili razonode.

SV7 | SV7a. U poslednjih nedelju dana, tokom koliko dana ste hodali | 1.  Upisati broj dana: dana SV7h
najmanje 10 minuta u kontinuitetu? x :
- oy w5 g BO (Odbija da odgovor)
[ANK] Ukoliko je odgovor "Nijedan" upisati 0 dana. NZ (Nezna) Ve
SV7b. Koliko ste obiéno vremena u toku jednog dana proveli
hodajuci? 1. Upisati broj sati i minuta
[ANK] Ukoliko je odgovor "Nijedan" upisati 0 safi i 0 minuta. [ SV8

Sada razmislite o tome koliko ste vremena proveli sedeéi tokom radnih dana u poslednoj nedelji, ukljucujuci vreme koji ste proveli na
posluffakultetu i kod kuce. Ovo podrazumeva sedenje za stolom, sedenje i lezanje prilikom gledanja televizije/Citanja, posete prijateljima,
putovanje kolima/autobusom.

SV8 | U poslednjih nedelju dana, koliko ste ukupno vremena obi¢no 1. Upisatl broj sat : it DEO

proveli sedeci u toku jednog RADNOG DANA? PS
DEO PS - PONASANJE U SAOBRACAJU
PS1 | Ako vozite da li prilikom voZnje:
Ne ; Ponekad Da Ne vozim
1. rolera/skejtborda koristite Stitnike i kacigu 1 [ 2 3 4
2. bicikla nosite zatitnu kacigu 1 2 3 4
3. bicikla no¢u koristite prednje i zadnje svetlo 1 2 3 4
4. traktora nocu koristite prednja i zadnja svetla 1 2 3 4
5. motora nosite zastitnu kacigu 1 2 3 4
6. automobila koristite sigurnosni pojas 1 2 3 4
7. automobila vozite pod uticajem alkohola 1 2 3 4
8. automobila prekoracujete dozvdjenu brzinu 1 i 2 3 4
9. automobila koristite mobilni telefon 1 ; 2 3 4 PS2
PS2 | Dalli prelazite ulicu van peSackog prelaza ili na crveno svetlo | 1. Ne
semafora za peSake? 2. Da, ponekad
3. Da, cesto PS3
PS3 | Dali kao suvoza¢ koristite:
Ne [ Ponekad ‘ Da Ne vozim se
1. uautomobilu sigurnosni pojas 1 [ 2 3 4 DEO
2. na motoru zastitnu kacigu 1 [ 2 3 4 PO
DEO PO - POVREDE
PO1 | Dali ste se u toku prethodnih 12 meseci povredivali? 1 Ne DEO
i OR
2. Da | PO2
PO2 | Gde se dogodilo poslednje povredivanje? 1. U saobracaju
2. Ukuéi
3. Naposlu
4. U Skoli
5. Naulici
6. U polju/na njivi
7. Na sportskom terenu
95. Drugo, navesti: PO3
5
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PO3 | Gde Vam je tom prilikom prvo pruZena pomo¢? 1. Nalicu mesta - hitna pomo¢
2. Ubolnici
3. U domu zdravlja/ambulanti
4. Kod privatnog lekara
5. Kod narodnog iscelitelja
95. Drugo, navesti: DEO
6. Nisam se obratiolla za pomo¢ OR
DEO OR - OSTALI RIZICI | ZNANJA O ZDRAVLJU
OR1 | Dali smatrate da u Vasem mestu postoje rizici po zdravije:
Ne Da Ne znam
1. Buka 1 2 NZ
2. Zagadenje vazduha 1 2 NZ
3. Zagadenje vode 1 2 NZ
4. Otpadne materije 1 2 NZ
5. Radioaktivno zracenje 1 2 NZ
6. Ultraljubicasto (UV) / suncevo zracenje 1 2 NZ
7. Nasilje, kriminal 1 2 NZ
95. Drugo, navest: 1 2 NZ | orR2
OR2 | Da li smatrate da svojim ponasanjem rizikujete da obolite od neke od navedenih bolesti?
Ne Da Vet oboleofla Ne znam
1. Gojaznosti 1 2 3 NZ
2. PoviSenog krvnog pritiska 1 2 3 NZ
3. Secerne bolesti 1 2 3 NZ
4. Bolesti srcai krvnih sudova (infarkt, Slog, angina pektoris) il 2 3 NZ
5. Pluénih bolesti {hroni¢ni bronhitis) 1 2 3 NZ
6. Raka 1 2 3 NZ
7. Ciroze jefre 1 2 3 NZ
8. Polnih bolesti, side (AIDS) 1 2 3 NZ
9. Bolesti kao posledice povrede il 2 3 NZ |
95. Drugo, navesti: 1 2 3 NZ OR3
OR3 | Dali Vam je, od strane lekara, otkriveno neko od sledecih stanjaloboljenja?
Otkriveno1 ;I toku p'rethodnih Otkriveno ranije Dani odsustval sa
meseci posla (bolovanja) u
" ” . = prethodnih 12
Samo fica kod kojh sfanje/oboljef?;e nije Da D"a, Da Q_a, meseci
otkriveno u prethodnl:_h 12 meseci . Ne Iec":el‘w nije Ne Ie(“:er,w nije Odgovaraju samo
odgovaraju i na opciju “otkriveno ranije’. v le€eno le€eno zaposlena fica
1. Tuberkuloza 1 2 3 4 5 6 dana
2. Infarkt miokarda (sréani udar) 1 2 3 4 5 6 dana
3. Mozdani udar (Slog) 1 2 3 4 5 6 dana
4. PoviSen krvni pritisak 1 2 3 4 5 6 dana
5. Hronicni bronhitis, emfizem 1 2 3 4 5 6 dana
6. Astma 1 2 3 4 3) 6 dana
7. Maligno obdijenje (rak) 1 2 3 4 5 6 dana
8. Seterna bolest 1 2 3 4 5 6 dana
9. PoviSene masnoce u krvi 1 2 3 4 5 6 dana
10. Migrena 1 2 8 4 5 6 dana
11. Hronicna anksioznost ili depresija 1 2 3 4 5 6 dana
12. Obdijenje bubrega 1 2 3 4 5 6 dana
13. Cir dvanaestopalaénog creva Zeluca 1 2 3 4 5 6 dana
14. Obdijenje Zucne kese 1 2 3 4 5 6 dana
15. Reumatska oboljenja zglobova 1 2 3 4 5 6 dana
16. Osteoporoza 1 2 3 4 5 6 dana
17. Alergija (bez astme) 1 2 3 4 5 6 dana
18. Katarakta 1 2 3 4 5 6 dana
19. Anemija 1 2 3 4 5 6 dana | OR4
6
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OR4 |Da li ste u toku prethodne 4 nedelje imali sledece Ne Da
simptome/probleme? 1. Bol u grudima tokom naprezanja 1 2
[ANK] Citajte ispitaniku simptom po simptom. 2 B z_ql?bovima . .
3. Bol uledima 1 2
4. Bol u vratu/ramenima 1 2
5. Oficanje stopala 1 2
6. Prodirene vene 1 2
7. Ekcem 1 2
8. Zatvor/Hemoroidi 1 2
9. Glavoholju 1 2
10. Nesanicu 1 2
11. Potistenost 1 2
12. Zubobolju 1 2
13. Bolove u celom telu 1 2
| 14. Nesvesticu 1 2
15. Udestalo mokrenje 1 2 ORS
ORS5 | Kada Vam je poslednji put u nekoj od sluZbi doma zdravija pruZena neka od navedenih usluga:
[ANK] Citajte ispitaniku uslugu po uslugu. Pokazati karticu ORS.
Nikad Pre vié_e od5 Pre 1 -5 godina Tokom pretho_dnih
godina 12 meseci
1. Merenje krvnog pritiska 1 2 3 4
2. Odredivanje $ecera u krvi 1 2 3 4
3. Qdredivanje masnoca u krvi 1 2 3 4
4. Qdredivanje hemoglobina u krvi 1 2 3 4
5. Analiza mokrate 1 2 3 4
6. Merenje telesne mase 1 2 3 4
7. Kontrda vida 1 2 3 4 |
8. Kontrda sluha 1 2 3 4 OR6
OR6 | Dali Vam je lekar rekao daimate povisen krvni pritisak? 1. Ne OR1Q}
2. Da OR7]
OR?7 | Dallilecite poviSeni krvni pritisak? 1. Da, samo dijetom OR1Q}
2. Da, samolekovima
3. Da, na oba navedena nacina ORY
4. Ne, nelefimse OR8]
OR8 | Navedite razlog: 1. Nema potrebe
2. Nemalekova
3. Nemam novca
95. Drugo, navesti: OR10
OR9 | Da li ste u toku prethodne 4 nedelje uzimali lekove za leCenje | 1. Ne
visokog krvnog pritiska? 2. Da, ponekad
3. Da, redovno OR10
OR10 | Da li Vam je tokom prethodnih 12 meseci neka od navedenih osoba savetovala da:
Lekar, drugi Clan Niko me nije Nije bilo
zdravstveni radnik porodice savetovao potrebno
1. Manje jedete masno | 1 2 3 4
2. Manje koristite so 1 2 3 4
3. Uzimate manje Secera 1 2 3 4
4. Jedete viSe voca i povréa 1 2 3 4
5. Smanijite teZinu (oslabite) 1 2 3 4
6. Povecate fizicku aktivnost 1 2 3 4
7. Prestanete da pusite 1 2 3 4
8. Pijete manje akoholnih pita 1 2 3 4 OR11
7
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OR11 | Da li pratite teme o zdravlju putem sledecih sredstava javnog Ne Povremeno Da
informisanja? 1TV 1 2 3
| 2. Radio 1 2 3
| 3. Stampa 1 2 3
4. Internet 1 2 3 OR12
OR12 | Kakav uticaj na zdravlje po VaSem misljenju imaju:
Veliki Umeren Mali NE znam .’ .
nemam misljenje
1. Ishrana 1 2 3 NZ ‘
2. Fizitka aktivnost 1 2 3 NZ
3. Pusenje 1 2 3 NZ
4. Konzumiranje alkohola 1 2 3 NZ
5. Drustvene aktivnosti (druzenje sa prijatdljima, izlasci, izleti...) 1 2 3 NZ |OR13
OR13 | Da li ste u prethodnih 12 meseci:
Ne Da Nije bilo potrebno
1. Smanijili unos masnoca 1 2 3
2. Promenili vrstu masnoca u ishrani 1 2 3
3. Smanijili unos soli 1 2 el
4. Smanijili unos Secera 1 2 3
5. Povecali konzumiranje voca i povréa 1 2 3
6. Smanijili teZinu (oslabili) 1 2 3
7. Povetali fizitku aktivnost 1 2 3
8. Prestali da pusite 1 2 3
9. Smanijili konzumiranje alkoholnih pita 1 2 3 |OR14
OR14 | Ako ste promenili neSto u svom ponasanju u toku prethodnih | 1.  Zdravstveni (zbog bolesti)
12 meseci, koji je bio najvazniji razlog? 2. Zboglepotefizgleda
3. Zbog zdravijeg natina Zivota
95. Drugo, navesti:
4. Nisam promeniola nista OR15
OR15 | 8ta su po Vasem misljenju tri najvaznija razloga obolevanja | -1- Pogresnaishrana
stanovnistva u nasoj zeml;ji? -2- Stres
[ANK] Pokazati karticu OR15 i dozvoljeno tri odgovora -3- Teski uslovi zivota
-4- Naporan rad
-5- Pusenje
-6- Nedovoljno bavijenje fizickim aktivnostima
-7- Nedovoljno uzimanje vitamina, minerala
-8 Gojaznost
-9- Genetski (nasledni) faktori
-10- Alkohol
-11- Nedovoljna zdravstvena zastita DEO
-95- Drugo, navesti: 7z
DEO ZZ - PROCENA ZDRAVLJA | ZADOVOLJSTVO ZIVOTOM
ZZ1 | Kako biste ocenili svoje zdravlje u celini? 1. VroloSe
[ANK] Jedan odgovor 2. Lose
3. Prosetno
4. Dobro
5. Vrlo dobro 772
ZZ2 | Kakvo je, prema VaSoj proceni, Vase sadaSnje zdravlje u | 1. Mnogo losije
odnosu na ono pre 12 meseci? 2. Nestolosije
[ANK] Jedan odgovor 3. Uglavnom isto
4. Nesto bolje
5. Mnogo bdje 773
ZZ3 | Kako procenjujete svoju teZinu? 1. MrSav/a sam 3. Debeolla sam
[ANK] Jedan odgovor 2. Nisam ni debeofla ni mrsav/a | 4. Ne mogu da ocenim 774
ZZ4 | Kako procenjujete svoju fizicku aktivnost? 1. VroloSa
[ANK] Jedan odgovor 2. Losa
3. Prosetna
4. Dobra
5. Vo dobra 775
8
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ZZ5 | Kako procenjujete stanje svojih zuba? 1. Violose
[ANK] Jedan odgovor 2. Lose
3. Prosetno
4. Dobro
5. Vo dobro 276
226 | Kakav je Vas stav u vezi sa sopstvenim zdravljem?
Ne slaZem se Nisam siguranfa SlaZem se
1. Jasam odgovoran/na za svoje zdravije 1 2 3
2. Ako budem brinuofla o sebi bicu zdrav/a 1 2 3
3. Cak akoi budem vodiofla raduna o sebi, lako ¢u se razbdei il 2 3
4. Ako sam zdrav/a, fo je Cista sreta 1 2 3 777
ZZ7 | Poredajte navedene Zivotne vrednosti od prvog do devetog | 1. Sre¢a uljubavi
mesta prema vaZnosti koje one imaju za Vas: 2. Punopara
(1 - najznacCajnije, 2 - manje znacajno, .....5,6,... -
9- najmanje znacajno) 3. Dobro zdravije
4. Zanimljiv posao
e y 5 ogm g ! 5. Bavljenje politikom
[ANK] Dajte ispitaniku kartice sa atributima i zamolite ga da na —
desnu stranu izdvoji najznacajnii atribut, a na levu stranu najmanje | © ‘?'Z”'s (unosan posao)
znacajan atribut za njega. Potom neka izmedu njih poreda ostale 7. Zivotu miru
atribute po znaCajnosti. 8. Sloboda
9. Religija | zz8
ZZ8 | Molim Vas da na skali od 0 do 10 ocenite zadovoljstvo svojim sadasnjim Zivotom, gde 0 znaéi najgori Zivot, a 10 znaci najbolji
Zivot. MoZete koristiti sve brojeve od 0 do 10.
[ANK] Pokazati karticu ZZ8. Jedan odgovor.
Najgori Najbolji
Zivot Zivot
0 | 1 2 | 3 4 | 5 6 7 1 8 | 10 7279
ZZ9 | Ako niste u potpunosti zadovoljni svojim -1- Bracnim partnerom
sadasnjim Zivotom, kojim delom ste najmanje zadovoljni? -2- Decom
-3- Roditeljima
[ANK] Zaokruzite najviSe do tri odgovora. Pokazite karticu ZZ9. -4~ Prijateljimaskomsijama
-5- Rodacima
-6- Kolegama na poslu
-7- Seksualnim zivotom
-8- Prihodima
-9-  Svojim zdravljem
-10- Samo¢om
-11- Samim sobom
-12- Poslom
-13- Pditickom situacijom
- 95 - Drugo, navesti:
14. U potpunosti sam zadovdjan ZZ10
ZZ10 | Da li postoji neka osoba na koju sigumo moZete rafunati u | 1. Ne
svakoj situaciji (u slucaju razvoda, bolesti i dr.)? 2. Da DEO
NZ  (Ne zna) MZ
DEO MZ - MENTALNO ZDRAVLJE
MZ1 | Dali ste bili napeti, pod stresomipritiskom tokom prethodne 4 | 1. Ne
nedelje? 2. Da, ponekad, ali ne viSe nego ostali ljudi
3. Da, viSe nego ostali ljudi
4. Da, moj Zivot je skoro nepodnosljiv MZ2
MZ2 | Da li ste tokom prethodne 4 nedelje imali emocionalne | 1. Ne MZ 5
probleme (tuga, neraspoloZenje, zabrinutost, potiStenost)? 2 Da MZ 3
MZ3 | Ako je odgovor ,da": Ne | Da
1. Problemi su bili takvi da sam jedno vreme moraofla da skratim duzinu rada ili neku drugu aktivnost 11 2
2. Manje sam uradiofla nego $to sam Zeleola 11 2
3. Nisam radiofla svoj posao li bilo koju drugu aktivnost pazljivo kao obiéno | 1] 2 | MZ4
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MZ4 | Da li su navedeni emocionalni problemi uticali na Vase | 1. Nisu nimalo
odnose u porodici, sa prijateljima, komsijama ili dru§tvom? 2. Neznatno
3. Umereno
4. Veoma
5. lzuzetno su uticali MZ 5
MZ5 | Koliko dugo ste se u toku prethodne 4 nedelje osecali na opisan naéin:
[ANK] Pokazati karticu sa skalom MZ5. Pitati za sve opise iz tabele.
Najveéi | Dobar Neko Vrlo
Stalno deo deo malo Nikad
vreme
vremena| viemena vremena
1. Biofla sam pun/a poleta 1 2 3 4 5 6
2. Biola sam veoma nervozan/a 1 2 3 4 5 6
3. Osetaola sam se tako potisteno da nista nije moglo da me oraspdozi 1 2 3 4 5 6
4. Osecaolla sam se spokojno i smireno 1 2 3 4 5 6
5. Osecaolla sam da imam puno energiie 1 2 3 4 5 6
6. Biola sam tuzan/a 1 2 3 4 5 6
7. Biola samiscrplien/a 1 2 3 4 5 6
8. Biola sam srecan/a 1 2 3 4 5 6 DEO
9. Osetaolla sam se umorno | 1 2 3 4 5 6 OA
DEO OA - MOGUCNOST OBAVLJANJA AKTIVNOSTI U SVAKODNEVNOM ZIVOTU
OA1 | Da li bolujete od neke dugotrajne bolesti ili imate nekih | 1. Ne
dugotrajnih zdravstvenih problema? 2. Da OA2
OA2 | Da li ste zbog zdravstvenih razloga, poslednjih 6 meseciili | 1. Ne
duZe, ograniCeni u obavijanju uobiCajenih aktivnosti | 2. Da
(aktivnosti koje vecina ljudi obicno obavlja)? | 3. Da,veoma | OA3
OA3 | Dali moZete samostalno: [ANK] Citati jednu po jednu tvrdnju i za svaku zaokruZiti jedan odgovor.
bai. ez dskota Da, ali sa odredenim Da, ali samo uz tudu
’ teSkocama pomo¢
1. Sestii ustati sa stolice? 1 2 3
2. Leciiustati iz kreveta? 1 2 3
3. Obladiti se, svladiti odnosno obuvati i izuvati? 1 2 3
4. Hraniti se i seci hranu u tanjiru? 1 2 3
5. Umiti se, oprati ruke? 1 2 3
6. Koristiti WC (nuznik) ? 1 2 3
7. Kupati se, tusirati? 1 2 3 OA4
OA4 | Kakva je VaSa mogucnost kretanja? 1. Vezani ste za krevet
[ANK] Jedan odgovor 2. Krecete se uz pomoc invalidskih kdlica OA8
3. Krecete se uz pomo¢ pomagala ($tap, Stake, aparati, proteze)
| 4. Kretete se samostalno | OAS
OA5 | Da li moZete da predete razdaljinu od 500m? 1. Da, bez teSkoca
[ANK] Jedan odgovor 2. Da, ali uz manje teskoce OA7
3. Da, ali uz velike tekoce
4. Ne, nisam u stanju OA6
OA6 | Koja je najveca daljina koju moZete sami pre¢i bez | 1. Nijedan korak
zaustavljanja i ve¢eg zamaranja? 2. Samo nekoliko koraka
[ANK] Jedan odgovor 3. Vise od nekoliko koraka, ali manje od 200 m
4. Vise od 200 m, ali manje od 500 m OA7
OA7 | Dali moZete da podignete i nosite 5 kilograma, na primer 1. Da, bez tekoca 3. Da,ali uz velike teSkoce
punu torbu namimica? [ANK] Jedan odgovor 2. Da, ali uz manje teSko¢e 4. Ne, nisam u stanju OA8
OA8 | Dali moZete da: Da, Da, ali Da, ali Ne,
bez teSkoca | uz manje teSkoce|uz velike teSkoce| nisam u stanju
1. Saili bez naoara/kontaktnih sociva, prepoznate osobu na ddijini od 4m? 1 2 3 4
2. Saili bez naoCarakontaktnih soiva, Citate obican tekst u novinama? 1 2 ‘ 3 4
3. Saili bez slusnog aparata, ¢ujete tako da mozete voditi
; 1 2 3 4
razgovor sa jednom osobom?
4. Govorite? 1 2 3 4
5. Grizete i zvacete ¢vrstu hranu (npr. jabuku)? 1 2 8 4 OA9
10
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OA9 | Dalli primate invalidsku penziju? 1. Ne DEO
2. Da ZS
DEO Zs - KORISCENJE ZDRAVSTVENE SLUZBE | ZADOVOLJSTVO ZDRAVSTVENOM
ZASTITOM
ZS1 | Kome se prvom obracate kad imate zdravstveni problem? 1. Lekaru opste medicine, medicine rada
[ANK] Jedan odgovor 2. Specijalisti
3. Privatnomlekaru
4. Narodnomiscelitelju {travaru, bioenergeti¢aru)
5. Nekom drugom (roditeljima, rodacima, prijateljima, deci)
6. Nikome, le¢im se sam/a 752
ZS2 | Daliimate svog lekara (opSte medicine/medicine rada) ? [1. Ne 754
2. Da Z83
Z83 | Dali ste zadovoljni Vasim lekarom? 1. Veoma sam nezadovoljan/na
[ANK] Jedan odgovor. Pokazati karticu ZS3. 2. Nezadovoljan/na sam
3. Nisam ni nezadovoljan/na ni zadovdjan/na
4. Zadovoljan/na sam
5. Veoma sam zadovoljan/na Z54
ZS4 | Da li ste i koliko puta u toku prethodnih 12 meseci bili kod | 1. Da, __ puta Z85
LEKARA OPSTE MEDICINE/ MEDICINE RADA? 2. Biolla sam pre vise od godinu dana
3. Nikad nisam biofla u Zivotu 7510
Z85 | Kojije bio glavni razlog Vase poslednje posete lekaru ? [ 1. Kontrola zdravija (kada ste bez tegoba), sistematski pregled
[ANK] Jedan odgovor 2. Bolest, povreda
3. Samo da mi propiSe lekove
4. Dobijanje potvrde
5. Dobijanje uputa za specijalistu, laboratoriju i sliéno
| 95. Drugo, navesti: | 256
286 | Koliko ste prilikom poslednjeg odlaska u prethodnih 12 meseci sa uputom lekara ¢ekali na sledece usluge u domu zdravlja?
Odmah Do Do Vise od Nisam
Pregledi sam nedelju mesec mesec koristiolla
primljenia dana dana dana uslugu
1. Laboratorijski pregled 1 2 3 4 5
2. Rendgen-preglede 1 2 3 4 5
3. EKG 1 2 3 4 5 |
4. Ultrazvuk 1 2 3 4 | 5 87
ZS7 | Dali stei koliko puta u prethodnih 12 meseci bili kod LEKARA | 1. Da, puta Z88
SPECI'JA’\)LISTE (izuzimajuci posete ginekologu) u domu (5™ giotacam pre vise od godinu dana [
zdreija? 3. Nikad nisam biofla u Zivotu 75 10
ZS8 | Koliko ste prilikom poslednjeg odlaska u prethodnih 12 meseci sa uputom za pregled specijaliste ¢ekali da budete primljeni?
Specijalista P"".”l?nla sl BRmEHeqy Do mesec dana VIEGGH MeKee Nisam biofla
isti dan dana dana
| 1. Internista-kardiolog 1 2 | 3 4 5
2. Hirurg 1 2 3 4 5
3. Reumatolog 1 2 3 4 5
4. Urolog 1 2 3 4 5
5. Oéni lekar 1 2 3 4 5
6. Usnilekar 1 2 3 4 5
7. Neuropsihijatar 1 2 | 3 4 5
8. Fizijatar 1 2 ! 3 4 5
95. Drugo, navesti: 1 2 | 3 4 5 ZS9
1"
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Z89

| Dali Vam je pri pruZanju usluga traZeno da sami nabavite:

Ne

Nisam koristiolla

Rendgen-filmove

3

Reagense

Lekove

Sanitetski materijal

ofs]e|v|=

. Hirurski materijal

95. Drugo, navesti:

alalala]l=a]—

NINININ NN

WIW W IW | W

175 10

Z810

Koji je glavni razlog sto niste Cesce odlazili kod lekara?

[ANK] Jedan odgovor

. Drugo, navesti:

Biola sam zdrav/a

Nisam imaofla vremena
Guzva/dugo Cekanje
Usluge lekara se placaju
Nemam poverenja u lekare
Daleko mi je

Odazim Cesto

VAN

Zs1

Da li imate svog zubnog lekara (stomatologa)?

Ne
Da

2512

2812

Da li ste i koliko puta u prethodnih 12 meseci bili kod zubnog

lekara (stomatologa)?

Da, puta
Bio/la sam pre vise od godinu dana

ZS13

Nikad nisam biofla u Zivotu

Z514

Z813

Koji je glavni razlog Vase poslednje posete zubnom lekaru

(stomatologu)?

. Drugo, navesti:

Kontrola/savet/sistematski pregled.
Pdiranje zuba i ¢is¢enje kamenca
Problemi sa desnima/parodontopatija
Plombiranje zuba

Vadenje zuba

Zbog proteze

Z514

Z814

Koliko zuba Vam nedostaje?

Nijedan

7516

1-5zuba

6-10zuba

Vise od 10 zuba, ali ne svi
Nemam nijedan zub

17515

Z815

Da li imate protezu?

Da, imam totalnu
Da, imam parcijalnu
Nemam protezu

2516

Z816

Ukoliko ste u toku prethodnih 12 meseci koristili usluge hitne
pomoc¢i, navedite koliko ste poslednji put ¢ekali na pomo¢ od

trenutka poziva:

Cekaofla sam minuta
Ne secam se
Nisam koristiofla usluge hitne pomo¢i

817

817

Da li ste tokom prethodnih 12 meseci koristili usluge

privatnog lekara?

Ne

7520

Da

7518

2518

Koje specijalnosti je bio privatni lekar Cije ste usluge koristili?

Lekar opSte medicine

Stomatdog

Ginekolog

Internista

Oftalmaog

Hirurg

Psihijatar

PIN|o|o| A~ ~

Lekar neke druge specijalnosti

I QY N NG NN G IR N

NINININININININ

175 19

2819 | Navedite najznacajnije razloge zbog kojih ste koristili usluge | -1-

privatnog lekara:

[ANK] ZaokruZiti najviSe tri odgovora

-95-

Kvalitetnije radi
Nema ¢ekanja
Ljubazniji je
Strpljiviji je

Prinuden/a sam jer odredene preglede mogu da obavim samo

kod privatnog lekara
Drugo, navesti:

7520

12
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ZS20 | Da li ste i koliko puta u toku prethodnih 12 meseci bili na | 1. Da,_ puta 7591
bolnickom le€enju? lzuzima se pratilac deteta i bolnicki 2. Bl o prERE bd ol oaa
tret daj .
fetman vezan za porodal 3. Nikad nisam biola u Zivotu 75204
ZS20a.
O Ispitanik je Zensko. = Preci na pitanje ZS23.
O Ispitanik je musko. = Preci na pitanje ZS38.
2821 | Koliko ste dugo Eekali na prijem u bolnicu od trenutka kada | 1. Odmah sam bio primljen/a
ste dobili uput? 2. Do nedelju dana
3. Do mesec dana
[ANK] Ako ste bili viSe puta, ocenite poslednji prijem. 4. Vise od mesec dana 28722
ZS22 | Molimo Vas da ocenite boravak u bolnici :
Predmet ocenjivanja Lose Osrednje Dobro
1. Cisto¢a bolni¢kih soba, posteljine 1 2 | 3
2. Cistoéa trpezarije 1 2 ' 3
3. Cistota toaleta 1 2 3
4. Kvalitet hrane 1 2 3
5. Odnos lekara 1 2 3
6. Odnos medicinskih sestara/tehni¢ara 1 2 3
7. Odnos ostalog osoblja 1 2 3 7823
ZS23 | Dali ste bili zadovoljni bolnickim le€enjem? 1. Veoma sam nezadovoljan/na
2. Nezadovoljan/na sam
[ANK] Ako je bilo vise bolnickih leCenja, neka ispitanik oceni 3. Nisam ni nezadovoljan/na ni zadovdjan/na
poslednje bolnicko leCenje. Jedan odgovor 4. Zadovoljan/na sam
5. Veoma sam zadovoljan/na 2824
2824 | Kako se leCenje zavrsilo? 1. Ozdraviola sam
[ANK] Ako je bilo vise bolnickih leCenja, neka ispitanik oceni 2. Stanje se pobaljsalo
posiednje bolnicko leCenje. Jedan odgovor 3. Stanje je ostalo nepromenjeno
4. Stanje se pogorsalo
5. Ne mogu da ocenim 7S24a
ZS524a.
O Ispitanik je Zensko. = Preci na pitanje ZS23.
O Ispitanik je musko. = Preci na pitanje ZS38.
NA SLEDECIH 13 PITANJA ODGOVARAJU SAMO OSOBE ZENSKOG POLA.
2825 | Da li ste i koliko puta u toku prethodnih 12 meseci bili kod | 1. Da, ___ puta
ginekologa? 2. Bila sam pre vi$e od godinu dana 7826
3. Nikad nisam bila u zivotu |25 29
2826 | Koliko godina ste imali kada ste prvi put bili kod ginekologa? godina 2827
2827 | Koji je najcesci razlog Vasih poseta ginekologu? 1. Tegobe
ANK] Jedan odgovor 2. Kontracepcija
3. Kontrola zdravija (kada ste bez tegoba), sistematski pregled
4. Trudnoca
5. Abortus
6. Steriitet
95. Drugo, navesti: |Z528
ZS28 | Koliko Cesto idete na ginekoloSke preglede, iako se osecate | 1. Jedanput godisnje
zdravi? 2. Jedanput u 2 godine
3. Rede
4. Neidem 2829
ZS29 | Dali ste do sada bili trudni? 1. Ne Z833
2. Da ZS 30
13
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Z830

Kakav je bio ishod Vase poslednje trudnoce?

Zivorodeno dete/ca
Mrtvorodeno dete/ca
Spontani pobataj
Namerni pobacaj
Trudnoca u toku

ZS 30a.

ZS30a.

| Dali je ste radali u toku prethodnih 12 meseci?

Ne

2832

NN =

Da

7831

Z831

| Posle Vaseg poslednjeg porodaja, da li Vas je u prvoj

nedelji nakon izlaska iz porodilista posetila u kucineka od | 1
2.

sledecih osoba:

Ne Da

Doktor 1 2

Medicinska/patronazna sestra 1 2

2532

2832

Navedite ukupan broj namernih prekida trudnoca:

2533

Z833

| Da li bar jednom u toku meseca obavljate samopregled

dojki?

Ne
Da, na to me uputio lekar
Da, samoinicijativno

2534

2834

| Kada Vam je poslednji put uradeno radiografsko snimanje | 1.

dojki (mamografija)?

U toku prethodnih 12 meseci
Pre 1 do 3 godine

Pre viSe od 3 godine

Pre viSe od 5 godina

7535

Ne seam se
Nikad
Ne znam kakav je to pregled

2536

Z835

| Da li ste na mamografiju ofisli:

1

2
3
1

2
3.
4.
5
6
7
1

2
3

Samoinicijativno

Po savetu svog lekara

Po savetu lekara u okviru organizovanog ranog otkrivanja
raka dojke

2536

Z836

| Kada Vam je poslednji put uraden Papanikolau test (test za |

procenu rizika od raka grlica materice)?

U toku prethodnih 12 meseci
Pre 1 do 3 godine

Pre viSe od 3 godine

Pre viSe od 5 godina

7837

Ne secam se
Nikad
Ne znam kakav je to test

7538

2837

| Da li ste Papanikolau test uradili:

WON =N O AN =

Samoinicijativno

Po savetu svog lekara

Po savetu lekara u okviru organizovanog ranog otkrivanja
raka grlica materice

7538

ZS38

Kakvo je u celini Vase zadovoljstvo zdravstvenom

sluzbom?

I

Veoma sam nezadovoljan/na
Nezadovoljan/na sam

Nisam ni nezadovoljan/na ni zadovdjan/na
Zadovoaljan/na sam

Veoma sam zadovoljan/na

DEOLE

DEO

LE - LEKOVI

LE1

Kako uzimate lekove?

Po savetu lekara

LE3

Samoinicijativno
Po savetu lekara i samoinicijativno

LE2

Eal B

Ne uzimam ih

Kraj

LE2 |

Koje lekove uzimate samoinicijativno

Ne |

o
1]

bez konsultacije, saveta lekara?

Vitamine, minerale (za jatanje organizma)

Biljne preparate (za jacanje organizma ilecenje bolesti)

Protiv bolova (glavobalje, zubobolje i sl.)

Zalecenje odredenih bolesti (antibiotike, lekove za pritisak)

Za smirenje

Zbog nesanice

Zavarenje

Protiv zatvora

OleIN|o|a| W[N]~

Protiv zageta {kontraceptivna sredstva)

95. Drugo, navesti:

Al ] sl as]s ] s s
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LE3
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LE3 | Da li ste tokom pro3le nedelje uzimali
| neke tablete, pilule ili druge oblike
3 lekova?

| Ne

o
o

Lekove za regulisanje krvnog pritiska

Lekove za regulisanje nivoa hdesterola

Lekove za regulisanje nivoa Secera

Lekove protiv glavobdje i drugih bolova

Lekove za srce

Antibiotike

Sedative

1.
2
3
| 4
5. Lekove protiv kaslja
6
7.
8
9

Vitamine, mineralei slicno

| 10. Kontraceptivna sredstva

alalalal=al=al=al=al=a]-

NINININININININ NN

LE4

LE4 | Kako najeSce nabavijate lekove?

‘ [ANK] Jedan odgovor

|
|
|
|
|

1.
2
3
4.
5.
6
7
9

5

Preko recepta
Kupujem ih u drzavnoj apoteci

Kupujem ih u privatnoj apoteci

Kupujem ih na pijaci

Dobijamih od drugih (prijatelja, rodaka, roditelja, dece)
Ne mogu da ih nabavim jer ih nema

Ne mogu da ih nabavim jer su skupi

Drugo, navesti:

Kraj

15
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UPITNIK
za stanovnistvo uzrasta
15 godina i viSe - intervju

Napomena: Dodatna dokumentacija (kartice, obrasci, itd.) sastavni je deo ovog upitnika i
mora se koristiti u cilju adekvatno harmonizovane implementacije Istrazivanja u skladu sa
Evropskim istrazivanjem zdravlja.
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MODUL OSNOVNE KARAKTERISTIKE

OK.1 Na teritoriji koje danasnje drzave ste rodeni?
u Srbiji O1
u zemlji élanici EU O2

u zemlji koja nije élanica EU? O 3

OK.2 Drzavljanstvo koje drZave imate?
Srbije O1

zemlje &lanice EU 02

zemlje koja nije &lanica EU? O 3

OK.3 Kakav je Vas bracni status?

UPUTSTVO ZA ANKETARA: OZNACITI PRVI ODGOVOR KOJI ODGOVARA

Nikad se nisam Zenio/udavala niti Ziveo/la u O 1
vanbracnoj zajednici

U braku/ vanbracnoj zajednici 02
Udovac/ica ili se vanbracna zajednica zavrsila O3

smréu partnera (nisam se ponovo Zenio/udavala
ni stupao/la u vanbraénu zajednicu)

Razveden/a ili se vanbraéna zajednica zavrsila O 4
razlazom (nisam se ponovo Zzenio/udavala ni
stupao/la u vanbra¢nu zajednicu)

FILTER 1

ANKETAR: AKO DOMACINSTVO IMA SAMO 1 CLANA PRESKOCITE PITANJE OK.4| PREDITE NA
PITANJE OK.5

OK.4 Mogu li samo da proverim, da li Zivite sa nekim iz ovog domacinstva kao par?

Da, Zivim sa partnerom/kom O1

Ne O2

(]
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OK.5 Koja je najvisa sSkola koju ste zavrsili? Molim Vas da uklju¢ite sva stru¢na
usavrsavanja.

Bez $kole O 1
1-7 razreda osnovne Skole 02
Oshovna $kola O3
Srednja $kola (2 godine) O 4
Srednja Skola (3 ili 4 godine) Os
Specijalizacija posle srednje Skole Os
Viga $kola O7
Visoka skola (oshovne studije) Os
Visoka skola (master/magistarski) O
Visoka $kola (doktorat) O 10

Uvod

Sada ¢u Vam postaviti pitanja u vezi sa Vasim trenutnim radnim angazovanjem.

OK.6 Kako biste definisali Vas trenutni radni status?

Radim za platu ili profit (ukljusuje one koji rade u porodiénomo 1—PRECINAOKS

biznisu, obavljaju pla¢en pripravnicki staz, kao i one koji trenutno
ne rade zbog bolovanja ili godi$njeg odmora)

Nezaposlen 02
Ucenik/ca, student/kinja, usavrSavanje, stru¢na O3
praksa bez plaéanja

U penziji ili prestao/la sa bavljenjem poslom’ O 4
Nesposoban/na za rad? Os
Obavljam poslove u domacinstvu (domadica) 07
Drugo, navedite: _ Os

OK.7 Da li ste ikada radili za platu ili profit?

Da O 1
Ne O 2 PRECI NA Uvod Z8
! Iskljuéuje onesposobljenost ili zdravstvene razloge. 3 2 Ukljucuje dugotrajne bolesti ili zdravstvene probleme.
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FILTER 2

ANKETAR: AKO JE OK.6=1PITATI ZA TRENUTNI GLAVNI POSAQ,
AKO JE OK.7=1PITATI ZA PREDHODNI GLAVNI POSAQ.

OK.8 Da li ste (bili):

zaposleni ili O1
samozaposleni ili O 2 - PRECI NA OK.10
angazovani u okviru porodi¢nog posla? O 3 - PRECI NA OK.10

OK.9 Kakvu vrstu radnog ugovora imate (ili ste imali)?
Stalan posao/ugovor na neodredeno O 1

Privremen posao/ ugovor na odredeno 02

OK.10 Da li na poslu radite (ili ste radili):
puno radno vreme ili O 1

deo radnog vremena? O 2
OK.11Koje je (bilo) Vase zanimanje na poslu?

(ISCO-08 COM, 2 mesta)

OK.12 Koju delatnost obuhvata (ili je obuhvatao) Vas biznis/oragnizacija u kojoj
radite (ili ste radili) (npr. hemijska, ribolov, ugostiteljstvo, zdravstvena
zastita itd.)?

OPISITE DETALJNO - PROIZVODNJA, PRERADA, DISTRIBUCIJA, GLAVNI
PROIZVODI, MATERIJALI KOJI SE KORISTE, VELEPRODAJA ILI PRODAJA, ITD.

(NACE Rev.2, 2 mesta)
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MODUL ZDRAVSTVENO STANJE
ZDRAVSTVENO STANJE - ZS

Uvod ZS
Sada ¢emo razgovarati o Vasem zdravlju.

ZS.1Kakvo je Vase zdravlje u celini? Dalije...
veoma dobro O 1

dobro 02
proseéno O3
lose O 4
veoma lo$e? Os
ne zna' Os
odbijanje O

ZS.2Da li imate neku dugotrajnu bolest ili zdravstveni problem? Pod dugotrajnim se
podrazumevaju bolesti ili zdravstveni problemi koji su trajali, ili za koje se
ocekuje da ce trajati 6 meseci ili duze.

Da O 1
Ne O2
ne zna Os
odbijanje Oo

ZS.3 U poslednjih 6 meseci ili duze, u kom obimu ste zbog zdravstvenih problema bili
ogranic¢eni u obavljanju aktivnosti koje drugi obiéno obavljaju? Da li biste rekli

da ste bili...
ozbiljno ogranigeni O 1
ogranigeni ali ne ozbiljno ili O2

niste uopste bili ograni¢eniz O 3

ne zna Os
odbijanje Og

! U svim pitanjima odgovori kao $to su "ne seéam se" i "nisam siguran” obelezavaju se kategorijom
odgovora "ne zna'.
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ZS.4 Kako biste procenili stanje vasih zuba i usne duplje (desni i mekih tkiva)?

Veoma dobro O 1

Dobro O2
Proseéno Os
LoSe O 4
Veoma loge Os
ne zna Os
odbijanje O

ZS.5 Koliko zuba Vam nedostaje?

Nijedan (imam sve zube) O 1 PRECI NA Uvod HB
1-5 zuba O?2
6-10 zuba Os
Vige od 10, ali ne svi zubi O 4
Svi (nemam nijedan zub) Os
ne zna Os
odbijanje Og9

ZS.6 Da li imate protezu?

Da, imam totalnu O 1
Da, imam parcijalnu 02
Nemam protezu (@ )
ne zna Os
odbijanje O
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HRONICNE BOLESTI | STANJA — HB

Uvod HB
Pred Vama je lista hroni¢nih bolesti ili stanja.

HB.1Da li ste u prethodnih 12 meseci imali neku od navedenih bolesti ili stanja?
UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZAT! KARTICU 1-HB.1 SA LISTOM BOLESTI/STANJA. ISPITANIK/CA

NAVOD! SAMO ONE BOLESTI/STANJA KOJE SE ODNOSE NA NJEGANJU. UPISATH SIFRU
ODGOVORA ZA SVAKU BOLEST/STANJE.

Datrsmmsrms]
NEL s 2
ne zna....... 8
odbijanje.......9
BOLEST/STANJE HB.1
a. Astma (ukljuCuje i alergijsku astmu) L1
b. Hronicni bronhitis, hroniéna obstruktivna bolest pluca, emfizem L
c. Infarkt miokarda (sr€ani udar) ili hroniCne posledice infarkta miokarda il
d. Koronarna bolest srca ili angina pektoris L1
PoviSen krvni pritisak (hipertenzija) LI
f. Mozdani udar (cerebralno kivarenje, cerebralna tromboza - $log) ili hronicne
posledice mozdanog udara L1
g. Artroza — degenerativno oboljenje zglobova (ne ukljucuie artritis — zapaljenje L1
zglobova)
h. Deformitet donje kicme ili drugi hroniéni problem sa ledima i1
i.  Vratni deformitet ili drugi hronicni problem sa vratnom kicmom L1
j. Seterna bolest (dijabetes) L
k. Alergija, kao $to je alergijska kijavica, polenska groznica, upala odiju,
dermatitis, alergija na hranu ili druge alergije (ne ukljucuje alergijsku astmu) L1
| Cirozajetre Ll
m. Nemogucnost zadrzavanja mokrace (urinarna inkontinencija) problemi sa L1
kontrolisanjem mokra¢ne besike
n. BubreZni problemi L1
0. Depresija LI
Rak (maligno oboljenje) L
q. PoviSenu masnocu u krvi (holesterol) 1

134



135



HB.2 Da li Vam je lekar rekao da imate poviseni krvni pritisak?

Da O1

Ne O 2 - PRECI NA PO.1
ne zna O 8 - PRECI NA PO.1
odbijanje O 9 PRECI NA PO.1

HB.3 Da li le¢ite poviseni krvni pritisak?

Da, samo dijetom (poseban rezim ishrane) O 1— PRECI NA PO.1

Da, samo lekovima O2
Da, na oba navedena nacina O3
Ne, ne leéim se O 4 PRECI NA PO.1
ne zna O 8 - PRECI NA PO.1
odbijanje O 9 PRECI NA PO.1

HB.4 Da li ste u prethodne 4 nedelje uzimali lekove za le¢enje povisenog
krvnog pritiska?

Da, redovno O 1
Da, ponekad O2
Ne Os
ne zna Os
odbijanje Oo9
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POVREDE - PO

PO.1Da li ste u prethodnih 12 meseci doziveli neku od sledecih vrsta nezgoda koja
je dovela do povrede?

OBJASNJENJE ZA ANKETARA: POVREDE NASTALE KAO REZULTAT TROVANJA ILI KAO REZULTAT
DEJSTVA ZIVOTINJA ILI INSEKATA SE TAKOBE UKLJUCUJU. POVREDE NASTALE KAO REZULTAT
NAMERNOG DEJSTVYA DRUGIH LICA | SAMOPOVREDIVANJA SE ISKLJUCUJU.

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZATI KARTICU 2-PO.1 SA VRSTAMA NEZGODA. ISPITANIK/CA
NAVODI SAMO ONE VRSTE NEZGODA KOJE SE ODNOSE NA NJEGANJU. UPISATI SIFRU
ODGOVORA ZA SVAKU VRSTU NEZGODE.

D& oo s
Nesosnavonsemman 2
ne zna....... 8
odbijanje.......9
Vrsta nezgode PO.1
a. Drumska saobra¢ajna nezgoda L1
b. Nezgoda u kuci L1
¢. Nezgoda u toku bavljenja slobodnim aktivnostima L1

FILTER 3

ANKETAR: NA PITANJE PO.2 ODGOVARAJU ISPITANICI KOJI SU IMALI NEZGODU KOJA JE
REZULTIRALA POVREDOM (SIFRA 1 U ODGOVORIMA NA PO.1a ILI PO.1b ILI PO.1c).

P0O.2Da li Vam je bila ukazana medicinska pomo¢ zbog posledica ove (ovih)
nezgode(a)?

UPUTSTVO ZA ANKETARA: DOZVOLJEN JE SAMO JEDAN ODGOVOR.

OBJASNJENJE ZA ANKETARA: AKO SE DESILO VISE NEZGODA BILO KOJE VRSTE, PITANJE SE
ODéVOS/ NA ONU KOJA JE BILA NAJOZBILINIJA (ONU ZBOG KOJE JE PRUZENO NAJSLOZENIJE
LECENJE).

Da, primljen sam u bolnicu ili neku drugu zdravstvenu ustanovu

i ostao preko nodi O1
Da, primljen sam u bolnicu ili neku drugu zdravstvenu ustanovu

ali nisam ostao preko nodi O2
Da, od strane doktora ili medicinske sestre O3
Ne, ni konsultacija ni intervencija nije bila potrebna O4
ne zna Os

odbijanje Oog

9
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ODSUSTVO S POSLA (ZBOG ZDRAVSTVENIH RAZLOGA) - OP

FILTER 4
ANKETAR: PITANJE OP1 SE POSTAVLJA SAMO ONIM ISPITANICIMA KOJI SU TRENUTNO

ZAPOSLENI (OK.6=1).

OP.1 Da li ste u prethodnih 12 meseci bili odsutni sa posla zbog zdravstvenih
problema? Uzmite u obzir sve vrste bolesti, povreda i drugih zdravstvenih
problema koje ste imali i zbog kojih ste odsustvovali sa posla.

Da O 1

Ne O 2 - PRECI NA Uvod FO
ne zna O 8 - PRECI NA Uvod FO
odbijanje O 9 - PRECI NA Uvod FO

OP.2 Koliko ste ukupno dana bili odsutni sa posla zbog zdravstvenih problema u toku
prethodnih 12 meseci?

UPUTSTVO ZA ANKETARA: UZIMAJU SE U OBZIR SVI KALENDARSKI DANI ODSUSTVOVANJA SA
POSLA BEZ OBZIRA DA LI ISPITANIK IMA ILI NE ZVANICNO BOLOVANJE (OVERENO OD STRANE

LEKARA).

L1 1 1dana

ne zna O 998
odbijanje O 999

FIZICKA | SENZORNA FUNKCIONALNA OSTECENJA - FO

Uvod FO

Sada ¢u Vam postaviti jo§ pitanja o Vasem opstem fizickom zdravlju. Pitanja se bave
sposobnostima za obavljanje razli€itih osnovnih Zivotnih aktivnosti. Molim Vas da zanemarite
bilo kakve prolazne/priviemene probleme.

UPUTSTVO ZA ANKETARA: AKO JE ISPITANIK SLEP, NEMOJTE POSTAVLJATI PITANJE FO.1,
OBELEZITE ODGOVOR 3 ZA FO.1 | PREBDITE NA PITANJE FO.3. OSTALIM ISPITANICIMA POSTAVITE

PITANJE FO.1

FO.1 Da li nosite naocare ili kontaktna sociva?

Da O 1
Ne 02
Slep ili ne vidi uopste O 3 5 PRECINAFO.3
ne zna Os
odbijanje Oo
10
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UPUTSTVO ZA ANKETARA: ZA PITANJA FO.2DO FO.7 (OSIM FO.3) POKAZAT!I KARTICU 3-F0.2,4,5,6,7

SA PONUBDENIM ODGOVORIMA.

FO.2 ako je FO.1=1 — Da li imate teSkoce da vidite ¢ak i kada nosite svoje naocare ili
kontaktna sociva? Da li biste rekli da vidite...

ako je FO.1=2 — Da li imate teSkoca sa vidom? Da li biste rekli da vidite...

bez teskoda
uz manje teskode
uz velike teskoce

nisam u stanju

ne zna

odbijanje

O 1
O2
O3
O 4

Os
O

UPUTSTVO ZA ANKETARA: AKO JE ISPITANIK GLUV, NEMOJTE POSTAVQATI PITANJE FO.3.
OBELEZITE ODGOVOR 3 U FO.31 PREBITE NA PITANJE FO.6. OSTALIM ISPITANICIMA POSTAVITE

PITANJE FO.3.

FO.3 Da li koristite slusni aparat?

Da
Ne

Gluv ili ne ¢uje uopste

ne zna

odbijanje

O 1
O2
O 3 > PRECINAFO.6

Os
O

FO.4 ako je FO.3=1 — Da li imate teSkoce da cujete $ta je receno u razgovoru sa
jednom osobom u tihoj prostoriji, ¢ak i kada koristite Vas
slusni aparat? Da li biste rekli da ¢ujete...

ako je FO.3=2 — Da li imate teskoce da cujete $ta je receno u razgovoru sa
jednom osobom u tihoj prostoriji? Da li biste rekli da ¢ujete...

bez teskoca
uz manje teskoée
uz velike teskoce

nisam u stanju

ne zna

odbijanje

O 1
O2
O3
O 4

Os
O

11
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FO.5 ako je FO.3=1— Da li imate teSkoce da cujete Sta je receno u razgovoru sa
jednom osobom u bu¢nijoj prostoriji, ¢ak i kada koristite Vas
slusni aparat? Da li biste rekli da ¢ujete...

ako je FO.3=2 — Da li imate teSkoce da Cujete Sta je receno u razgovoru sa
jednom osobom u bucnijoj prostoriji? Da li biste rekli da

Cujete...
bez teskoca O 1
uz manje teskoée 02
uz velike teskoce (@ )
nisam u stanju O 4
ne zna Os
odbijanje O

FO.6 Da li imate teSkoce da predete peske pola kilometra po ravhom (odgovara duzini
5 fudbalskih igralista), bez bilo kakve pomoc¢i (pomo¢ podrazumeva koris¢enje
Stapa, hodalica, invalidskih kolica, proteza i sl., kao i pomo¢ druge osobe)? Da li
biste rekli da to mozete uciniti...

bez teskoda O 1
uz manje teskode 02
uz velike te$koce O3
nisam u stanju O 4
ne zna Os
odbijanje O

FO.7 Da li imate teSkoce da se popnete uz ili sidete niz 12 stepenika? Da li biste rekli
da to mozete uciniti...

bez teskoda O 1
uz manje teskoée O2
uz velike te$koce O3
nisam u stanju O 4
ne zna Os
odbijanje Og
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AKTIVNOSTI LICNE NEGE - LN
FILTER §

ANKETAR: AKO ISPITANIK IMA 65 ILI VISE GODINA PRECI NA UVOD LN.1. U SUPROTNOM PRECI NA
UVOD BO.

Uvod LN.1

Sada Vas molim da razmislite o nekim svakodnevnim aktivnostima licne nege.

Ispred Vas je lista aktivhosti. Molim Vas da zanemarite bilo kakve povremene/prolazne
probleme.

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZAT! KARTICU 4-LN.1 SA AKTIVNOSTIMA | UPISATI SIFRU ODGOYORA
ZA SVAKU OD AKTIVNOSTI LICNE NEGE.

LN.1 Da li obiéno imate teSko¢a u samostalnom obavljanju bilo koje od ovih
aktivnosti?

Bezteskota... .o.ouoisisinnns
Manje teskoce.... i
Velike teskoce............... 3
Nisam u stanju............... 4
NE ZNA....coviiiirieee s 8
odbijanje..........cccceeeeiinnn 9

Aktivnosti

—

N.A

a. Dajedete

b. Da legnete i ustanete iz kreveta il da
sednete i ustanete sa stolice

c. Da se obladite i sviacite

d. Da koristite WC/klozet

C(CIC|C|C

e. Da se kupate ili tusirate

FILTER 6

AKO JE LN.1=2, 3 ILI 4 ZA MAKAR JEDNU AKTIVNOST PRECI NA UVOD LN.2U SUPROTNOM PRECI NA
KA.

13
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Uvod LN.2

Razmislite o svim aktivnostima licne nege prilikom kojih imate teskoc¢a kada ih obavljate
samostalno.

LN.2Da li Vam obi¢no tokom obavljanja bilo koje od tih aktivhosti neko pomaze?

Da, tokom najmanje jedne aktivnosti O1
Ne 02
ne zna Os
odbijanje Oo

LN.3 ako je LN.2=1 — Dali bi Vam bilo potrebno vise pomo¢i?
ako je LN.2=2 — Da li bi Vam bila potrebna pomo¢?

Da, tokom najmanje jedne aktivnosti O1
Ne O2
ne zna Os
odbijanje Oo

KUCNE AKTIVNOSTI - KA

Uvod KA. 1
Sada Vas molim da razmislite o nekim svakodnevnim kuénim aktivnostima.

Ispred Vas je lista aktivnosti. Molim Vas da zanemarite bilo kakve povremene/prolazne
probleme.

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZITE KARTICU 5-KA.1 SA AKTIVNOSTIMA | UPISITE SIFRU
ODGOVORA ZA SVAKU OD KUCNIH AKTIVNOSTI.

KA.1 Da li obi¢no imate teSko¢a u samostalnom obavljanju bilo koje od ovih

aktivnosti?

BeZteSK06a::: « wsemmms o smscmionnand
Uz manje teSkocCe..........cccoovvreiviieinnennne 2
Uz velike teSkode.............coovevveen .3
Nisam U StanjU... s o s 4
Nije primenjivo (nikad nije probaol/la,

nema potrebe da to radi).............ceeoeee.. 5
NE ZN@.e it e e et et e eee e O
O DI ARt ST

14
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OBJASNJENJE ZA ANKETARA: AKO JE SPONTANI ODGOVOR , BEZ TESKOCA” ILI NISTE SIGURNI U
VALIDNOST ODGOVORA, PITAJTE DA LI ISPITANIK/CA UOPSTE OBAVLJA AKTIVNOST ILI NE MOZE
DA JE OBAVLJA SAMOSTALNO ZBOG NEKIH DRUGIH RAZLOGA KOJI NISU U VEZI SA ZDRAVLJEM. U
TOM SLUCAJU UPISITE ODGOVOR ,NIJE PRIMENLJIVO”.

Aktivnosti

=

A1

a. Pripremanje hrane

b. Koris¢enje telefona

c. Kupovina

d. Uzimanije terapije (lekovi)

e. Laksi kucni poslovi

f. Povremeni tezi kucni poslovi

g. Vodenje raéuna o finansijama, racunima i
druge administrativne aktivnosti

C\C|C(CIC|CIC

FILTER 7

AKO JE KA.1=2, 31LI 4 ZA BAR JEDNU AKTIVNOST PRECI NA UVOD KA. 2 U SUPROTNOM PRECI NA
UVOD BO.

Uvod KA.2

Razmislite o svim kuénim aktivnostima prilikom kojih imate teSko¢a kada ih obavljate
samostalno.

KA.2 Da li Vam obiéno tokom obavljanja bilo koje od tih aktivnosti neko pomaze?

Da, tokom najmanje jedne aktivnosti O 1
Ne O2
ne zna Os
odbijanje Oog

KA.3 ako je KA.2=1— Da li bi Vam bilo potrebno vise pomoci?
ako je KA.2=2 — Da li bi Vam bila potrebna pomo¢?

Da, tokom najmanje jedne aktivnosti O 1
Ne O?2
ne zna Os
odbijanje Oo

—
wn
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BOL - BO

Uvod BO

Sledecde pitanje se odnosi na bilo kakav fizicki (telesni) bol koji ste imali u toku prethodne 4
nedelje.

BO.1 Kakav ste telesni bol imali tokom prethodne 4 nedelje?

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZITE KARTICU 6-BO.1 SA PONUBENIM ODGOVORIMA.

Nisam imao/la bol O 1- PRECI NA Uvod MZ
Veoma slab O2
Slab Os
Umeren O 4
Jak Os
Veoma jak Os
ne zna O 8- PRECI NA Uvod MZ
odbijanje O 95 PRECI NA Uvod MZ

BO.2 Koliko je, tokom prethodne 4 nedelje, bol uticao na Vase uobic¢ajene aktivnosti
(ukljucuje aktivnosti i obaveze van kuce i u ku¢i)?

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZITE KARTICU 7-B0O.2 SA PONUDENIM ODGOVORIMA.

Nimalo O 1
Malo O2
Umereno O3
Mnogo O 4
Veoma mnogo Os
ne zna Os
odbijanje O

16
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MENTALNO ZDRAVLJE - MZ

Uvod MZ
Sledeca pitanja se bave time kako ste se osecali tokom prethodne 2 nedelje.

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZITE KARTICU 8-MZ.1 SA PONUBENIM ODGOVORIMA | OZNACITE
SIFRU ODGOVORA ZA SVAKO OD PITANJA.

MZ.1 U toku protekle 2 nedelje, koliko ¢esto Vam je smetao bilo koji od sledecih

problema?
NijeTopPSte s 1
Nekoliko dana..................... 2
Viseod7dana................... 3
Skoro svakog dana................ 4
B8 ZNA.... 00 ccmisssmnms secnsmwms smesysssn O
(o]e | of |- [7] - AS———————— |
Problemi MZA1
a. Slabo interesovanje ili zadovoljstvo da nesto radite P
b. Malodusnost, depresija ili beznadeznost
L1
c. Problem da zaspite, spavate u kontinuitetu ili previSe spavanja i
d. Osectanje zamora ili nedostatka energije
L1
e. Los apetit ili prejedanje
petit il prejeaany L
f. LoSe mislienje o sebi — il osecaj da ste promasaj, ili da ste razocarali sebe ili svoju i
porodicu
g. Teskoc¢a da se koncentriSete na stvari, kao $to su Citanje novina ili gledanie televizije i g
h. Toliko usporeno kretanje ili govor da su drugi to mogli da primete, ili suprotno — toliko ste
bili uzvrpoljeni ili nemirni da ste se kretali vise nego obi¢no L

MZ.2 Da li ste tokom prethodne 4 nedelje bili napeti, pod stresom/pritiskom?

Da, ponekad, ali ne viSe nego ostali ljudi O1

Da, vi$e nego ostali ljudi O2

Da, moj zZivot je skoro nepodnosljiv Os

Ne O 4

ne zna Os

odbijanje Oog
17
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MoODUL ZDRAVSTVENA ZASTITA
KORISCENJE BOLNICKE ZDRAVSTVENE ZASTITE - KB

Uvod KB
Slededa grupa pitanja je o vremenu provedenom u bolnici. Sve vrste bolnica (opSte,
specijalne, klinicki centri, instituti, klinike, klinicko-bolnicki centri, zavodi) su ukljucene.

UPUTSTVO ZA ANKETARA: ZA ZENE DO 50 GODINA STAROST!, DODATI: ,IZUZIMA SE VREME
PROVEDENO U BOLNICI RADI POROPAJA.”

KB.1 Da li ste u prethodnih 12 meseci bili na bolnickom lec¢enju (lezali u bolnici preko
noci ili duze)?

OBJASNJENJE ZA ANKETARA: 1IZUZIMAJU SE POSETE HITNOJ SLUZBI/ODELJENJU HITNOG PRIJEMA

(BEZ NOCENJA) ILI POSETE SPECIJALISTICKIM AMBULANTAMA BOLNICA.

Da O 1

Ne O 2 > PRECINA KB.3
ne zna O 8 5 PRECINAKB.3
odbijanje O 9 > PRECINAKB.3

KB.2 Koliko ste ukupno no¢i proveli u bolnici, uzimaju¢i u obzir sve boravke u
bolnici/ama?

OBJASNJENJE ZA ANKETARA: DOZVOLJAVA SE DA SE UKUPAN BROJ NOC! ISKAZE U DANIMA
UKOLIKO ISPITANIK BORAVAK U JEDNOJ ILI VISE RAZLICITIH BOLNICA ISKAZE U DANIMA.

LL L 1 Brojnodi

ne zna O 989
odbijanje O 999

KB.3 Da li ste u prethodnih 12 meseci bili primljeni u bolnicu kao ,,dnevni pacijent”,
odnosno radi dijagnostike, le€¢enja ili pruzanja druge vrste zdravstvenih usluga
koji nisu zahtevali da ostanete u bolnici preko no¢i?

Da O 1

Ne O 2 - PRECI NA Uvod KV.1
ne zna O 8 - PRECI NA Uvod KV.1
odbijanje O 9 - PRECI NA Uvod KV.1

18
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KB.4 U prethodnih 12 meseci, koliko puta ste bili primljeni u bolnicu kao ,,dnevni
pacijent”?

LL 1 1 Brojprijema

ne zna O 998
odbijanje O 999

KORISCENJE VANBOLNICKE ZDRAVSTVENE ZASTITE - KV
Uvod KV.1

Slededa grupa pitanja je o posetama/konsultacijama sa Vasim lekarom opste medicine ili
pedijatrom. Molimo Vas da obuhvatite posete lekaru u ordinaciji kao i njegove kuéne posete i
obavljene konsutacije sa njim putem telefona.

KV.1 Da li imate svog lekara opste medicine ili pedijatra:
UPUTSTVO ZA ANKETARA: UPISATI SIFRU ODGOVORA ZA SYAKU OD OPCIJA.

/- [A———
NE: cosmsnins 2
ne zna....... 8
odbijanje.......9
Lekar opste medicine ili pedijatar KV.1
a. udrzavnoj zdravstvenoj ustanovi L
b. uprivatnoj praksi L

FILTER 8

AKO JE KV.1=1ZA BAR JEDNU OD OPCIJA PRECI NA KV.2 U SUPROTNOM PRECI NA FILTER 9.

19
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KV.2 Kada ste Vi liéno poslednji put posetili/konsultovali svog lekara opste medicine
ili pedijatra?
Pre manje od 3 meseca O 1
Pre 3mesecado6meseci O 2 PRECINAFILTER9
Pre 6 mesecido 12meseci O 3 — PRECINAFILTER 9

Pre 12 mesedi ili vise O 3 > PRECINAFILTER 9
Nikada O 3 5 PRECINAFILTER 9
ne zna O 8 > PRECINAFILTER 9
odbijanje O 9 5 PRECINAFILTER 9

KV.3 U toku prethodne 4 nedelje, koliko puta ste Vi licno posetili/lkonsultovali svog
lekara opste medicine ili pedijatra?

Lekar opSte medicine/pedijatar Broj poseta
a. udrzavnoj zdravstvenoj ustanovi Ll
b. u privatnoj praksi [ |
ne zna O 98
odbijanje O 99

FILTER 9

SLEDECA PITANJA SU ZA OSOBE ZENSKOG POLA. UKOLIKO JE ISPITANIK MUSKARAC PRECI NA
UVOD KV.7

Uvod KV.4
Slededa grupa pitanja je o posetama ginekologu.

KV.4 Da li imate svog ginekologa?
UPUTSTVO ZA ANKETARA: UPISATI SIFRU ODGOVORA ZA SYAKU OD OPCIJA.

B
NE e wconammsives 2
ne zna....... 8
odbijanje.......9
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Ginekolog KV .4
a. udrzavnoj zdravstvenoj ustanovi |
b. u privatnoj praksi L1

KV.5 Kada ste posledniji put Vi li€no posetili ginekologa?
OBJASNJENJE ZA ANKETARA: ODGOVARAJU SVE ZENE BEZ OBZIRA DA LI IMAJU SYOG GINEKOLOGA.

Pre manje od 12 meseci
Pre 12 meseci ili vise
Nikada

ne zna
odbijanje

O 1
O?2

O 3 PRECI NA Uvod KV.7

Os

O 9 - PRECI NA Uvod KV.7

KV.6 Koliko godina ste imali kada ste prvi put Vi licno posetili ginekologa?

—— godina

ne zna

odbijanje

Uvod KV.7

Slededa grupa pitanja je o posetama stomatologu (opsStem

stomatologije).

KV.7 Da li imate svog stomatologa:

UPUTSTVO ZA ANKETARA: UPISATI SIFRU ODGOVORA ZA SVAKU OD OPCIJA.

O 98
O 99

Daicssramanasws 1l
Ne......oooveeen 2
ne zna....... 8
odbijanje.......9
Stomatolog KV.7
a. udrzavnoj zdravstvenoj ustanovi LI
b. u privatnoj praksi L
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KV.8 Kada ste Vi licno (ne kao pratilac supruznika, dece, itd.) poslednji put posetili
stomatologa?

OBJASNJENJE ZA ANKETARA: ODGOVARAJU SVI ISPITANICI BEZ OBZIRA DA LI IMAJU SVOG

STOMATOLOGA.

Pre manje od 6 meseci O 1

Pre 6 do 12 meseci O2

Pre 12 meseci ili vise O3

Nikada O 4

ne zna Os

odbijanje Oog
Uvod KV.9

Sledec¢a pitanja su o posetama/konsultacijama sa lekarima specijalistima (specijalistima
internisti¢ih i hirurSkih grana medicine, izuzev specijalista opSte medicine, pedijatrije i
ginekologije). Obuhvatite samo posete lekarima u specijalisticko-konsultativnim
ambulantama domova zdravlja, bolnica i privatne prakse ili odeljenjima hitne sluzbe, ali ne i
kontakte u toku bolni¢kog lecenja kao lezeci pacijent ili ,dnevni pacijent”.

KV.9 Kada ste poslednji put Vi licno posetili nekog lekara specijalistu?

Pre manje od 12 meseci O 1

Pre 12 meseciili vise O 2 - PRECI NA KV.11
Nikada O 3 - PRECINA KV.11
ne zna O 8 - PRECI NA KV.11
odbijanje O 9 - PRECI NA KV.11

KV.10 U toku prethodne 4 nedelje, koliko puta ste Vi licno posetili lekara specijalistu?

Lekar specijalista Broj poseta
a. udrzavnoj zdravstvenoj ustanovi Ll
b. u privatnoj praksi L1 1
ne zna O g8
odbijanje O 99

2
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KV.11Da li ste u toku prethodnih 12 meseci Vi liéno posetili...?
UPUTSTVO ZA ANKETARA: UPISATI SIFRU ODGOVORA ZA SVAKO OD ZANIMANJA.

Da............... 1

Nebu svomanes 2

ne zna....... 8

odbijanje.......9
ZANIMANJE KV.11
a. Specijalistu fizikalne medicine i rehabilitacije Ll
b. Psihologa, psihoterapeuta ili psihijatra L1

Uvod KV.12

Sledeca pitanja su o uslugama kuc¢ne nege koja pokriva Sirok spektar zdravstvenih i socijalnih
usluga koje se pruzaju ljudima sa zdravstvenim problemima u njihovom domu. Kuéna nega
obuhvata, na primer usluge koje pruzaju medicinske sestre ili babice u ku¢i, pomo¢ u kuéi za
poslove u domacinstvu ili brigu za stara lica, usluge prevoza. Obuhvacene su samo usluge
koje pruzaju zdravstveni radnici ili radnici socijalnih sluzbi.

KV.12 Da li ste u prethodnih 12 meseci, Vi li¢no, Koristili ili dobili bilo koji oblik ku¢ne

nege?
Da O1
Ne 02
ne zna Os
odbijanje Oo
Uvod KV.13

Sledece pitanje odnosi se na kori§¢enje usluga hitne ili neodloZne pomodéi. Podrazumevaju se
pozivi i dolazak ekipa u Vas$ dom, na posao ili nha javno mesto (ulica, sportska hala,
restoran...) radi reSavanja Vaseg zdravstvenog problema, kao i Va$ samoinicijativni odlazak u
sluzbu hitne ili urgentne pomoci zdravstvene ustanove.
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KV.13 Da li ste u prethodnih 12 meseci, Vi li¢no, koristili usluge hitne pomoc¢i?

Da
Ne

ne zna
odbijanje

Uvod KV.14

O1
02

Os
Oo9

Sada éu Vam postaviti pitanja koja se odnose samo na koriSéenje usluga privatne prakse.

KV.14 Da li ste u prethodnih 12 meseci, Vi li¢no, koristili usluge privatne prakse

(dijagnostika, lecenje...)
Da
Ne

ne zna

odbijanje

KV.15 Koje su to usluge bile?

O 1
O 2 > PRECINA KV.16

O 8 5 PRECINA KV.16
O 9 - PRECINA KV.16

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZATI KARTICU 9-KV.15. ISPITANIK/CA NAVODI SAMO ONE
KATEGORIJE KOJE SE ODNOSE NA NJEGA/NJU. UPISATI SIFRU ODGOVORA ZA SVAKOG OD LEKARA

ILI OBLIKA PRIVATNE PRAKSE.

B el |
NE: s mnams 2
ne zna....... 8
odbijanje.......9
Usluge KV.15
a. Laboratorije (biochemijske, hematoloske, mikrobioloske, citoloske) L1
b. Radioloske dijagnostike (rendgen, ultrazvuk, skener,magnetna rezonanca) L
c. Intemiste (kardiolog, endokrinolog, gastroenterolog, nefrolog, pulmolog,
reumatolog) L1
d. Oftalmologa L1
e. Hirurga L1
f.  Psihijatra L
L1

g. Nekog drugog lekara

160



KV.16 Da li ste u prethodnih 12 meseci, Vi li¢no, koristili usluge tradicionalne medicine
(akupunktura, homeopatija, fitoterapija/terapija biljem, kiropraktika)?

UPUTSTVO ZA ANKETARA: PITANJE SE ODNOS! NA USLUGE KOJE SE PRUZAJU U DRZAVNOJ
ZDRAVSTVENOJ USTANOVI | KOD PRIVATNIKA. PRIVATNIK OBUHVATA | PRIVATNU PRAKSU |
NARODNE ISCELITELJE.

Da O 1
Ne O2>2
ne zna Os
odbijanje O

UPOTREBA LEKOVA - UL
Uvod UL

Sada bih Vas pitao/la o koriSéenju lekova u prethodne 2 nedelje.

UL.1 Da li ste tokom prethodne 2 nedelje koristili neke lekove koje Vam je propisao
lekar?

OBJASNJENJE ZA ANKETARA: ZA ZENE, TAKOBE DODATI: ,ISKLJUCITE KONRACEPTIVNE PILULE ILI
HORMONE KOJE STE KORISTILI ISKLJUCIVO ZA KONTRACEPCIJU'.

Da O 1
Ne O2
ne zna Os
odbijanje O

UL.2 Da li ste u toku prethodne 2 nedelje koristili neke lekove ili biljna lekovita
sredstva ili vitamine koje Vam nije propisao lekar?

OBJASNJENJE ZA ANKETARA: ZA ZENE, TAKOPE DODATI: ISKLJUCITE KONRACEPTIVNE PILULE ILI
HORMONE KOJE STE KORISTILI ISKLJUCIVO ZA KONTRACEPCIJU”.

Da O1

Ne O 2 - PRECI NA Uvod PP.1
ne zna O 8 PRECI NA Uvod PP.1
odbijanje O 9 > PRECI NA Uvod PP.1
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UL.3 Koji su to lekovi bili?
UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZATI KARTICU 10-UL.3. ISPITANIK/CA CITA SAMO ONE KATEGORIJE
KOJE SE ODNOSE NA NJEGANJU. UPISATI SIFRU ODGOVORA ZA SVAKI OD LEKOVA.

D& v 1
Ne.......oova 2
ne zna....... 8
odbijanje.......9
Lekovi uL3
a. Vitamini, minerali (za jaCanje organizma) L
b. Biljni preparati (za ja¢anje organizma i leCenje bolesti) Ll
¢. Protiv bolova (glavobolje, zubobolje i sl.) LI
d. Za leenje odredenih bolesti LI
e. Antibiotiici L
f. Zapritisak LI
g. Zasmirenje LI
h. Za nesanicu LI
i. Zavarenje L
|. Protiv zatvora LI
PREVENTIVNI PREGLEDI - PP
Uvod PP .1

Sada bih Vam postavio/la neka pitanja o vakcinaciji protiv gripa.

PP.1 Kada ste se posledniji put primili vakcinu protiv gripa?

UPUTSTVO ZA ANKETARA: MESEC | GODINA SE UPISUJU UKOLIKO JE ISPITANIK POSLEDNJI PUT
PRIMIO VAKCINU PROTIV GRIPA U TOKU PRETHODNIH 12 MESEC!.

N Y N A N B
Mesec Godina

Davno (pre vide od jedne godine) O 1

Nikad 0?2

ne zna Os

odbijanje O
26
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Uvod PP.2 - PP 4

Sada bih Vam postavio/la pitanja o Vasem krvnom pritisku, holesterolu u krvi i Seceru u krvi
(glikemiji).

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZITE KARTICU 11-PP.2-4 SA PONUDENIM ODGOVORIMA | OZNACITE
ODGOVOR ZA SVAKO OD PITANJA.

PP.2 Kada Vam je poslednji put krvni pritisak izmerio zdravstveni radnik?

Tokom prethodnih 12 meseci O 1
Pre 1 do manje od 3 godine O 2
Pre 3 do manje od 5 godina O3

Pre 5 godina ili vise O 4
Nikada Os
ne zna Os
odbijanje Og

PP.3 Kada Vam je poslednji put holesterol u krvi izmerio zdravstveni radnik?

Tokom prethodnih 12 meseci O 1
Pre 1 do manje od 3 godine O 2
Pre 3 do manje od 5 godina Os

Pre 5 godina ili vise O 4
Nikada Os
ne zna Os
odbijanje (@ X!

PP.4 Kada Vam je poslednji put Secer u krvi izmerio zdravstveni radnik?

Tokom prethodnih 12 meseci O 1
Pre 1 do manje od 3godine O 2
Pre 3 do manje od 5 godina O3

Pre 5 godina ili vise O 4
Nikada Os
ne zna Os
odbijanje Oog

27
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Uvod PP.5iPP.6
Sledeca pitanja su o testu na okultno/skriveno krvarenje u stolici i kolonoskopskom pregledu.

PP.5 Kada Vam je poslednji put uraden test na golim okom nevidljivu krv (okultno
krvarenje) u stolici?

OBJASNJENJE ZA ANKETARA: MOZETE DODATI: ,CILJ TESTA JE DA SE OTKRIJE GOLIM OKOM
NEVIDLJIVO KRVARENJE/GUBITAK KRVI U BILO KOM DELU GASTROINTESTINALNOG TRAKTA, OD
USTA DO DEBELOG CREVA”.

Tokom prethodnih 12 meseci O 1
Pre 1 do manje od 2 godine 02
Pre 2 do manje od 3godine O 3

Pre 3 godine ili vise O 4
Nikada Os
ne zna Os
odbijanje O

PP.6 Kada ste poslednji put bili na kolonoskopskom pregledu (kolonoskopiji)?

OBJASNJENJE ZA ANKETARA: MOZETE DODATI: , TO JE VIZUELNI PREGLED DEBELOG CREVA (SA
KOLNOSKOPOM) OD POCETNOG DELA DEBELOG CREVA (CEKUM) DO ZAVRSNOG DELA DEBELOG
CREVA (REKTUM)".

Tokom prethodnih 12 meseci O1

Pre 1 do manje od 5godina O 2

Pre 5 do manje od 10 godina O 3

Pre 10 godina ili vise O 4

Nikada Os

ne zna Os

odbijanje O
EILTER 10

SLEDECA PITANJA SU ZA OSOBE ZENSKOG POLA — U TOM SLUCAJU PRECI NA PP.7, U SUPROTNOM
—PRECI NA UVOD NP
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Uvod PP.7 — PP.10

Slededa pitanja su 0 mamografiji i citoloSkom brisu grli¢a materice (Papanikolau test).

PP.7 Kada ste poslednji put bili na mamografskom pregledu (snimanje
dojki X-zracima)?

Tokom prethodnih 12 meseci O 1
Pre 1 do manje od 2 godine O 2
Pre 2 do manje od 3godine O 3

Pre 3 godine ili vise O 4 ., PRECINAPP.Y
Nikada O 5 PRECINAPP.9
ne zna O 38— PRECINAPP.9
odbija O 9> PRECINA PP.9

PP.8 Da li ste na mamografiju otisli...?

samoinicijativno O 1
po savetu lekara O2
po pozivu lekara u okviru

organizovanog ranog otkrivanja raka O3
dojke

ne zna Os
odbijanje Og

PP.9 Kada ste posledniji put radili citoloski bris grlica materice (Papanikolau test)?

Tokom prethodnih 12 meseci O 1
Pre 1 do manje od 2 godine O 2
Pre 2 do manje od 3 godine O 3

Pre 3 godine ili vise O 4, PRECI NA Uvod NP

Nikada O 5 PRECI NA Uvod NP

ne zna O 8 PRECI NA Uvod NP

odbija O 9 PRECI NA Uvod NP
29
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PP.10 Da li ste Papanikolau test uradili...?

samoinicijativno O 1
po savetu lekara O

po pozivu lekara u okviru
organizovanog ranog otkrivanja raka O3

grlica materice
ne zna Os
odbijanje Oog

NEOSTVARENE POTREBE ZA ZDRAVSTVENOM ZASTITOM - NP

Uvod NP

Postoje mnogi razlozi zbog kojih se ljudima deSava da im se zdravstvena zastita ne pruzi na
vreme ili je uopste ne dobiju.

NP.1 Da li Vam se u prethodnih 12 meseci desilo da niste na vreme dobili zdravstvenu
zastitu zbog nekog od sledecih razloga?

UPUTSTVO ZA ANKETARA: AKO JE SPONTANI ODGOVOR ISPITANIKA ‘NE' PROVERITE DA LI JE
ISPITANIKU UO!?STE BILA POTREBNA ZDRAVSTVENA ZASTITA. U SLUCAJU DA MU NIJE BILA
POTREBNA, UPISITE ODGOVOR 3 ,NIJE BILA POTREBNA ZDRAVSTVENA ZASTITA"

RAZLOZI NP1

a. Dugo ¢ekanje na zakazanu posetu/pregled

b. Udaljenost ili problemi sa prevozom do mesta pruzanja zdravstvene
zastite

[ [
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NP.2 Da li Vam se u prethodnih 12 meseci desilo da ste imali potrebu za nekim od
navedenih oblika zdravstvene zastite ali je niste mogli ostvariti zbog finansijskih
razloga?

UPUTSTVO ZA ANKETARA: AKO JE SPONTANI ODGOVOR ISPITANIKA 'NE' PROVERITE DA LI JE

ISPITANIKU UOPSTE BILA POTREBNA ZDRAVSTVENA ZASTITA. U SLUCAJU DA MU NIJE BILA
POTREBNA, UPISITE ODGOVOR 3.

e ZNA s rmm i R s T s 8
012 o] |- o] (= NRNERN U 9
Zdravstvena zastita NP.2

a. Medicinska zdravstvena zastita” - dijagnostika,leCenje, rehabilitacija

b. Stomatoloska zdravstvena zastita

c. Propisivanje lekova

CLCL

d. Zastita mentalnog zdravlja (npr. od strane psihologa ili psihijatra)

ZADOVOLJSTVO ZDRAVSTVENOM SLUZBOM - ZA

Uvod ZA.1
Sada bih Zeleo/la da Vas pitam o tome koliko ste uopste zadovoljni zdravstvenom sluzbom.

ZA.1 Kakvo je u celini Vase zadovoljstvo zdravstvenom sluzbom?

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZITE KARTICU 12-ZA.1 SA PONUDENIM ODGOVORIMA | UPISATI
SIFRU ODGOVORA ZA OBE ZDRAVSTVENE SLUZBE.

Veoma sam zadovoljian/na...............cc.cooevveennnn.. 1
Zadovoljan/Na Sam...........cooeeeeeiiieeieniieieae e 2
Nisam ni nezadovoljan/na ni zadovoljan/na....... 3
Nezadovoljan/na sam...........cccceeevveeeeciinceennnnnnn. 4
Veoma sam nezadovoljan/na................ccccccocoeun... 5
[T - L .
(0|5 ][ e —

Zdravstvena sluzba ZA1

a. Drzavna L

b. Privatna L

31
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MODUL DETERMINANTE ZDRAVLJA

VISINA I TEZINA - VT

Uvod VT
Sada 6u Vas pitati o Vasoj visini i tezini.

VT.1 Koliko ste visoki, bez cipela? u [cm]

Lt 1 J1cm
ne zna O 998
odbijanje O 999

VT.2 Kolika je Vasa telesna teZina, bez odece i cipela? u [kg]

OBJASNJENJE ZA ANKETARA: ZENE ISPOD 50 GODINA PITAJTE DA LI SU TRUDNE | ONDA IH PITAJTE
ZA TEZINU PRE TRUDNOCE.

L1 11 kg

ne zna O 998
odbijanje O 999
Uvod IS

Sledeca pitanja se odnose na upotrebu voca i povréa.

FIZICKA AKTIVNOST - FA
Uvod FA

Ono $to ¢u Vas sledede pitati je o vremenu koje provodite bavedi se razli€itim fiziCkim
aktivnostima u toku jedne tipicne nedelje. Molim vas odgovorite na pitanja iako sebe ne
smatrate fizicki aktivnom osobom.

Uvod FA.1
Prvo mislite o vremenu koje provedete radedi neki posao. To moze biti: plaéeni ili neplaéeni
posao, rad u kudi ili oko kuée, briga o porodici, studiranje ili ucenje.
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FA.1 Kada kaZete da radite, Sta od navedenog najbolje opisuje to sto radite? Vi bi ste
rekli ...

ANKETAR: ODGOVOR ISPITANIKA TREBA DA SE ODNOS! NA GLAVNI POSAO, ONAJ KOJI ZAHTEVA
NAJVISE VREMENA. AKO ISPITANIK OBAVLJA VISE POSLOVA ISPITANIK TREBA DA UKLJUCI SVE |
IZABERE SAMO JEDAN ODGOVOR.

Uglavnom sedim ili stojim O 1
Uglavnim hodam ili se umereno fizicki naprezem 02
Uglavnom radim tezak ili fizicki zahtevan posao O3

ANKETAR: NE CITATI ODGOVOR

Ne obavljam nikakav posao O4

ne zna Os

odbijanje Oo
Uvod FA.2

Slededa pitanja iskljucuju fiziCke aktivnosti koje su vezane za obavljanje posla o kojima ste
malocas govorili. Sada ¢u Vas pitati o nadinu na koji uobi¢ajeno idete do ili od nekog mesta;
na primer do posla, Skole/fakulteta, samoposluge, u kupovine, do autobuske stanice...

FA.2 U tipiénoj nedelji, koliko dana HODATE najmanje 10 minuta dnevno bez prekida (u
kontinuitetu) kako bi ste otisli negde ili se vratili od nekud?

Broj dana: !

Nikada ne obavljam takvu fizicku aktivnost O 0 - PRECINAFA.4
ne zna Os
odbijanje Oog

FA.3 Koliko obi¢éno vremena u toku dana provedete hodajuci kako bi ste otisli negde ili
se vratili od nekud?

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZATI KARTICU 13-FA.3,5 SA ODGOVORIMA.

10 - 29 minuta dnevno O1
30 — 59 minuta dnevno O2
1 do manje od 2 sata dnevno O3
2 do manje od 3 sata dnevno O4
3 sata i viSe dnevno Os
ne zna Os
odbijanje Oog
33
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FA.4 U tipi¢noj nedelji, koliko dana VOZITE BICIKL najmanje 10 minuta dnevno bez
prekida (u kontinuitetu) kako bi ste otisli negde ili se vratili od nekud?

Broj dana:

Nikada ne obavljam takvu fizicku aktivnost O 0> PRECINAFAG
ne zna Os
odbijanje Oog

FA.5 Koliko obi¢éno vremena u toku dana provedete vozeci bicikl kako bi ste otisli
negde ili se vratili od nekud?

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZATI KARTICU 13-FA.3,5 SA ODGOVORIMA.

10 — 29 minuta dnevno O1
30 — 59 minuta dnevno O2
1 do manje od 2 sata dnevno O3
2 do manje od 3 sata dnevno O4
3 sata i viSe dnevno Os
ne zna Os
odbijanje Oog
Uvod FA.6

Slededa pitanja ISKLJUCUJU AKTIVNOSTI VEZANE ZA POSAO | PREVOZ o kojima ste
ve¢ govorili. Sada bih Vas pitao/la O BAVLJENJU SPORTOM, FITNESOM |
REKREACIJOM U TOKU SLOBODNOG VREMENA koji makar | U NAJMANJOJ MERI
DOVODE DO UBRZANOG DISANJA ILI PULSA. Na primer brzi hod, igre sa loptom (fudbal,
kosarka...), tr€anje, voznja bicikla ili plivanje.

FA.6 U tipicnoj nedelji, koliko dana se bavite sportom, fitnesom ili rekreacijom u
slobodno vreme najmanje 10 minuta dnevno bez prekida (u kontinuitetu)?

Broj dana:

Nikada ne obavljam takvu fizicku aktivnost O 0> PRECINAFAS
ne zna Os
odbijanje Oog

34
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FA.7 U tipi¢noj nedelji, koliko ukupno vremena provedete baveci se sportom, fithesom
ili rekreacijom u slobodno vreme?

| B | . L= nede|jno

sati  minuti
ne zna O 98
odbijanje O 99

FA.8 U tipicnoj nedelji, koliko dana se bavite fizickim aktivnostima posebno
namenjenim jac¢anju Vasih misiéa kao Sto su vezbe otpora i snage (ukljucuje sve
aktivnosti iako ste ih ranije pomenuli.)

Broj dana:

Nikada ne obavljam takvu fizicku aktivnost Oo

he zna Os

odbijanje Oog
Uvod FA.9

Poslednje pitanje je o vremenu koje ste provodili u sedenju u jednom radnom danu tokom
tipicne nedelje. Obuhvadeno je vreme koje provodite u sede¢em poloZaju na poslu, u
stanu/kudéi i tokom slobodnog vremena. Ono ukljucuje vreme provedeno u sedeé¢em polozaju
za stolom, pri poseti prijateljima i vieme provedeno u sedecem ili leze¢em polozaju za vreme
citanja i gledanja televizije.

FA.9 U proteklih sedam dana u tipiénoj nedelji, koliko ste vremena provodilii u sedenju
u jednom radnom danu?

P VR : N | dnevno

sati  minuti
ne zna O 98
odbijanje O 99
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ISHRANA - IS

I1S.1 Koliko puta u toku nedelje doruckujete?

Svakidan O1
Ponekad O2
Nikad Os
ne zna Os
odbijanje Oog

I1S.2 Koliko ¢esto pijete mleko i/ili mleéne prozvode (jogurt, kiselo mleko, belu kafu ili
kakao)?

Svaki dan po 2 ili vise $olja O 1
Svaki dan po jednu $olju O2
Ponekad, ne svaki dan O3
Nikad O 4
ne zna Os
odbijanje Oog

I1S.3 Koju vrstu hleba najcéesce Kkoristite u ishrani?

Beli O1
Polubeli O2
Integralni O3
Kombinovano (sve vrste) O 4
Ne jedem hleb Os
ne zna Os
odbijanje Oo

I1S.4 Koja vrsta masnoce se najcesce koristi za pripremanje hrane (kuvanje, pecenje,
priprema kolaca i dr.) u Vasem domacinstvu?

Svinjska mast, puter O 1
Bilina mast, margarin O2
Ulje O3
Ne koristim masnocu O4
ne zna Os
odbijanje Oog
36
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I1S.5 Da li dosoljavate hranu koju jedete?

Da, skoro uvek pre nego $to probam hranu O1

Da, kada hrana nije dovoljno slana O2
Nikad Os
ne zna Os
odbijanje O

I1S.6 Koliko ¢esto jedete ribu?

Vige od 2 puta nedeljno O 1

2 puta nedeljno O2

Manje od 2 puta nedeljno O3

Nikad O4

ne zna Os

odbijanje Oog
Uvod IS 7

Sledeca pitanja se odnose na upotrebu voca i povréa.

1S.7 Koliko cesto jedete voce, izuzimajuci sok napravljen od koncentrata vo¢a?
OBJASNJENJE ZA ANKETARA: UKLJUCUJU SE SAMO SVEZE CEPENI SOKOVI. SOKOVI PRIPREMLJEN!
OD KONCENTRATA (SIRUPA) ILI INDUSTRIJSKI PRERAPENOG VOCA, KAO | DODATNQ ZASLADEN! SE
ISKLJUCUJU. PLODOVI VOCA MOGU BITI SVEZI ILI SMRZNUTI, KONZERVIRANI ILI SUSENI. TAKOBE,
UKLJUCUJU SE | SITNO SECEN! PLODOVI, PIRE OD VOCA | PASIRANO VOCE.

Jednom i viSe puta dnevno O1

4 do 6 puta nedeljno 02

1 do 3 puta nedeljno O3 g
PRECINAIS.9

Manje od jednom nedeljno O4

Nikada Os

ne zna O 8 > PRECINAISO

odbijanje O 9 PRECINAISS

1S.8 Koliko porcija bilo kog voca jedete svaki dan?
UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZATI KARTICU 14-1S.8.

Broj porcija: L—1—

ne zna O 9
odbijanje O 99
37
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I1S.9 Koliko cesto jedete povrce i salate, izuzimaju¢i krompir i sok napravljen od
koncentrata povréa?

OBJASNJENJE ZA ANKETARA: UKLJUCUJU SE SUPE (TOPLE | HLADNE), KAO | SVEZE CEDEN| SOKOVI
OD POVRCA. SOKOVI PRIPREMLJEN! OD KONCENTRATA (SIRUPA) ILI INDUSTRIJSKI PRERADENOG
POVRCA, KAO | DODATNO ZASLABENI SE ISKLJUCUJU. PLODOVI POVRCA MOGU BITI SVEZI,
SMRZNUTI ILI KONZERVIRANI. TAKOBE, UKLJUCUJU SE I SITNO SECENI PLODOVI, PIRE OD POYRCA |
PASIRANO POVRCE. PASULJ, SOCIVO | DRUGA KUVANA JELA OD POVRCA SE TAKOBE UKLJUCUJU.

Jednom i viSe puta dnevno O 1

4 do 6 puta nedeljno O2

1 do 3 puta nedeljno O3 :

Manje od jednom nedeljno O4 FiRES] ey B
Nikada Os

ne zna O 8 > PRECINAIS.11
odbijanje O 9 PRECINA IS.11

1S.10 Koliko porcija povrca i salate, izuzimajuci sok i krompir, jedete svaki dan?
UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZATI KARTICU 15-1S.10

Broj porcija: L——

ne zna O 98
odbijanje O 99

I1S.11 Da li pri izboru nacina ishrane razmisljate o svom zdravlju?

Uvek O 1
Cesto O2
Ponekad O3
Nikad O«
ne zna Os
odbijanje Oog
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1S.12 Da li ste u prethodnih 12 meseci zbog zdravstvenih razloga...

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZATI KARTICU 16-1S.12 UPISATI SIFRU ODGOVORA ZA SVAKU
PROMENU.

AKO JE SPONTAN! ODGOVOR ISPITANIKA ‘NE' PROVERITE DA LI JE ISPITANIKU UOPSTE BILA
POTREBNA PROMENA. U SLUCAJU DA MU NIJE BILA POTREBNA, UPISITE ODGOVOR 3.

Da O 1
Ne O2
Nije bilo potrebno O3
ne zna Os
odbijanje Og

PROMENA 1S.12

a. smanjili unos masnoca L1

b. promenili vrstu masnoca u ishrani L1

c. smanjili unos soli L

d. smanjili unos Secera L1

e. povecali konzumiranje voca i povrca [

f. smanjili tezinu (oslabili uz pomo¢ dijete) L

g. smanijili konzumiranje alkoholnih pi¢a LI

FAKTORI RIZIKA - FR
Uvod FR

Sledeca pitanja se odnose na vase stavove, znanja i ponaSanje u vezi sa faktorima rizika po
zdravlje.

FR.1 Da li smatrate da svojim ponasanjem rizikujete da obolite od neke od navedenih
bolesti?

UPUTSTYO ZA ANKETARA: POKAZATI KARTICU 17-FR.1. ISPITANIK/ICA NAVOD! SAMO ONE
KATEGORIJE KOJE SE ODNOSE NA NJEGA/NJU. UPISAT! SIFRU ODGOVORA ZA SVAKU BOLEST.

Balosismmsmassy 1
Ne... 2
Veé oboleo/la............ 3
] T4 - WOTS—— 8
odbijanje................ 9
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BOLEST FRA
a. Gojaznost L1
b. PoviSenl krvni pritisak
c. Secernabolest L
d. Bolesti srca i krvnih sudova (infarkt, Slog, angina pektoris) L_J
e. Pluéne bolesti (hronicni bronhitis) LI
f. Rak L
g. Ciroza jetre LI
h. Polne bolesti, sida (AIDS) L1
i. Bolesti kao posledice povrede LI

FR.2 Kakav uticaj na zdravlje po Vasem misljenju imaju...

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZATI KARTICU 18-FR.2 UPISATI SIFRU ODGOVORA ZA SVAKU
ODREDNICU.

LY (= | ————— |
Umeren.................. 2
Malilcsssmnmasnass 3
ne zna.................. 8
odbijanje................ 9

ODREDNICA FR2

a. Ishrana L1

b. Fizicka aktivnost L1

c. Pusenje L

d. Konzumiranje alkohola L1

e. Drustvene aktivnosti (druZenje sa prijateljima, izlasci, izleti...) LI
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FR.3 Da li prilikom voznje...

UPUTSTVO ZA ANKETARA: POKAZATI KARTICU 19-FR.3 UPISATI SIFRU ODGOVORA ZA SVAKU
SITUACIJU.

D& csmmmns 1
Ne... 2
Ponekad......... 3
Ne vozim........ 4
ne zna......... 8

odbijanje........9

SITUACIJA FR3

rolera/skejtborda koristite stitnike i kacigu

[ L

bicikla nosite zastitnu kacigu

bicikla nocu koristite prednje i zadnje svetlo

a [o

traktora nocu koristite prednja i zadnja svetla

®

motora nosite zastitnu kacigu

f.automobila koristite sigurnosni pojas

g. automobila vozite pod uticajem alkohola

h. automobila prekoracujete dozvoljenu brzinu

[CCLCEL

i. automobila koristite mobilni telefon

FR.4 Da li pratite teme o zdravlju putem sledecih sredstava javnog informisanja?

UPUTSTVYO ZA ANKETARA: UPISAT! SIFRU ODGOVORA ZA SVAKO SREDSTVO INFORMISANJA.

BDales s 1
Ne.... 2
Povremeno............ 3
o[- 5] ) - SRRRS—— 8
odbijanje................ 9

41

185



186



Uvod SP

Sledeca tri pitanja se odnose na Vase socijalne odnose.

SP.1 Koliko osoba Vam je toliko blisko da mozZete racunati na njih kada imate ozbiljne

licne probleme?
Nijedna
1ili2
3do5

6 ili vise

SP.2 Koliko su ljudi uisitinu zainteresovani za Vas, za ono sto radite, sto Vam se
desava u zZivotu?

SREDSTVA INFORMISANJA

FR.4

a. Televizija L1
b. Radio L_J
c. Stampa L
d. Internet LI

SOCIJALNA PODRSKA - SP

O1
02
O3
O 4

VVeoma su zainteresovani

Donekle su zainteresovani

Nisu ni zainteresovani, ni nezainteresovani

Malo su zainteresovani

Nimalo nisu zainteresovani

SP.3 Koliko je lako dobiti prakticnu pomo¢ od komsija/suseda ukoliko imate potrebu

za njom?
Vrlo lako
Lako
Moguce
Tesko

Jako tesko

O1
O2
O3
O 4
Os
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NEFORMALNO STARANJE - NS
Uvod NS
Sledeca pitanja su o pruzanju nege ili pomo¢i ljudima sa zdravstvenim problemom.
NS.1 Da li, najmanje jednom nedeljno, pruzate negu ili pomazete jednoj ili viSe osoba

koje pate zbog problema vezanih za starost, problema usled hroni¢nih
bolesti/stanja ili nemo¢i?

OBJASNJENJE ZA ANKETARA: DODATI ISKLJUCITE PRUZANJE BILO KOJE NEGE KOJA JE VEZANA ZA
VASU PROFESIJU’.

Da O 1
Ne O2
Ne zna O 8 KRAJ ANKETE
Odbijanje O 9

NS.2 Da li je ta osoba ili su te osobe neke od ovih:

Clan(ovi) Vase porodice O1

Neko drugi (nije ¢lan Vase porodice)? O2

ANKETAR: DOZVOLJEN JE SAMO JEDAN ODGOVOR. UKOLIKO JE VISE OSOBA UKLJUCENO RECITE:
JZABERITE ONU OSOBU KOJOJ NAJVISE POMAZETE”.

NS.3 Koliko sati nedeljno pruzate negu ili pomo¢?

Manije od 10 sati nedeljno O 1
Najmanje 10 ali manje od 20 sati nedeljno 0?2
20 i vi$e sati nedeljno O3

KRAJ ANKETE
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